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A. Davaci Dernek ve Telekomiinikasyon Hizmetleri Sektoriiniin Ana Hatlan

1. Serbest Telekomiinikasyon isletmecileri Dernegi (TELKODER), Tiirkiye’de telekomiinikasyon hizmetleri sektériinde
tam rekabet ve serbestlesmenin gelismesine dogrudan katkida bulunmak, sektorde faaliyet yiiriiten isletmeciler
arasinda yakin dayanmisma ve isbirligi olusturarak hizmet kalitesi ve verimliligini yiikseltmek, sektorde yer alan
sirketlerin giiclenerek diinyaya acgilmalann ve dis pazarlarda rekabet edebilmelerini saglamak amaciyla, isletmeci
sirketler tarafindan 26 Haziran 2002 tarihinde kurulmus bir dernektir.

2. 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunu’nun 1.maddesinde, isletmeci, “.. Tiirk Telekom da dahil olmak (izere, Bakanlik'
ile yapilan bir gérev sozlesmesi, imtiyaz s6zlesmesi ve/veya Bakanliktan alinan bir telekomiinikasyon ruhsati veya
genel izin uyarinca telekomiinikasyon hizmetleri yiiriiten ve/veya telekomiinikasyon altyapisi isleten bir sermaye

sirketi, ..” olarak tanmimlanmistir.

3. TELKODER liyesi sirketler, yukarida belirtilen tanimlama cercevesinde, diger isletmecilik alanlarimin yanm sira,
sehirleraras1 ve uluslararasi ses iletimini ihtiva eden telefon hizmetlerini, Tiirk Telekom’un tekel hakkinin sona erdigi
tarihten bu yana, alinan ruhsat/lisans dogrultusunda telekomiinikasyon alaninda yiiriiten isletmecilerdir.

4. Bu sektorde, UMTH isletmecilerinin (buyuk bolumu TELKODER uyesi olan firmalar) hizmet sunabilmesi icin, Turk
Telekom’un baz1 hizmetlerinden faydalanabilmeleri gerekmektedir. Sabit Telekomiinikasyon alt yapisim elinde

bulunduran ve sektorde hakim durumda bulunan Turk Telekom, UMTH isletmecilerine,

e Erisim hizmeti (Tiirk Telekom sebekesinden cagri baslatilmasi),
«  Arabaglant1 hizmeti (Tlrk Telekom sebekesinde cagri sonlandirilmasi),

«  Kiralik hatlarn saglanmasi hizmeti (telefon trafiginin tasinmasi icin gerekli alt yap1)
sunmakla yukimlidir. 406 sayili yasanin 4.maddesinde,

a. herkesin, makul bir iicret karsiiginda telekomiinikasyon hizmetlerinden ve alt yapisindan yararlanmasinm

saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi, ..

' Yapilan yasal degisiklikle, Bakanlik’a yapilan atiflarin Kurum’a yapilmis sayilacag kabul edilmistir



1) .. genel olarak tim telekominikasyon alanlarinda, 07.12.1994 tarihli ve 4054 sayili rekabetin korunmasi hakkinda

kanun hiikiimleri .. sakli kalmak kaydiyla, serbest rekabet ortamini saglanmasi ve korunmasi, ..

ifadeleriyle ortaya konan ilkeler cercevesinde, Tiirk Telekom’un ara baglanti ve diger hizmetleri sunma yiikiimlulugt,

yasanin 10.maddesinde su sekilde hiikkiim altina alinmistir;

madde 10: .. Tirk Telekom her halde ara baglanti saglama gorev ve yikimliligine tabidir. .. Ara baglanti

yikiimliileri, ara baglantiya iliskin talepleri bu madde hiikiimleri cercevesinde ve esitlik, ayrim gozetmeme, seffaflik,

acikhk, maliyet ve makul kara dayalh olma ilkeleri temelinde .. karsilamakla yikiumludir. ..

5. Sonuc olarak, TELKODER iiyesi UMTH isletmecisi firmalar, bir yandan Tiirk Telekom’un bizzat sundugu sehirlerarasi
ve uluslararas1 telefon gorusmeleri hizmetini yuriten firmalar iken bir yandan da, alt yapiy1 elinde bulundurmasi

sebebiyle, Tiirk Telekom’dan ara baglanti, erisim ve kiralik hat hizmetleri satin alan isletmeciler konumundadirlar.

6. Davali idareden alinan 2. Tip Telekomiinikasyon Ruhsati ile sektorde faaliyet yiriuten ve ayni zamanda birbiriyle
rekabet halinde olan isletmecilerin biiyiik bir cogunlugunun temsilcileri araciigiyla liye oldugu TELKODER, kurulusundan
bu yana sektorde serbestlesmenin saglanmasi ve rekabetin giiclenmesi amaciyla calismalar yapmaktadir.

7. TELKODER, AB ilkelerinde bu sektorde faaliyet yuriiten ozel telekomunikasyon isletmecilerinin bir araya gelerek
olusturduklann ECTA (European Competitive Telecommunications Association) Uyesidir ve AB bunyesinde
telekomiinikasyon hizmetleri ile ilgili yapilan toplantilara, ilgili kamu kurumlarinin (Telekomiinikasyon Kurumu, Rekabet
Kurumu, AB Genel Sekreterligi, DPT gibi) Oneri ve bilgisi dahilinde katilmaktadir.

8. TELKODER, bu amac¢ ve faaliyetleri dogrultusunda hukuki girisimlerde de bulunmakta olup, dava konusu tarife
oncesinde, 01.03.2007 tarihinden itibariyle yiiriirliige konulan Tiirk Telekom tarifesine kars1 TELKODER tarafindan
Danmistay 13.Dairesinin 2007/1056 E. Sayili dosyasinda acilan dava sonucunda, Dairenin 28.05.2007 tarihli karanyla,
hukuka aykin bulunan tarifenin yurutmesi durdurulmustur.

B. Davaya Konu Tiirk Telekom Tarifesi ve Siireci

9. Tiirk Telekom AS., 01.03.2007 tarihinden gecerli olmak lizere yeni bir fiyat tarifesi belirledigini kamuoyuna ilan
etmistir. Tarife ile ilgili aciklamalarda, sabit licret ve sehir ici aramalarda genel olarak enflasyon seviyesinde bazi
artislar, sehirlerarasi, uluslararasi ve cep telefonu aramalarinda ise indirimler yapildigi belirtilmistir.

10. Hukuka ve kamu yararina aykin oldugu diisiiniilen bu tarifeyi onaylayan kurum kararina karst TELKODER tarafindan
Damstay 13.Dairesinin 2007/1056 E. Sayii dosyasinda iptal davas1 acilmistir. Dava sonucunda, davali idare ile Turk
Telekom AS.nin savunma/goruslerini alan 13.Daire, 28.05.2007 tarihli karanyla, tarifeyi onaylayan davali idare islemini
hukuka aykin bularak, yurutmesinin durdurulmasina karar vermistir. Kararin gerekcesinde,

.. Bu durumda, Tiirk Telekom tarafindan dava konusu tarifenin 31.12.2003 tarih ve 25333 sayili Resmi Gazetede
yayimlanan Tavan Fiyat Tebligine gore hazirlandigi, Kurum tarafindan da aynmi Teblig hikimlerine gore
incelenerek, 25.12.2006 tarihinde onaylandig1 ve 01.03.2007 tarihinde yirirliige girdigi anlasilmaktadir. Ancak
sozli edilen tebligin 01.01.2004 tarihinde baslayip 31.12.2005 tarihinde sona erecek sekilde iki yilik donemi
kapsamasi, Kurul’un gerekli gormesi halinde her tavan fiyat doneminin 31.12.2006 tarihinde sona erecek sekilde
bir yil daha uzatilarak yiiriirlikte bulunmasi karsisinda, Kurum tarafindan, bu Teblige dayali olarak 2007 ve daha
sonraki donemlere iliskin tarife onaylanmasinda hukuka uyarlik bulunmamaktadir.

Esasen 16.01.2007 tarih ve 26405 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak 01.01.2007 tarihinden itibaren gecerli olmak
lizere yayim tarihinde yirirliige giren yeni Teblig’le; ilici arama Ucretine azami artis orani simirimin getirilmesi,
onaya iliskin eski Teblig hiikiimlerinde bdyle bir sinirlamanmin bulunmamasi ve davanin konusunu da ili¢i aramalara
yiksek oranda zam yapilirken, sehirlerarasi ve uluslararasi goriismelere maliyetin altinda indirim yapilmasi
yonundeki iddialarin olusturmas1 nedeniyle, onaylanan tarifenin, Kanunla korunmasi gereken tiiketici
menfaatlerine aykin oldugu, 406 sayili Kanun’un 30/b maddesinde ve Tarife Yonetmeliginin 5/e maddesinde
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ongorilen, bazi hizmetlerin maliyetinin baska hizmetlerin lcretlerinden desteklenmesi veya karsilanmamasi
gerektigine iliskin ilkeyle bagdasmadigi, bu itibarla mevzuata uygun olarak onaylanmadigi, kamu yarari ve hizmet
gereklerine uyarlik bulunmadig1 sonucuna ulasilmistir.

Diger yandan, davali idare tarafindan ilici aramalara yapilan zammin {g yildir herhangi bir artis yapilmamasindan
kaynaklandig ileri siirilmekte ise de; aymi tarifenin sehirlerarasi ve uluslararas1 goriismelerde yiiksek oranlarda
indirim icermesi nedeniyle 406 sayili kanunun 30/b maddesinde belirtilen tarifelerin dengelenmesinin hukuka
aykiri olarak yapildigi anlasildigindan, davali idarelerin savunmasi hukuki bulunmamistir. ..

denilmistir. Hukuka aykirn bulunan Tarife oncesi gecerli olan Tarife hikuimlerine donerek, aboneleriyle mahsuplasmak
zorunda olan Turk Telekom, ticari acidan “makul sayilmasi mumkiin olmayan” yiiksek karin1 koruyabilmek icin karar
gereklerini yerine getirmekten kaginarak, gectigimiz giinlerde OECD tarafindan yayinlanan “Telekom’a Bakis 2007”

Rapor’una gore, OECD iilkeleri arasinda Polonya ve Cek Cumhuriyetinden sonra sabit telefon goriismelerinde en

pahal 3.iilke olan ulkemiz icin yeni bir tarife hazirlama siirecini baslatmistir.

11. Bu asamada, TELKODER tarafindan davali idareye sunulan 19.06.2007 tarihli yaz1 ile; bir onceki tarife sirecine
yasanilan olumsuzluklar ve Tarife Yonetmeliginin 15.maddesi hilkkmi gozetilerek, yeni bir tarifenin onay icin kuruma

sunulmasi halinde TELKODER gorusuiniin alinmasi isteminde bulunulmustur.

12. Talep dogrultusunda 11.07.2007 tarihinde davali idarede goriisme yapilmistir. Anilan goriismede Tiirk Telekom’un
yeni bir tarifeyi onay icin kuruma sundugunun bildirilmesi iizerine, TELKODER tarafindan 13.07.2007 tarihli yazi ile

kuruma basvurularak;

*  Basina yansidigi kadanyla onaya sunulan yeni tarifenin Danistay 13.Dairesinin verdigi yiriitmenin durdurulmasi
kararinin etkisiz kilinmasina yonelik bir tarife oldugu, indirimlerin aynen korundugu ancak sehirici goriismelere

zam yapildigl, sabit icretteki artisin aynen korundugu,

e Sektoriin ve abonelerin onceliginin yeni bir tarife degil sehirici goriismelerin de rekabete acilmasiyla
serbestlesmenin tamamlanmas1 oldugu, serbestlesmenin tamamlanmasi sonrasinda bu tiir tarife sorunlarinin

yasanmayacagi,

»  Arabaglanti gibi TELKODER tyesi firmalarin Tiirk Telekom’dan sagladigi hizmetlere uygulanan yiiksek fiyatlarin
devam ettigi, tekel halinin giiclenmesine/devamina neden olan bu fiili durum degistirilmeksizin sektorde

rekabetin ve kamu yararinin saglanamayacagi,

belirtilip, onaya sunulan tarifenin kabul edilmemesi isteminde bulunulmustur.

13. Bu surecin sonunda, Turk Telekom tarafindan 21.07.2007 gunu yapilan aciklama ile; Tirk Telekom tarafindan
03.07.2007 tarihinde davali kuruma sunulan yeni tarifenin onaylanmasina iliskin Kurul kararinin 20.07.2007 gunu saat
18:30 itibariyle Tiirk Telekom’a teblig edildigi ve onaylanan yeni tarifenin uygulanmasina 21.07.2007 Cumartesi giinii

baslandigr kamuoyuna duyurulmustur.

C. Dava Konusu Tarife ve Dayanagi Teblig Hiikmii

14. Aciklanan tarifeyi onaylayan davali idare kararinin yasal dayanagi, 01.01.2007 tarihinden itibaren gecerli olacak
sekilde yiiriirlige giren “Sabit Telefon Sebekesine Erisim veya Sabit Sebeke Uzerinden Arama Hizmetlerine Yénelik
ilgili Piyasalarda Etkin Piyasa Giiciine Sahip isletmecilerin Bazi Hizmetlerine ikiskin Tarifelerin Tavan Fiyat Yontemi ile
Onaylanmasina Yénelik Usul ve Esaslara iliskin Tebli¢” dir. (Tavan Fiyat Tebligi) Anmlan Teblig’in ‘tavan_fiyat
formiilleri’ baslikli 4.maddesinde belirtilen cerceveye/formiile uygunluk iddiasiyla dava konusu karar alinmistir;

madde 4: Telekomiinikasyon Kurulu (Kurul) ilgili piyasalarda etkin piyasa giicline sahip isletmecilerin bu tebligin 5

inci maddesinde tamimlanan hizmet sepetinde yer alan hizmetlere iliskin tarifeleri sepetteki hizmetlerin bir butun
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olarak (1) numarali esitsizligi, sepet icinde azami artis oram belirlenen hizmetlerin de (2) numarali esitsizligi aym
anda saglamas1 durumunda onaylar. ...(maddenin devaminda formuller ile kullamlan sembollerin karsiliklari

aciklanmaktadir)

15. Davamiz ile; Damstay 13.Dairesinin 2007/1056 E. Sayili dosyasinda verilen 28.05.2007 tarihli ylritmenin
durdurulmas1 karan sonrasinda hazirlanan ve 03.07.2007 tarihinde davali idareye sunulan tarifenin
onaylanmasina/uygun bulunmasina iliskin (tarih_ve sayis1 _aciklamada belirtilmeyen) Telekomiinikasyon Kurumu

karan ile dayanak “Tavan Fiyat Tebligi”nin 4.maddesinin iptali isteminde bulunulmaktadir.

D. Dava Konusu Yeni Tarifenin Unsurlan

16. Turk Telekom tarafindan yeni tarife ile ilgili kamuoyuna yapilan aciklamada,

¢ Onaylanan tarife ile uzak mesafe (sehirlerarasi-milletlerarasi-GSM aramalar) goriisme Ucretlerindeki %55’den
%60’a varan indirimlerin korundugu,

»  StandartHatt’da sehirici iicretlerinde %16 oraminda yeni indirim yapildigi, HesapliHatt’daki sehirici indirim
oraninin %10 oldugu,

e Damistay tarafindan yuriitmesi durdurulan tarife ile getirilen StandartHatt’daki bedava gece kontori
uygulamasina son verildigi ve HesapliHatt’da uygulanan bedava kontér sayisinin 100’e indirildigi ve bu bedava
kontorleri uygulama zamaninin 22:00 ile 07:00 arasinda oldugu, 31 Aralik 2007 tarihine kadar uygulama
zamaninin promosyon olarak gece saat 22:00’den aksam sat 20:00’ye cekildigi,

belirtilmistir. Tiirk Telekom, yaptig1 aciklama ile, sanki biitiin goriismelerde belirli oranlarda indirim yaptig1 izlenimi
vermek istemistir. Yuritmesi durdurulan Mart 2007 tarifesi ile kiyasen yapilan ac¢iklama, sanki sehirici aramalarda
indirim yapildig izlenimi yaratmaktaysa da, asagidaki tablodan anlasilacagi iizere, Mart 2007 oncesi gegerli olan asil

tarife ile 21.07.2007 tarihli yeni tarife acisindan, sehirici aramalara %6 oraminda zam yapilmistir. Otesinde, sabit

licrete Mart 2007 tarifesi ile yapilan %23’liik zam, Danistay 13.Daire kararina ragmen, yeni tarifeye de aynen
yansitilmistir.

TURK TELEKOM YENI FIYAT TARIFELERI (Ykr/Dakika) (*)

[ [StandambaTr T THesaphbATT T ]
Mevcut Yeni Degisim Mevcut Yeni Degisim
Sehirlerarasi 14,83 6,86 -53,71% 23,31 10,00 -57,09%
Uluslararasi 20,68 8,98 -56,56% 32,46 13,56 -58,22%
Sehirici 5,42 6,00% 8,47 6,00%
GSM 33,64 28,56 -15,11% 63,73 33,81 -46,94%
Sabit 8,64 10,64 23,04% 5,42 6,69 23,44%
Ucreti(YTL)

Mevcut Yeni Degisim Mevcut Yeni Degisim
Sehirlerarasi 13,56 6,69 -50,63% 12,37 6,69 -45,89%
Uluslararasi 18,98 8,31 -56,25% 17,20 6,86 -60,10%
Sehirici 5,00 6,00% 4,49 6,00%
GSM 25,42 24,92 -2,00% 23,05 21,61 -6,25%
Sabit 15,00 17,30 15,31% 30,08 30,08 0,00%
Ucreti(YTL)

*Fiyatlara vergiler dahil degildir



17. Yeni tarifenin, kanimizca, bes ana unsuru bulunmaktadir;
e Goriisme licretlerine yapilan zam ve indirimler (sehirici ve sabit ilicrete zam, rekabetin oldugu illerarasi-
uluslararasi indirim),

e Sabit licrete yapilan degisik oranlardaki artisin aynen korunmasi, UMTH isletmecileri ile rekabet halinde
olunan Sirkethatt’da diisiik, rekabet olmayan HesapliHatt ile YazlikHatt’da ise yiiksek oranda artis

yapilmasi,
* Hesaplihatt ve Yazlikhatt abonelerinin rekabet kapsami disinda birakilmasi,
»  Telefon goriismelerinin “licretlendirme periyodlarinda” yapilan degisiklik,

* Son olarak da “licretsiz kontor” uygulamasindaki degisiklik

18. Davali idare tarafindan, Damistay 13.Dairesinin karari ile TELKODER itirazlarina ragmen onaylanan dava konusu
tarifenin “goriisme Ucretleri” ne iliskin kism1 kamuoyu bilgisine sunulmakla beraber, “sabit licrette meydana gelen
artis”, “HesapliHatt ve YazlikHatt abonelerinin operatoriinii se¢me sansinin kisitlanmas1” “iicretlendirme
periyotlan” ile “licretsiz_kontor” uygulamasina iliskin degisiklikler, nedense, aciklanmamaktadir. Oysa, dava

konusu kararla onaylanan tarife ile bu konularda yapilan degisiklikler “gizli zam” niteligindedir ve en az goériisme

Ucretleri kadar onemlidir.

19. Dava konusu karar ile onaylanan Tirk Telekom tarifesinin son kisminda,

. HesapliHatt ve YazlikHatt tarife paketi misterileri, cagrn bazinda tasiyici secimi ve tasiyic1 onseciminden

yararlanamazlar. ..

denilerek, anilan abonelerin, sehirleraras ve uluslararasi goriismelerde rekabetin varligini saglayan ve davaci dernek

Uyesi olan UMTH isletmecilerini tercih etme olanaklan ellerinden alinmaktadir. On _dokuz milyon civarinda olan Tiirk

Telekom abonelerinin yarisina yakin bir kismini olusturan HesapliHatt ve YazlikHatt abonelerinin, rekabetin

getirdigi yararlardan mahrum birakilmasi anlamina gelen bu uygulamanin gerek telekomiinikasyon gerekse de Rekabet

Hukuku acisindan savunulabilir tarafi bulunmadigi gibi, UMTH isletmecilerinin faaliyet alan ve imkanini ortadan

kaldirmaya yonelik bir girisim oldugu da tartismasizdir.

E. Etkin Piyasa Giicii Olarak Tiirk Telekom Tarife Hazirlarken Uymak Zorunda Oldugu Yasal Diizenlemeler

20. 406 sayili yasanin pek cok hiikkmi ile, telekomiinikasyon hizmet alaninda rekabetin saglanmasi ve bu yolla

ticretlerin makul seviyelere indirilmesinin hedeflendigi ortaya konulmustur.

21. Yasanin 4.maddesinde, “herkesin, makul bir licret karsiliginda telekomiinikasyon hizmetlerinden ve alt yapisindan
vararlanmasinm saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi, .. serbest rekabet ortami saglanmasi ve korunmasi,
..lUcretlerin yatirim ve isletme maliyetlerini ve genel masraflardan ilgili payini, amortismani ve makul 6lciide kari

miimkiin oldugunca yansitmasi.” belirtilmistir.

22. Kurum’un (TK) lcretlere iliskin diizenlemelerde uyacagi esaslar gosteren 30.maddede, “iicretlerin adil olmasi, ..

ticretlerin 4 lincli maddenin (k) bendinde ongoriilen sekilde yatirim ve isletme maliyetleri de dahil olmak lzere,
miimkiin oldugunca ilgili hizmetin maliyetlerini yansitacak sekilde belirlenerek, .. bir hizmetin maliyetinin diger bir

hizmetin ticreti yoluyla desteklenmesinin veya karsilanmasindan ka¢inilmasi..” hikum altina ainmistir.



23. Yasada belirlenen esaslar cercevesinde uygulamaya yon vermek lizere hazirlanan Tarife Yonetmeligi'nin, davali
idarenin tarifeleri onaylarken gézetecedi ilkeleri belirten 5. maddesinde, temel ilkeler,

b) Serbest rekabet ortaminda olusacak tarifeleri yansitmasi,

e) Hakli bir gerekce olmadan baz1 hizmetlerin maliyetinin baska hizmetlerin lcretlerinden desteklenmesi veya
karsilanmasina olanak vermemesi,

f) Telekomunikasyon hizmetleri arzini, teknolojik gelismeyi ve yeni yatinmlar 6zendirici olmasi,

h) Rakip isletmecilerin kendi kullanicilarina sunacag telekomiinikasyon hizmetleri icin hakim konumdaki veya
etkin piyasa glicline sahip isletmecilerinden talep edecegi temel girdi niteliginde olan telekomiinikasyon
hizmetlerinde olusan fiyatlarn da dikkate almasi,

ortaya konmustur.

24. Yine Tarife Yonetmeliginin “Tarifelerin Onaylanmasinda Uygulanacak Esaslar” bastikli 6.maddesinin (b) bendinde,

b) Tarifeler, hakli bir gerekce olmadikca;
1) Isletmecinin etkin piyasa giiciiniin bir sonucu olarak ortaya cikabilecek asir fiyatlar icermeyecek,

2) Rekabetin kisitlanmasini hedefleyen fiyat indirimlerini ihtiva etmeyecek,

denilmis ve 7. maddenin d bendinde de, bu kosullar ihtiva etmeyen tarifenin ONAYLANMAYACAGI, acik bir sekilde

ortaya konmustur.

F. Hukuka Aykirnhklar

i. Danistay 13.Dairesi’nin Kararini Etkisiz Kilmaya Yonelik Karar

25. Mart 2007’de yiiriirliige giren Tarife ile ilgili acilan dava sonucunda 13.Daire tarafindan verilen 28.05.2007 tarihli
iptal kararinda,
..onaylanan tarifenin, Kanunla korunmasi gereken tiiketici menfaatlerine aykirn oldugu, 406 sayili Kanun’un 30/b
maddesinde ve Tarife Yonetmeliginin 5/e maddesinde Ongoriilen, bazi hizmetlerin maliyetinin baska hizmetlerin

lcretlerinden desteklenmesi veya karsilanmamas1 gerektigine iliskin ilkeyle bagdasmadigi, bu itibarla mevzuata
uygun olarak onaylanmadigi, kamu yaran ve hizmet gereklerine uyarlik bulunmadigi sonucuna ulasilmistir.

Diger yandan, davali idare tarafindan ilici aramalara yapilan zammin ii¢ yildir herhangi bir artis yapilmamasindan
kaynaklandig ileri siiriilmekte ise de; aymi tarifenin sehirlerarasi ve uluslararas1 goriismelerde yiiksek oranlarda
indirim icermesi nedeniyle 406 sayili kanunun 30/b maddesinde belirtilen tarifelerin dengelenmesinin hukuka
aykiri olarak yapildigr anlasildigindan, davali idarelerin savunmasi hukuki bulunmamistir..

denilerek, capraz siibvansiyon temelinde, rekabet olmayan alandaki licretlerin arttinlmasiyla rekabet olan alandaki
Ucretlerin indirilmesinin hukuka, kamu yaran ve tiiketici haklarina aykiritigi vurgusu yapilmistir. Dolayisiyla, bu karar
geregi, onaylanacak tarifenin capraz siibvansiyon icermemesi, indirim ve zammi birarada kabul etmemesi

zorunluluktur.

26. Oysa, dava konusu tarife ile, anilan yuriutmenin durdurulmasi kararindaki tek bir nokta gozetilip, Tavan Fiyat

Tebligine gore yapilabilecek “azami artis oram” Uzerinden sehirici goriismelere zam yapilirken, sabit iicrete yapilan

artis ile diger goriismelere yapilan indirimler (gizli zam niteligindeki uygulama nedeniyle bu indirimler de esasinda

belirtilen oranda olmamaktadir) aynen korunmustur.

27. Anayasamin 138.maddesi ile IYUK hiikiimleri geregi, idarenin yarg kararlarim “aynen ve gecikmeksizin” yerine
getirme zorunlulugu bulunmakta olup, yargi kararinin, icerik olarak hukuka aykir bulunan idari islem ile ayn yeni bir
idari islemle asilmak istenmesi, “yargi kararinin etkisiz kilinmak istenmesi” olarak kabul edilmektedir.



28. Kaldi ki, bizzat Tiirk Telekom yetkilileri tarafindan yapilan aciklamalarda, 13.Daire kararinin uygulanmayacagi acik
bir sekilde ifade edilmistir. Yeni/dava konusu tarife ile ilgili aciklamalarin da yapildigi basin toplantisinda, Tirk
Telekom Yonetim Kurulu Uyesi Huseyin Altas, Yasal siirecin devam ettidini, yiiriitmesi durdurulan tarifenin
uygulandigi lic aylik siirecteki faturalarda hicbir geri 6deme yapilmayacagini, bunun miimkiin olmadigini, tiiketicilerin

mahkemeye basvurmasinin da, Danistay iptal karari vermedigi icin cok zor gériindiigiinii, beyan etmistir.

29. Bu acgiklamalar, idareye yodnelik “yargisal emir” niteliginde olan vyiriitmenin durdurulmasi kararimin hukuki
sonuclarnnin Tiirk Telekom tarafindan kabul edilmediginin acik kamtidir. Yiriitmenin durdurulmasi karari ve bu kararin
icerdigi “yargisal emir” geregi, hukuka aykiri bulunan tarifenin yiiriirlikte kaldig1 siire boyunca diizenlenen tiim
faturalarn, mart 2007 oncesi gecerli olan tarife lizerinden yeniden hesaplayarak olusan farki abonelere iade etmekle
ylikiimlu olan Tirk Telekom, bundan kaginarak abonelerden elde ettigi haksiz kazanci uhdesinde tutmak istemektedir.
Tum abonelerin ayr ayn tuketici heyetlerinde dava acarak haklarim elde etmeleri yerine davali Telekomunikasyon

Kurumunun alacagi bir kararla Tiirk Telekom’un toplu iade yoluna gitmesi hukuk devleti acisindan ideal ¢6ziimdiir.

ii. Sabit Ucrete Yapilan Artisin Aynen Korunmasi

30. 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanunun ek 18.maddesine 4502 sayili Kanunun 12. Maddesi ile eklenen son fikrada,
“Bir is ve hizmetin karsiligi olarak alinan (licret; abonman iicreti, sabit licret, konusma licreti, hat kirasi ve benzeri
kira, lcretler ve bunlar gibi dedisik licret kalemlerinden birisi veya birkaci olarak tesbit edilebilir.” hikmi yer
almakta olup, bu diizenleme ile yasalasan sabit iicretin ne anlama geldigi ise, yine 10.idare Mahkemesine Tiirk Telekom

tarafindan sunulan cevap dilekcesinde, bizzat Tiirk Telekom tarafindan ortaya konulmustur;

..Anayasa Mahkemesi ve Yargitay’in kararlari incelendigi zaman SABIT UCRETIN;

. her an konusma hakki saglanmasinin, bir baska deyisle goriisme zamanlari disinda olusan bilgi alis verisi
hizmetinin,

. arayan numaranin abone tarafindan gériilmesi gibi ek hizmetlerin ve

. sistemin calisir durumda bulunmasi icin yapilan isletme maliyetinin,

karsilig1 olarak alindi§1 sonucuna ulasilmaktadir. ..

31. Tarife Yonetmeliginin 4.maddesinde yer alan ‘Hizmetin etkin olarak saglanmasi maliyeti (Cost of efficient service

provision)’, “Hizmeti sunmak icin yatirilmasi gereken sermayeden makul bir geri doniisii icerecek bicimde, hizmetin
uzun dénem artan maliyeti ile miktardan bagimsiz ortak maliyetlerin o hizmetle iliskilendirilebilen kisminin toplami”
olarak tanmimlanmis olup, tarifeyi olusturan hizmetlerin fiyatlandinlmasinda hangi unsurlarin dikkate alinacagi bu

tanimlama ile belirlenmistir.

32. Bu cercevede, dayanak ve gerekce gosterilmeksizin sabit Ucretteki yuksek artisin aynen korunmasi, 13.Daire
kararinin uygulanmamasi anlamina gelmektedir. (Asagidaki Tablo ile Tiirk Telekom’un Ocak 2007, Mart 2007 ve Temmuz

2007’de gecerli olan tarifeler ile elde edebilecegi sabit licret gelirleri karsilastirmali olarak sunulmaktadir.)

TURK TELEKOM 12 AYLIK SABIT UCRET GELIR DEGiSiMi TAHMINI (YTL, KDV VE OiV HARIC)

MART 2007 ONCESINDEKi TARIFE MART 2007 TARIFESi TEMMUZ 2007 TARIFESI

ABONE o ) o 12 AYLIK SABIT 12 AYLIK

SAYISI SABIT UCRET | 12 AYLIK GELIR SABIT UCRET | GELIiR UCRET GELIR
SIRKETHATT 160,000 30.00 57,600,000 30.00 57,600,000 30.00 57,600,000
KONUSKANHATT 165,000 15.00 29,700,000 17.30 34,254,000 17.30 34,254,000
STANDARTHATT | 8,600,000 8.64 892,060,800 10.64 | 1,097,593,920 10.64 | 1,097,593,920
HESAPLIHATT 9,900,000 5.42 643,302,000 6.70 795,366,000 6.70 795,366,000
YAZLIKHATT 93,000 64.97 6,041,838 80.30 7,467,584 80.30 7,467,584
TOPLAM 1,628,704,638 1,992,281,504 1,992,281,504




33. Kald1 ki, 13.Dairenin 2007/1056 E. sayili dosyasinda davali idare tarafindan, telekomiinikasyon altyapis1 yatinmlari
gerekce gosterilerek sabit licrete artis yapilmasi savunulmussa da, Damstay 13.Dairesinin 2006/164 E. 2006/4733 K.
sayii 13.12.2006 tarihli karan ile de ortaya konuldugu gibi, Tirk Telekom tarafindan kullamlmakta olan
“telekomiinikasyon altyapisi”’nin kamuya ait olup, sadece kullanim hakki, Sozlesme siiresi boyunca Tiirk Telekom’a
birakilmistir. (Anilan Daire kararinda, Kurum ile Tiirk Telekom arasinda imzalanan S6zlesme siiresinin sona ermesi veya
yenilenmemesi halinde, Tiirk Telekom’un sistemin isleyisini etkileyen tiim techizati (telekominikasyon altyapisi)
biitiin fonksiyonlari ile calisir vaziyette ve bu techizatin kurulu bulundugu, kendi kullaniminda olan tasinmazlari
Kurum’a veya Kurum’un gosterecegi kurulusa bedelsiz olarak devretmekle yiikiimlii oldugu belirtilmistir) Kamu
sermayesi ile yillar icinde yapilan/tamamlanan bu sebeke altyapisinin “sabit licret” adi altinda abonelere 6detilmek

istenilmesi hukuken miimkiin degildir.

34. Otesinde, ozellestirme sonras1, Kurum giderleri arasinda 6nemli pay tuttugu ileri siiriilen personel sayisinda ciddi bir
azalma olmus, personelin onemli bir kism1 kamu personeli statisuni devam ettirmek istemis ve kamuya donmustur.
Ozellestirme Idaresi Baskanlig’’min verilerine gére imtiyaz sézlesmesinin imzalandigi 2005 yili sonu itibari ile Tiirk
Telekom’un personel sayis1 51.737 olarak goriilmektedir. Bu tarihten 12 ay sonra 2006 Kasim ay1 itibari ile personel
sayis1 40.719’a gerilemistir. Yine Ozellestirme idaresi Baskanlig1 verilerine gére, 30.11.2006 itibari ile Tiirk Telekom’da

calisan sayis1 40.719 kisidir. Personel sayisinin yillara gore degisimi asagidaki Tablo ile gosterilmektedir;

60.000 55.794 51.737

40.719

2003 2004 2005 2006
Yillar

35. Son degisimlerle birlikte Temmuz 2007 itibariyle 38.527’ye diisen personel sayisi ve altyapinin isler halde

tutulmasi_maliyetlerini_de diisiren/verimliligi arttiran diger gelismelere ragmen, sabit ucrete dayanaksiz artis

yapilmak istenilmesinde hukuka ve kamu yararina uyarlik bulunmamaktadir.

36. Dikkat ceken bir diger nokta da, Tavan Fiyat Tebliginin 5.maddesinin 3.fikrasinda yer alan,

3- hizmet sepetinde yer alan ISDN PA baglanti/nakil/aylik iicret ile ilici arama iicretine azami artis
oran getirilmistir.

ifadesiyle, oldukca az sayida (tahminen 10 bin ile 20 bin arasi) aboneyi ilgilendiren ISDN PA aylik licretine (sabit iicret)
azami artis orani getirilirken, yaklasik olarak 19 milyon aboneyi ilgilendiren PSTN baglanti/nakil/aylik licretine herhangi
bir azami artis oran1 getirilmemesidir. Azami artis sinirlamasi disinda birakilmasin1 hakli kilacak herhangi bir sebep
olmaksizin neredeyse abonelerin tamamina uygulanacak aylik {icret/sabit licrette keyfi artis hakki saglanmasinin da
hukuka uygun olmadigi aciktir.



37. Son olarak; sabit lcretin tanimi geregi, biitiin abone gruplan acgisindan ayni oranda artmasi/azalmasi gerekirken,
Temmuz 2007 tarifesi ile Sirkethatt aboneleri icin sabit iicrette artis yapilmazken HesapliHatt-YazlikHatt-

StandartHatt aboneleri sabit ticretlerinde ciddi artis yapildig1 goriilmektedir. Bu farkliigi 6nemli kilan, davaci Dernek

tyesi UMTH isletmecilerinin musterilerinin onemli bir kisminm olusturan sirketlere yonelik Tirk Telekom “sirkethatt”
sabit UMTH
HesapliHatt/YazlikHatt tarifesinde (yani rekabet olmayan alanda) sabit licrete ciddi oranda artis yapilmis olmasidir.

tarifesinde (yani rekabet olan alanda) ucret artisit  yapilmazken, isletmecilerine  kapali

Tarifeler arasi farkli uygulamalarda bile rekabet baz alinmis, rekabet olan alanda artis yapilmazken rekabet olmayan

alanda yiiksek artis yapilmistir. Bu uygulama, sabit Ucrete getirilen artisin hukuken savunulabilir objektif bir nedene

dayanmadiginin da gostergesidir.

iii. Hesaplamaya Dahil Olmayan Ucretlendirme Periyodu ve Ucretsiz Kontor Uygulamasindaki Degisiklikler ile Yarg
Kararina Ragmen Yapilan Gizli Zam ve Gercege Aykin indirim Tezine Dayalh Dava Konusu Karar

38. Davali idare kararn ile onaylanan Tiirk Telekom tarifesi ile getirilen en Onemli degisikliklerden birisi de
“licretlendirme periyotlarinda” yapilan degisiklik olmustur. Asagidaki Tablo’da bu degisiklikler gosterilmektedir;

- ) UCRETLENDIRM UCRETLENDIRME
UCRETLENDIRME E PERIYODU PERIYODU
PERIYODU (SANIYE) (SANIYE)
(SANIYE)
OCAK MART TEMMUZ
SEHIRICi 60 | SEHIRICi 60 | SEHIRICi 60
SEHIRLARARASI 21.9 | SEHIRLARARASI 20 | SEHIRLARARASI 60
ULUSLARARASI 15.7 | ULUSLARARASI 15 | ULUSLARARASI 60
GSM'E ARAMA 9.64 | GSWE ARAMA 6 | GSWE ARAMA 20

39. Yukanda sunulan tablodan anlasilacag lizere, %60’a varan indirim yapildig1 belirtilen sehirlerarasi-milletlerarasi-
GSM aramalarinda, Ocak 2007’ye gore, Ucretlendirme periyotlarinda ciddi artislar yapilmistir.

40. Dava konusu tarife ile sehirlerarasi gorismelerde ucretlendirme periyodu 20 saniyeden 60 saniyeye cikanlmis olup,
bu degisiklikle her bir sehirlerarasi goriisme tahminen 20 saniye daha fazla iicretlendirilecektir. Bu degisiklik (gizli

zam) sehirleraras1 goriismelere %22 oraninda zam yapilmasi anlamindadir.

41. Aym sekilde, uluslararasi goriismelerde 2 saniye ile 15 saniye arasinda degisen lcretlendirme periyodu 60 saniyeye
yiikseltilmistir. Buna gore, uluslararasi goriismelere yapilan gizli zam oram %35 ile %45 arasinda degisen oranlardadir.
Bu durum, Tiirk Telekom’un bir yandan %60’varan indirim yaptigini ilan etmesine ragmen, diger yandan, lcretlendirme
periyotlarini uzatarak “gizli zam” yaptigini ortaya koymaktadir.

42. Avrupa Birligi Komisyonu tarafindan hazirlatilan “Telecoms Price Developments from 1998 to 2006” (1998 ile

2006 yillan arasinda Telekomiinikasyon Hizmetleri Ucretlerinde Gelismeler) bastikli Rapor’da, AB iiyesi iilkelerin

neredeyse tamaminda “saniye bazli licretlendirme” uygulamasinin yiriirliikte oldugu tablo ile gosterilirken,

..the real time charging method can be perceived to be the one fairest to the customer, as he/she will only pay
for what is actually used. .. But it is no doubt that the real time charging method is more convenient to the user,

as it is easier to understand and relate to. ..

denilerek, saniye bazh liicretlendirmenin, tiiketici acisindan anlasilmas1 ve uygulanmasi en kolay tarife oldusgu,

hizmetin kullanildig1 kadarinin iicretlendirilmesinin de bunun gostergesi oldugu vurgulanmistir.




43. Dolayisiyla, “lcretlendirme periyodu” tarifenin belirlenmesinde 6nemli etkenlerden birisi olup, AB lyesi lilkelerin
neredeyse tamaninda tiiketici yararina olan saniye bazli ucretlendirme uygulamasi yirirliukteyken, dava konusu tarife
ile aksi bir uygulamaya girisilmesi acik bir hukuka aykinliktir.

44. Ucretlendirme periyodunun goriisme iicretlerine etkisini daha somut bir sekilde ortaya koyabilmek icin, Tiirk
Telekom’a ait GSM firmasi olan Avea’nin “tiiketiciyi bilinclendirmek” amaciyla baslattig1 yeni bir kampanyaya deginmek
isteriz. “DAKIKASI 25 YKR DEN UCUZUM DIYEN PAHALIDIR” baslikli kampanyada, “neden pahalidir”, sorusunun yaniti
olarak,

Sundan pahalidir:

denilip gerekceler siralanmaktadir;

® 6 saniye konusup,
60 saniye parasi ddemek vardir.

@ Yiiksek ekstra sabit icret vardir.

ana basliklan siralanmakta, akabinde de, bir tablo ile durum o6zetlenmektedir;

. Avea Diger Operator
{kov dahi) HEPSIBIR PAKETCELL
Sabit Hat (YKridk.) 25 8-149
Turkcell (YKridk.) 25 8-149
Vodafone (YKridk.) 25 35
Avea (YKridk.) 25 35
Tarifemi Evet ve lizerine ayna
degistirmeli miyim? Hayir paket almalis :I:E
Ayhik sabit iicret 0,95 ¥YTL 8,51199 YTL
Ucretiendirme siiresi 6 saniye 60 saniye
- Ayda 60 - 2500 dk.
Limitler Yok snnj;asmda fiyat artiyor

45, Goriildlugl Uzere, rekabetin oldugu GSM pazarinda tutunmaya calisan Avea, rakipleri ile arasindaki farki
anlatabilmek icin sabit licret ve iicretlendirme periyodu avantajlarini acikca dile getirirken, bir yandan da, Avea’nin

ana hissedari olan Tiirk Telekom’un etkin piyasa giicii/fiili tekel konumunda oldugu alanda yeni/dava konusu tarife
ile “ne yapmak istedigini” bize aciklamis olmaktadir.
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46. Ucretlendirme periyodlarinda yapilan degisikligin faturalara yansimasi ise tahminen soyle olacaktir;

Yargi¢ A'nin odeyecegi goriisme iicreti
(TTAS Standarthatt Abonesi) (ilgili donem
tarifesi lizerinden)
.. Toplam
Cep telefonu Odenen iicret
Sehirici | Sehirlerarasi Milletlerarasi aramasi Ykrs
Gorusllen Sure (Saniye) 60 20 15 6
1 Mart 2007 oncesindeki licretlendirme
periyoduna gore Odenecek Ucret(Ykrs) 7.20 7.20 7.20 7.20 28.79
1 Mart 2007 tarifesindeki icretlendirme
periyoduna gore Odenecek Ucret(Ykrs) 9.13 3.33 2.99 3.80 19.25
21 Temmuz 2007 Ucretlendirme periyoduna
gore Odenecek Ucret(Ykrs) 7.66 9.13 11.95 37.98 66.72

Aciklama :

Birer dakika siire ile Sehirici, Sehirlerarasi, Milletlerarasi ve Cep telefonu aramasi yapildiginda, {certlendirme

siirelerinde yapilan degisiklik nedeniyle, 1 Mart 2007 oncesinde 28,79 Kurus, 1 Mart 2007 tarifesine gore 19,25 Kurus odenirken,
21 Temmuz 2007 tarifesine gore 66,72 Kurus 6denecektir
21 Temmuz 2007 tarifesinde Ucretlendirme siirelerinde degisiklik yapilmasaydi Yargic A, 1 Mart éncesinde 37,93 Kurus, 1 Mart
sonrasonda 47,47 Kurus daha az 6deyecekti.

47. Sonugta, bu tarife oyunu ile, Danistay 13.Daire karari ile hukuka, kamu yaran ve tiiketici aleyhine oldugu kabul

edilen Mart 2007 tarifesi ile hedeflenen gelire yakin, belki de onu asan bir gelir artis1 saglanmak istemektedir. Asagida

sunulan Tablo ile Ocak 2007-Mart 2007 ve Temmuz 2007 tarifeleri ile olas1 gelir rakamlan karsilastirmali olarak

sunularak bu tezimiz dogrulanmaktadir.

TT'NiN SANIYE BAZLI UCRETLENDIRME YERINE, UCRETLENDIRME PERIYODU UYGULAMASI NEDENIYLE, TUKETICiLERIN ODEDIGi

FAZLA UCRET (YTL, VERGILER HARIC)

o o ABONELERIN
. TUKETICI TUKETICI FAZLADAN
BiR YILDA TARAFINDAN , TARAFINDAN ODEDIGI UCRET
YAPILAN ) . KULLANILMAYAN | 1 SANIYE KULLANILMAYA | TOPLAMI (YTL,

MART 2007 TAHMINI TOPLAM | UCRETLENDIRME | ORTALAMA GORUSME N ZAMANIN VERGILER HARIC)
ONCESI GORUSME ADEDi | PERIYODU(SN) ZAMAN (SN) UCRETI (YKRS) UCRETI (YKRS) | (TUM ABONELER)
SEHIRICi 12,833,000,000 60 30 0.09 2.71 347,370,056
SEHIRLARARASI 2,450,000,000 21.9 10.95 0.25 2.71 66,310,911
ULUSLARARASI 900,000,000 15.7 7.85 0.34 2.71 24,358,284
GSM'E ARAMA 3,600,000,000 9.64 4.82 0.56 2.71 97,421,186
TOPLAM 535,460,438
MART 2007

SEHIRICi 12,833,000,000 60 30 0.11 3.43 440,466,102
SEHIRLARARASI 2,450,000,000 20 10 0.11 1.14 28,029,661
ULUSLARARASI 900,000,000 15 7.5 0.15 1.12 10,105,932
GSM'E ARAMA 3,600,000,000 6 3 0.48 1.43 51,406,780
TOPLAM 530,008,475
TEMMUZ 2007

SEHIRICi 12833000000 60 30 0.10 2.88 369,774,011
SEHIRLARARASI 2450000000 60 30 0.11 3.43 84,088,983
ULUSLARARASI 900000000 60 30 0.15 4.49 40,423,729
GSM'E ARAMA 3600000000 20 10 0.48 4.76 171,355,932
TOPLAM 665,642,655
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48. Davali idare karar1 alinirken, iicretlendirme periyotlarinda yapilan bu degisikligin dikkate alinip alinmadig
bilinmemekle beraber, davamiz ile iptali istenilen “Tavan Fiyat Tebligi” 4.maddesinde yer alan hesaplama ve

unsurlar arasinda, tarifeyi bu denli etkileme sansina sahip ‘licretlendirme periyodunun” bir degisken olarak yer

almamasinin ciddi bir hukuki eksiklik/hata oldugu aciktir.

49. iptali istenilen Tebli§ 4.maddesinde, esitsizligin hesabinda pek cok faktériin (sepette yer alan hizmetler, azami
fiyat diizeyinin sabit kalacagi periyod, hizmetin birim fiyati..) dikkate alinacagi ortaya konulmus olmasina karsin,
tiiketici acisindan fiyati etkileyen onemli unsurlardan olan “iicretlendirme periyodu” degisikliklerinin, 6zellikle de

“saniye bazl licretlendirme”nin gecerli olmadigr bir durumda yoksayilmasi, yapilan hesaplamanin amac ve sonucunu

gerceklikten uzaklastirmaktadir.

50. Sonug¢ olarak; teknik alt yap1 uygun olmasina karsin, abone yararina oldugu tartismasiz olan “saniye bazl
Ucretlendirme” uygulamadan gittikce uzaklasan, iicretlendirme periyodunda acikca abone aleyhine bir degisiklik
anlamina gelen dava konusu tarifeyi onaylama karar ile dayanak Teblig hiikkmi hukuka ve kamu yararina aykindir.

iv. 406 Sayil Yasa ve Ozellestirme Gerekgesine Aykir1 Yontem ile Toplum Yararina Aykin Tarife Belirlenmesi

51. Tiurk Telekom’un ozellestirme vyoluyla %55’lik kismin1 alan Saudi Oger grubu, bu pay icin toplam
6.550.000.000.ABDS 6deyecek olup, bu tutarin %20’si pesin olarak 6denmis, geriye kalan kisim ise 5 yila yayilan esit
taksitler halinde 6denmesi 6ngoriiliirken, alici grup 2007 yilinda aldigi uluslararasi krediye dayali olarak borcunu pesin

bir sekilde 6demistir.

52. Bu pesin 6deme ile hemen hemen ayn tarihlerde once hukuka aykin bulunarak yiriutmesi durdurulan Mart 2007
tarifesi, akabinde de dava konusu Temmuz 2007 tarifesi hazirlanarak, Turk Telekom gelirlerinde ciddi bir artisi

hedefleyen zamlar yapilmistir.

53. Asagida sunulu hesap tablosu, Temmuz 2007 tarifesi ile hedeflenen olas1 gelir artisi ile hukuka aykir1 bulunan Mart
2007 tarifesi olas1 gelir artisinin hemen hemen ayni oldugunu ortaya koyarak, tarife oyunu ile Danistay 13.Dairesi karan
hilafina, maliyet temelli olmayan bir zam olgusunu ortaya koymaktadir.

TURK TELEKOM 12 AYLIK GELIR DEGiSiMi TAHMINi (YTL, KDV VE GiV HARIC)

MART 2007

ONCESINDEKI MART 2007 TARIFESINE TEMMUZ 2007
TARIFEYE GORE 12 GORE 12 AYLIK GELIR TARIFESINE GORE 12
AYLIK GELIR MIKTARI MIKTARI AYLIK GELIR MIKTARI

Sabit Ucret 1,628,000,000 1,992,000,000 1,992,000,000
Sehirici 2,040,000,000 3,167,000,000 2,746,000,000
Sehirleraras 715,000,000 407,000,000 407,000,000
Uluslararast 180,000,000 98,000,000 98,000,000
GSMe Arama 1,180,000,000 1,083,000,000 1,083,000,000
A-TOPLAM 5,743,000,000 6,747,000,000 6,326,000,000

DOLAYLI GELIRLER

Ucretlendirme periyodu
degisikligi

nedeniyle aboneden fazladan

tahsil edilen tutar 535,000,000 530,000,000 666,000,000
B-Fazladan tahsil edilen

tutar farki 0 -5,000,000 131,000,000
TOPLAM BEKLENEN

GELIR(A+B) 5,743,000,000 6,742,000,000 6,457,000,000
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54. Bunun yaninda, Hesaplihatt ve Yazlikhatt abonelerine verilen Ucretsiz kullanim hakkinin yillik parasal karsiliginin
1.088.000.000 YTL (Vergiler haric) oldugu hesap edilmektedir. Ancak Temmuz tarifesinde lcretsiz kullanim hakki bir

cok kisitlamaya tabi tutulmustur. Bu kisitlamalar soyledir;

- Ucretsiz goériisme tutari Sayisal Santrallarda haftanin her giinii 22:00-07:00 arasinda kullanilabilecektir
(HesaplIHATT'da verilen Ucretsiz konusma tutari 31 Aralik 2007 tarihine kadar 20:00-07:00 saatleri

arasinda promosyon olarak uygulanacaktir.)
- Ucretsiz goriisme tutari sadece sebeke ici, ilici ve illerarasi aramalarda kullanilabilecektir.

- HesapliHATTta ilgili ay icerisinde kullanilmayan Ucretsiz gorisme tutari takip eden aylarda, YazlikHATT'ta

ise ayni yil icerisinde kullanilamayan Ucretsiz gorisme tutari takip eden yillarda kullanilamaz.

- HesaplHATT ve YazlkHATT tarife paketi misterileri, cagri bazinda taslyicl secimi ve taslyicl On
seciminden yararlanamazlar.YazlIkHATT ve HesapliIHATT a gecisler yilda bir kere ile sinirlidir. Ayni adreste
en fazla bir HesaplIHATT ve YazUkHATT bulunabilir.

55. Belirtilen cok sayidaki kisitlama nedeniyle Resmi Daireler ve o6zel is yerlerinin tamami ile ev abonelerinin biiyiik

bir_cogunlugu iicretsiz_kullanim hakkindan yararlanamayacaktir. Az sayidaki abonenin Ucretsiz kullanim hakkini

kullanabilecegi ve bunun yillik parasal karsiliginin 220.000.000 YTL olacagi tahmin edilmekte, geriye kalan 868.000.000
YTL’lik bolimiin ise kisitlamalar nedeniyle lcretsiz olarak kullanilamayacagi, bunun yerine Tirk Telekom’a 6deme

yapmak zorunda kalinacagi anlasilmaktadir.

v. 406 Sayih Yasa ve Kurum Gorevlerine iliskin Diizenlemelere Aykin Olarak Serbestlesme Siirecinin
Tamamlanmamasi ve Sektorde Tam Rekabetin Saglanamamasi

56. 406 sayii yasanin pek cok hikmu ile, telekomunikasyon hizmet alaninda, serbestlesmenin tamamlanarak

rekabetin saglanmasi ve bu yolla iicretlerin makul seviyelere indirilmesinin hedeflendigi ortaya konulmustur.

57. 406 sayili yasanin 4.maddesinde, “a. herkesin, makul bir iicret karsiliginda telekomiinikasyon hizmetlerinden ve

alt yapisindan yararlanmasini saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi, ..1) .. genel olarak tiim telekomiinikasyon

alanlarinda, 07.12.1994 tarihli ve 4054 sayili rekabetin korunmasi hakkinda kanun hiikiimleri .. sakli kalmak kaydiyla,
serbest rekabet ortamini saglanmasi ve korunmasi, ..” ifadeleriyle ilkeler belirtilmistir. Yine 406 sayili yasa ile 2813

sayili yasada, davali idarenin gorevleri su sekilde belirtilmistir;

e Tirk Telekom'un tekel hakkinin sona ermesi uzerine, Tirk Telekom disindaki
sermaye sirketlerinin, telekomiinikasyon sebekeleri lizerinden sunulan ulusal ve
uluslararasi ses iletimini ihtiva eden, telefon hizmetlerini yiritmelerinin uygun
olduguna karar vermek,

e Tiketici menfaatlerinin korunmasi icin gerekli tedbirleri almak,

58. Davali idare tarafindan yapilan “yetkilendirme” isleminin amac ve fonsiyonu da, bizzat davali idare web sayfasinda,

Yetkilendirme, telekomiinikasyon hizmetlerinin sunulmasi ve/veya telekomiinikasyon
altyapilarinin kurulmasi ve isletilmesi icin sermaye sirketlerinin belirli hiikimler cercevesinde
yetkili kilinmasi anlamina gelmektedir.

Telekominikasyon sektoriinde sermaye sirketlerinin yetkilendirilmesiyle esas itibariyle;

. Sektordeki oyuncu sayisinin arttirilarak rekabetci bir ortamin olusturulmasi

. Sektorde gliven ortaminin tesis edilmesi

. Yerli ve yabanci yatinmin tesvik edilmesi

»  Sektoriin saglikli gelisiminin saglanmasi

. Ulke kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi
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. Hizmetlerin yayginlasmasi
. Tiketicilere belirli kaliteyi haiz hizmet sunulmasinin saglanmasi

. Tiiketicilerin korunmasi

hedeflenmektedir.

Yetkilendirme Rejimini olusturmak, bu kapsamda gerekli diizenlemeleri yapmak ve soz
konusu_diizenlemeler dogrultusunda sermaye sirketlerini_yetkilendirmek icin gerekli idari
islemleri yiiriitmek, Telekomiinikasyon Kurumunun gorevleri arasinda bulunmaktadir.

olarak ortaya konulmustur. Tum bu dizenlemelerin ortak yam, Kurum’un asli gorev ve varlik sebebinin,
telekomiinikasyon hizmetleri alaninda, tam rekabetin saglanmasi ile serbestlesmenin tamamlanmasi yoniinde her tiir

idari islem ve girisimi yerine getirme, yikiimliligi oldugudur.

59. Otesinde, bu hiikiimler ile Tiirk Telekom’un &zellestirilmesi siireci birbirine yakindan baglidir. Tiirk Telekom’un

ozellestirilmesini gerceklestiren hilkimetin 2004 y1li programinda,

.. telekomiinikasyon sektdriiniin hizmet yeteneginin kiiresel diizeyde gelistirilmesi temel hedeftir. Bu

hedef dogrultusunda; devletin diizenleyici rolii etkinlestirilerek rekabet ortami_gelistirilecek,

ucuz, kaliteli, hizh ve giivenli hizmetler sunan, kullaniciya secim olanaklar taniyan piyasa
yapisinin olusumu saglanacaktir. ..

denilerek yasanin hedefleri ile 6zellestirmenin amacinin ¢akistig ortaya konulmustur.

60. Turk Telekom’un ozellestirilmesi isleminin iptali istemiyle Danistay 13.Dairesinin 2005/8382 E.sayili dosyasina

sunulan savunma dilekcesinde su ifade bulunmaktadir;

Telekomiinikasyon Kurumu, kanuni diizenlemelerin _kendisine vermis oldugu yetkiler

cercevesinde, telekomiinikasyon sektoriiniin rekabete acilmasi amaciyla gereken diizenlemeleri

yapmaktadir...

61. Tum bu dizenleme ve ortaya konulan hedeflere karsin, sehirici telefon goriismelerinin rekabete acilmamasi,

sektorde tam rekabetin saglanmasi amacina ulasmaya ciddi bir sekilde engel olmaktadir. Davaci dernek iiyelerinin

(UMTH isletmecileri) illerarasi/uluslararasi gorisme hizmetini verebilmeleri, sektordeki fiili tekel/etkin piyasa gicu

konumuna sahip Tiirk Telekom’la ciddi bir rekabet icinde olabilmelerini saglamamaktadir.

62. Tiirk Telekom’un sundugu hizmetler itibariyle goriisme trafiginin ayristirilmasi halinde,

oldugu gorilmekte olup, bu trafik cercevesinde, sirket yillik gelirinin aynstinlmasi halinde ortaya cikan tablo

asagidadir;
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Gelir
2006 Yih Gelir (ABDS) | Yiizdesi
Sehirlerarasi 505.000.000 13%
Uluslararasi 127.000.000 3%
Sehirici 1.436.000.000 36%
GSM'e Arama 830.000.000 21%
Toplam 2.898.000.000 73%
Sabit Ucret 1.120.000.000 27%
GENEL TOPLAM 4.018.000.000 | 100,00%

63. Bu tablolar, Tiirk Telekom’un gelirlerinin %63’iinii, sabit iicret ile sehir ici goriismelerden elde ettigini ortaya

koymaktadir. Tirk Telekom’un gelirlerinin énemli bir kismin elde ettigi “sehirici goriisme” alaninda tekel konumunu

siirdiirmesi, sektoriin serbestlesmesi siirecinin oniindeki en 6nemli engeldir.

64. Tiirk Telekom, “sehirici telefon hizmeti” alaninda sahip oldugu “tekel” giiciinii kullanarak, Damstay 13.Dairesinin
2007/1056 E. Sayili dosyasindan yapilan yargilama sonucunda “hukuka aykin” bulunarak yuriitmesi durdurulan tarife
gibi, rekabeti ortadan kaldirmaya yonelik tarifeleri gindeme getirebilmektedir.

65. Anilan tarife ile Tiirk Telekom, tekel oldugu sehirici telefon goriisme licretlerini yiksek bir oranda arttirirken,
rekabetin oldugu sehirlerarasi/uluslararasi telefon goriismelerinde yiiksek bir indirime gitmek istemistir.

66. Oysa, sektorde rekabetin tam anlamiyla saglandigi, sehirici telefon hizmetlerinin de tiim isletmecilere acildigi

bir ortamda, Tiirk Telekom’un boylesi bir tarifeyi giindeme getirebilmesi s6z konusu olamayacaktir.

vi. Rekabet Hukukuna ve Serbestlesme ilkesine Aykir Karar ile Tiirk Telekom ile Rekabet Halindeki isletmecilerin
Varolma Kosullarinin Ortadan Kaldirilmasi

67. Anayasa Mahkemesinin 1994/49 E. Sayili kararinda,

.. tekellesme ya da kartellesmeye olanak veren ortamlarda piyasa ekonomisi etkinligini yitirir. Bu nedenle,

ozellestirme uygulamalarinda tekellesmeyi ve kartellesmeyi onleyecek onlemlerin alinmasi gerekir. Tersi durum,
uygulamay1 Anayasa’nin 167. ve 172.maddelerine aykiri kilar ve 172.madde ile develete verilen tiiketicileri koruma
gorevi ancak, tekellesme ve kartellesmelerin onlenerek 6zgiir rekabet kosullarininin saglanmasi ile giivence altina

alinabilir. ..

denilerek, tekellesme ve kartellesmenin énlenmesinin devletin asli/anayasal gorevlerinden oldugu ortaya konulmustur.
Tekel konumunu onleyici ve serbestlestirmeyi hedefleyen Turk Telekom o6zellestirilmesi ile ilgili Rekabet Kurumu

2.Daire _goriisiinde, Tirk Telekom ile hem rakibi hem de hizmet sundugu TELKODER liyesi isletmeciler arasindaki

iliskinin rekabete aykir olasi yonleri su sekilde ifade edilmistir;

. ozellikle dikey entegrasyonun oldugu telekomiinikasyon gibi sektorlerde yikici fiyat uygulamalar, hakim

durumdaki firmalarin faaliyetlerin tiimiinde zararina satis yaptigi anlamina gelmemektedir.

Firma, c¢ogunlukla, hakim durumda oldugu pazarlarda elde ettigi kari, hakim durumda olmadig diger

pazarlarda uyguladigir yikici _fiyat nedeniyle ugradigi zaran _siibvanse etmekte kullanarak, toplam

faaliyetlerinde kar elde edebilmektedir. Yikic1 fiyat uygulamasiyla ugradigi zaran karsilamaya yonelik bu

uygulama “capraz stibvansiyon” olarak adlandinlmaktadir.
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Firmalarin herhangi bir rekabetci baskiya maruz kalmadiklar pazarlarda capraz siibvansiyon ciddi bir sorun olarak
karsimiza cikabilmektedir. Alt pazarin girdisi olan hizmetlerin hakim durumdaki firma tarafindan belirlenen

fiyatlan,
. Bu firmanin alt pazardaki faaliyeti ve yine,

. Bu pazarda faaliyet gosteren rakip firmalar,

acisindan iiretim maliyetinin onemli bir girdisini olusturmakta, dolayisiyla hayati 6nem arz etmektedir. ..

Capraz siibvansiyonun varliginin tesbit edilebilmesi icin en 6nemli husus Uriin maliyetlerinin ve fiyat indiriminin

amacinin tesbit edilmesidir. Tesebbiisiin hedefi, rakiplerini_yikic1 fiyat uygulamak suretiyle piyasa disina

cikarmak_suretiyle piyasay1 tekellestirmek oldugundan capraz sibvansiyon yikici fiyati finanse etmek icin

kullanilan bir yontem olmaktadr. ..

68. Tiirk Telekom, davaya konu tarife ile, “hakim” konumunu kullanarak, tekel konumunda bulundugu sehir ici telefon
hizmetinde FIYAT ARTTIRIRKEN, TELKODER iiyeleri ile rekabet halinde bulundugu sehirlerarasi ve uluslararas telefon
hizmeti alaninda ortalama %55 oraninda fiyat disiisii yaptigini ilan etmistir.

69. Bu tarife, her seyden once, Damistay 13.Dairesi tarafindan verilen 28.05.2007 tarihli ylrutmenin durdurulmasi
kararinda ortaya konulan “bir hizmetin maliyetinin diger bir hizmetten karsilanmasi” argiimanina aykiri olarak,
rekabetin olmadigi alandaki sehirigi goriisme {icretlerine zam, rekabetin oldugu alanlardaki goriismelere (gizli zam
icerir) indirim yaparak, yarg: kararinda belirtilen hukuka aykiri uygulamay1 yinelemektedir.

70. Bu capraz siibvansiyon icerir yikic1 fiyat uygulamasinin bir 6rnegi de 01.08.2004 tarihinden itibaren uygulanan

fiyat tarifesi ile yasanmistir. Amlan donemde, sehirlerarasi ve uluslararasi telefon hizmeti sunumunun isletmecilere,
yani rekabete acildig1 Mayis 2004’iin hemen akabinde, Tiirk Telekom yeni bir fiyat tarifesi hazirlamis ve sehirlerarasi

ve uluslararasi telefon hizmetlerinde %80’lere varan fiyat diisiisii yapmistir.

71. Rekabetin tesis edilmeye calisildig1 bir donemde Tiirk Telekom’un bdyle bir fiyat ayarlamasi yapmasi nedeniyle

sektore giris yapan firma ve/veya aktif calisabilen firma sayisinda ciddi bir diisiis yasanmistir.

72. Tirk Telekom’un uyguladigi bu yikic1 fiyat politikasi nedeniyle, UMTH ruhsat1 almak isteyen isletmeci sayisinda
onemli bir diisiis meydana gelmistir. 2004’de ruhsat alan isletmeci sayis1 43 adet olmasina ragmen, 2005 ve 2006
yillarinda_sadece birer isletmeci UMTH lisans1 _almistir. Onemli bir harcama ve emek ile ruhsatlarini alan

miitesebbislerden 12 tanesi, ruhsat almalarinin lizerinden cok kisa bir siire gecmis olmasina ragmen ruhsatlarini iptal
ettirmek zorunda kalmislardir. Kalan 33 isletmeciden ise sadece 19 tanesi TT ile ara baglant1 s6zlesmesi imzalayarak

aktif bir sekilde hizmet sunumuna soyunabilmistir.

73. Bu durumun daha da somutlastirilabilmesi icin, yukanda belirtilen, isletmeciler ile Turk Telekom arasindaki iliskinin

yeniden ammsatilmasinda yarar oldugu diisiiniilmektedir.

74. UMTH isletmecilerinin (TELKODER uyesi firmalar) hizmet sunabilmesi icin, Turk Telekom’un bazi hizmetlerinden
faydalanabilmeleri gerekmektedir. UMTH isletmecileri, telefon trafiginin sehirlerarasinda veya yurdisina dogru
tasinmasindan sorumlu olup son kullanicilara erisimi Tiirk Telekom saglamaktadir. Tiirk Telekom, telefon cagrisinin
baslamasi ve sonlandinlmasi asamalarinda UMTH isletmecilerinden Arabaglanti Ucreti almaktadir.
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75. Telekomiinikasyon Kurumu’nun Arabaglanti Referans Fiyatlarinda yaptig1 son diizenleme gecerli oldugu takdirde
arabaglanti, 12 bilyiik il icin vergiler haric olmak iizere, Alan ici fiyat olan 1,89 YKr/dk geriye kalan 69 il icin Alan Dist
fiyat olan 3,0 YKr/dk olarak ucretlendirilecektir.

76. Ornegin, UMTH operatérleri istanbul’dan Ankara’y1 arayan bir miisterisinin gerceklestirdigi telefon goriismesi icin
Tiirk Telekom’a 3,78 YKr/dk, istanbul’dan Bolu’yu arayan bir miisterisinin gerceklestirdigi telefon gériismesi icin 4,89
YKr/dk, Nevsehir’den Bartin’i arayan bir miisterisinin gerceklestirdigi telefon gériismesi icinse 6,0 YKr/dk iicret
odeyeceklerdir. Toplam telefon trafiginin illerarasi dagiimindan hareketle bu {ic senaryonun agirliklandirilmis bir

ortalamasi alindiginda, UMTH operatoriiniin ortalama arabaglanti maliyeti 4,16 YKr/dk’dir

77. UMTH isletmecilerinin maliyetleri arabaglanti iicretlerinden ibaret olmayip, asagida belirtilen giderler de ana

maliyet unsurlarinin icinde yer almaktadir;

* Telefon aramalarinin transmisyonunu saglamak icin yine Tiirk Telekom’dan kiralanan yurtici ve
yurtdisi devrelerin gideri

«  Cihaz ve ekipmanlarinin bulundugu erisim noktalarinin kira ve isletim giderleri

e Sebeke operasyon giderleri

«  Personel giderleri

e Satis ve pazarlama giderleri

*  Telekomiinikasyon Kurumu’na édenen yilik net satislara bagli UMTH yetkilendirme {icreti

¢ Evrensel hizmet fonu 6demesi

78. Piyasa sartlarinda verimli calisan bir isletmeci icin, tim bu maliyetler dikkate alinarak yapilan calismada, bir
telefon cagrisi icin arabaglant1 disindaki unsurlarinin maliyetinin 2,9 YKr/dk oldugu tespit edilmistir. yeni tarifelerle
birlikte, UMTH isletmecilerinin Sehirlararasi telefon hizmeti sunmalar fiilen imkansiz hale gelmektedir. 69 ilimiz

icin sadece arabaglanti ve isletme maliyetleri toplam Tiirk Telekom’un yeni tarifesinin lizerinde kalmaktadir. 12 biyik
il arasindaki Sehirlerarasi aramalarda var olan % 3’lik marj ise sermaye yogun bir sektor olan telekomiinikasyon
alaninda yapilmis biiyiik olcekli yatinmlarin amortisman giderlerini karsilamaktan uzaktir. Ortalama degerler de UMTH
isletmecilerinin bu sartlarda ticari faaliyet surdiirmelerinin miimkiin olmadigim gostermektedir.

G. Yiiriitmenin Durdurulmasi istemi Hakkinda

79. Yukanda belirtilen sebeplerle acik bir sekilde hukuka, yasal dizenlemelere, 13.Daire’nin 28.05.2007 tarih ve
2007/1056 E. Sayili yurutmenin durdurulmasi kararina ve kamu yararina aykir olan Tirk Telekom yeni fiyat tarifesinin
21.07.2007 tarihi itibariyle uygulamaya gecmis olmasi nedeniyle, Turkiye Cumhuriyeti yurttaslaninin 6nemli bir bolumu
ile kamu kurum/kuruluslarinin telefon giderlerinde ciddi bir artis olacagi, bu artisin yillardir miicadele edilen
enflasyonu olumsuz yonde etkileyecegi, Tirk Telekom o6zellestirme bedelinin topluma yansitilmis olacagi ve Tirk
Telekom ile rekabet halinde olan UMTH isletmecilerinin piyasada varlik gosterebilme kosullarinin ortadan kalkacag

aciktir.

80. Otesinde, 13.Daire tarafindan verilen 28.05.2007 tarihli yiiriitmenin durdurulmasi kararinin hukuki sonuclarin kabul
etmedigini ilan eden ve hazirladig1 yeni tarifeyle de ylriitmenin durdurulmasi kararim etkisiz birakmay1 amaclayan Tiirk
Telekom’un tarife yiiriirlikkte kaldig1 miiddetce hukuka aykiri ve haksiz bir kazang elde edecegi de aciktir.

81. Bu durum gozetilerek; oncelikle davali idarenin savunmasi alinincaya kadar, akabinde de dava sonuna kadar
yiiriitmenin durdurulmasina, idarenin savunmasi alinmasi siirecinde de, YUK madde 27/4 hiikmii dogrultusunda,

miimkiin olmayacak zararlarin olusmasina engel olunmasini talep zorunlulugu dogmustur.
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H. Dilekce Ekinde Sunulan Belgeler

*  Vekaletname

« Danmstay 13.Daire karan

e TELKODER Basvurusu

e TELKODER gorusleri

« Tarifeye iliskin Turk Telekom AS. aciklamasi
» Tavan Fiyat tebligi

e Telecoms price developments rapor

e Avea reklam

I. Toplanilmasin istedigimiz Belgeler

82. Davanin ¢oziime kavusturulabilmesi agisindan asagida belirtilen belge/bilgilerin toplanilmasi talep edilmektedir;

¢ Davaya konu kararin alinmasi siirecini icerir islem dosyasinin,

» Tarifenin belirlenmesinde uygulanan yontemi, biitiin teknik bilgileri, Tavan Fiyat tebliginde belirtilen
esitsizliklere iliskin hesaplamalan gosterir Tiirk Telekom basvuru ekleri ile Telekomiinikasyon Kurumu uzman
dairesinin tarifeye dair degerlendirmelerini icerir Rapor ve eklerinin,

«  Ucretlendirme periyodu ile iicretsiz kontdr uygulamasimin kaldinlmasinin tarifeye etkilerinin onay asamasinda
degerlendirilip degerlendirilmedigine dair Kurum goriisiiniin,

K. Sonug ve istem

83. Yukanda belirtilmeye calisilan hususlar dogrultusunda,

e Damistay 13.Dairesinin 2007/1056 E. Sayili dosyasinda verilen 28.05.2007 tarihli yiritmenin durdurulmasi
karan sonrasinda hazirlanan ve 03.07.2007 tarihinde davali idareye sunulan tarifenin_onaylanmasina/uygun

bulunmasina iliskin (tarih ve sayisi aciklamada belirtilmeyen) Telekomiinikasyon Kurumu kararn ile

dayanak “Tavan Fiyat Tebligi”nin 4.maddesinin iptaline,

*  Acik hukuka aykinlik, tarifenin onaylanir onaylanmaz (21.07.2007 tarihinden itibaren) yirirlige girmesi, dava
konusu isleme dair idare savunmasinin 13.Dairenin 2007/1056 E. Sayili dosyasinda ortaya konulmus olmasi ve
tarifeyi uygulayan Tirk Telekom’un “yargi kararimi uygulamama egilimi” gozoniine alinarak, oncelikle davali
idarenin savunmasi alinincaya kadar, akabinde de, iYUK.madde 27/4 hiikiimleri dogrultusunda (savunma siiresi
kisaltilarak ve memur eliyle tebligat yapilmasi yoluyla) dava sonuna kadar yirtitmenin durdurulmasina,

e Yargilamanin durusmali olarak yapilmasina,

e Yargilama giderleri ile vekalet licretinin davali idare tUizerinde birakilmasina,

karar verilmesini saygiyla mivekkil adina dilerim.

Davaci Vekili
Avukat Gokhan Candogan
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