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Rekabet Kurumu Baskanligindan,

REKABET KURULU KARARI

Dosya Sayisi : 2007-2-65

Karar Sayisi : 07-63/792-289

Karar Tarihi : 2.8.2007

A- TOPLANTIYA KATILAN UYELER

Baskan : Tuncay SONGOR (ikinci Bagkan)

Uyeler : Prof. Dr. Nurettin KALDIRIMCI, M. Sira¢ ASLAN,

Sireyya CAKIN, Mehmet Akif ERSIN

B- RAPORTORLER : Murat CETINKAYA, Ali DEMIROZ, Ferhat TOPKAYA,

Serife Demet KAYA, Umit Nevruz OZDEMIR

C- SIKAYET EDEN : -=TUm Internet Dernegi

Kore Sehitleri Cad. Kaya Aldogan Sokak. No:5 Zincirlikuyu
34394 Sigli/Istanbul

D- HAKKINDA
INCELEME YAPILAN :-TTNetA.S.

Suleyman Bey Sokak No:11 Maltepe Ankara
- Turk Telekomunikasyon A.S.
Turgut Ozal Bulvari Aydinlikevler 06103 Ankara

E-DOSYA KONUSU : Turk Telekomunikasyon A.$.'nin TTNet A.S tarifeleri (“Yaz
Firtinas1” kampanyasi) vasitasiyla hakim durumunu kotdye kullandiginin tespit
edilmesi ve s6z konusu tarifelere yonelik gecici tedbir karari verilmesi talebi.

F-IDDIALARIN OZETi: Tim Iinternet Dernegi (TID) tarafindan yapilan sikayet
basvurusunda 6zetle,

TID biinyesinde bazilari uzak mesafe telefon hizmeti de veren cok sayida
internet servis saglayicisi (ISS)’nin bulundugu,

Dernege Uye isletmecilerin uzak mesafe telefon hizmetleri bakimindan Turk
Telekominikasyon A.S. (Turk Telekom)a ve internet servis saglayicilig
bakimindan Turk Telekom’un kontroli altinda bulunan TTNet A.S. (TTNet)'ye
rakip olduklari,

Genis bant internet hizmetleri piyasasinda Turk Telekom’un, sahip oldugu sabit
telefon sebekesinin dogal tekel niteliginde olmasi nedeniyle hakim durumda
oldugu, TTNet'in ise ADSL internet servis saglayiciidi pazari bakimindan
yuksek pazar gucune sahip olmasi nedeniyle hakim durumda oldugunun
dusundlduagu,

TTNet'in sikayete konu “Yaz Firtinas1” kampanyasinin “Yeniden Satig Yontemi”
kapsaminda bir uygulama oldugu ve buna iliskin Ust pazarin toptan seviyede
yeniden satis yontemi ile genis bant internet erisim hizmetleri pazari; alt pazarin
ise perakende seviyede internet servis saglayiciligi pazari oldugu,

“Yaz Firtinasi” kampanyasi ile TTNet'in perakende Ucretlerinde %52’ye varan
indirim yaptigi ve bu Ucretlerin Turk Telekom’un iSS’lere sundugu toptan Ucretin
altinda kalmasi nedeniyle diger ISS’lerin bu perakende (cretlerle rekabet
edemez hale geldigi,
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- 5369 saylli Kanun Kapsaminda I[SS’lere getirilen “Evrensel Hizmet
Yukumlalugu” kapsaminda “Evrensel Hizmet Fonu” 6demesi dikkate alindiginda
olusan perakende Ucretler kargisinda “Yaz Firtinasi” kampanyasi ile diger
iSS’lerin rekabet edemeyecegi gibi baska tesebbislerin de pazara girmesinin
olanaksiz hale geldigi,

- Bu sekilde Tlrk Telekom'un alt pazarda fiyat sikistirmasi uygulamak suretiyle
ust pazardaki hakim durumunu kétuye kullandigi,

- TTNetin Telekominikasyon Kurumu (TK) tarafindan “Etkin Piyasa Guci’ne
sahip tesebbls olarak nitelendiriimedigi igin perakende tarifelerine TK’nin
mudahele imkaninin olmadigi, bu nedenle bu konuda Rekabet Kurumu’'nun
onlem almasi gerektigi,

belirtiimis ve

- Turk Telekom’un Ust pazarda hakim durumda oldugunun tespit edilmesi,

- Tark Telekom’un hakim durumunu TTNet araciliiyla fiyat sikistirmasi
uygulayarak koétuye kullandiginin, eylemlerin ihlal niteligi tasidiginin belirgin
olmasi nedeniyle, 6narastirma acilmadan dogrudan sorusturma yoluyla tespit
edilmesi,

- TTNet'in sikayete konu islem ve eylemlerinin ciddi olmasi ve devami halinde
telafisi mimkUn olmayacak zararlarin olusmasi tehlikesinin varligi nedeniyle bu
eylemlerin gegici tedbir yoluyla durdurulmasi

talep edilmistir.

G- DOSYA EVRELERI  : Kurum kayitlarina 16.7.2007 tarih ve 4791 say ile giren
sikayet dilekgesi Uzerine yapilan inceleme neticesinde hazirlanan 27.7.2007 tarih ve
2007-2-65/B.N.-07-MC sayil Bilgi Notu, 07-63 sayili Kurul toplantisinda gorusulerek
karara baglanmistir.

H- RAPORTORLERIN GORUSU: ilgili raporda;

- TTNet'in “Yaz Firtinas1” kampanyasinin durdurulmasina yonelik olarak Kurul’'un
11.7.2007 tarih ve 07-59/676-235 sayi ile gegici tedbir karari almis olmasi ve
TTNet'in de s6z konusu kampanyay! durdurdugunu Kurum’a bildirmis olmasi
nedeniyle gikayette yer alan ve sO0z konusu kampanyanin durdurulmasina
yonelik gegici tedbir talebi hakkinda bir islem yapilmasina gerek olmadigi,

- Sikayette yer alan diger hususlarin Kurulun 7.5.2007 tarih ve 07-38/411-M
saylli Karari ile Turk Telekom’un ve TTNet'in hakkinda genis bant internet
hizmetleri pazarindaki eylemlerine iliskin acilan sorusturma kapsaminda
degerlendiriimesinin uygun olacagi

ifade edilmigtir.
I-INCELEME VE DEGERLENDIRME

Sikayetin konusunu Turk Telekom'un (igtiraki olan TTNet aracihigiyla), 31.8.2007
tarihine kadar devam edecedini duyurdugu “TTNet Yaz Firtinasi” kampanyasiyla,
genis bant internet erisim hizmetleri pazarindaki hakim durumunu 4054 sayili
Kanun’un 6. maddesi kapsaminda kotlye kullandigi iddiasi olusturmaktadir.

TTNet tarafindan dizenlenen benzer kampanyalarin da yer aldigi Turk Telekom’un
bir takim uygulamalarina yonelik olarak Rekabet Kurulu'nun 7.5.2007 tarih ve
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07-38/411-M sayili karar ile sorusturma acilmistir. Ayrica, TTNet'in s6z konusu
kampanyasina yonelik olarak onceki tarihlerde Kurum’a intikal eden gikayetler ve
gegcici tedbir talepleri Gzerine Kurul 11.7.2007 tarih ve 07-59/676-235 sayili Karar ile

s6z konusu sikayetlerin, acgilan sorusturma kapsaminda incelenen konuyla
ortismesi nedeniyle, sorusturma kapsaminda degerlendiriimesine,

“Yaz Firtinas1” kampanyasi da dahil olmak Uzere, TTNet'in maliyetlerin altinda
ya da Turk Telekom’un toptan fiyat tarifeleri isiginda fiyat sikistirmasi niteliginde
olabilecek perakende fiyatlari iceren tim kampanyalarinin durdurulmasi ya da
s6z konusu kampanyalarin TTNet'in ilgili hizmetlerdeki maliyetlerinin altinda
olmayacak sekilde yeniden diuzenlenmesine yonelik gegici tedbir talebi
alinmasina

karar vermistir. TTNet'ten gelen ve Kurum kayitlarina 23.7.2007 tarih ve 4965 sayi ile
giris yapan yazida TTNet s6z konusu kampanyayl 17.7.2007 tarihi itibariyla
durdurdugunu bildirmistir.

J-SONUG

Duzenlenen rapora ve incelenen dosya kapsamina gore,

TTNet A.S.nin “Yaz Firtinasi” kampanyasinin durdurulmasina yonelik olarak
daha evvel 11.7.2007 tarih ve 07-59/676-235 sayi ile gecici tedbir karari alinmig
olup, TTNet A.$.nin de s6z konusu kampanyayl durdurdugunu Kurum’a
bildirmis olmasi nedeniyle sikayette yer alan ve s6z konusu kampanyanin
durdurulmasina yonelik gegici tedbir talebi hakkinda bir islem yapilmasina gerek
olmadigina,

Sikayette yer alan diger hususlarin Kurul’un 7.5.2007 tarih ve 07-38/411-M
saylili Karari ile Turk Telekomlnikasyon A.S. ve TTNet A.S. hakkinda genis bant
internet hizmetleri pazarindaki eylemlerine iliskin agilan sorusturma kapsaminda
degerlendiriimesine OYBIRLIGI ile karar verilmistir.



