“STH Cagn Sonlandirma Ucretlerinin Belirlenmesi”’ne iligkin olarak alinan
26.08.2009 tarih ve 2009/DK-07/440 sayili Kurul Karari:

Kurumumuz tarafindan yetkilendirilen Sabit Telefon Hizmeti (STH) igletmecilerinden
bir kisminin abonelerine tahsis edilmek Uzere numara tahsisi i¢in basvuruda
bulundugu ve s6z konusu igletmecilerin numara tahsis edilmesini muteakip ¢agri
sonlandirma hizmeti sunabilecedi hususu dikkate alindiginda ilgili mevzuat
kapsaminda ilgili isletmeci sebekelerinin arabaglantisinin saglanmasina yonelik
tedbirlerin alinmasi kapsaminda STH c¢agri sonlandirma Ucretlerinin belirlenmesi
hususu, Ulkemizde s6z konusu hizmetlerin sunumu o6ncesinde olasi belirsizlik
ortaminin giderilmesi, rekabet ortaminin tesis edilmesi, nihai olarak da tuketici

menfaatinin saglanmasi adina 6nem arz etmektedir.

10.11.2008 tarih ve 27050 sayili (MUkerrer) Resmi Gazete’de yayimlanarak yurarlige
giren 5809 saylli Elektronik Haberlesme Kanunu'nun (5809 sayili Kanun) 4’Uncl
maddesinin birinci fikrasinda;

‘a) Serbest ve etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi.

b) Tliketici hak ve menfaatlerinin gézetilmesi.

¢) Herkesin, makul bir (cret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke ve
hizmetlerinden yararlanmasini saglayacak uygulamalarin tesvik edilmesi.” ilkelerinin
elektronik haberlesme hizmetinin sunulmasinda ve bu hususta yapilacak

duzenlemelerde g6z dnune alinacagina yer verilmektedir.

Mezkdr Kanun'un “Kurumun gorev ve vyetkileri” baslkli 6’'nci maddesinin birinci
fikrasinda;

a) Elektronik haberlesme sektériinde; rekabeti tesis etmeye ve korumaya,
rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici uygulamalarin giderimesine ydnelik
diizenlemeleri yapmak, bu amacla ilgili pazarlarda etkin piyasa glicline sahip
isletmecilere ve gerekli hallerde diger igletmecilere yiikiumliliikler getimek ve

mevzuatin 6ngordigd tedbirleri almak.

J) Kullanicilara ve erisim kapsaminda diger isletmecilere uygulanacak

tarifelere, sézlesme hiikiimlerine, teknik hususlara ve gérev alanina giren diger
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konulara iliskin genel kriterler ile uygulama usul ve esaslarini belirlemek, tarifeleri
onaylamak, tarifelerin denetlenmesine iliskin diizenlemeleri yapmak.” hukumleri ile
elektronik haberlesme sektorinde; rekabetin tesis edilmesine, rekabeti engelleyici
veya kisitlayici uygulamalarin giderilmesine yonelik duzenlemelerin yapilmasi, bu
amagila ilgili pazarlarda etkin piyasa glclne sahip isletmecilere ve gerekli hallerde
diger igletmecilere yukumlulikler getirilmesi; kullanicilara ve erisim kapsaminda
isletmecilere uygulanacak tarifelere iliskin genel kriterler ile uygulama usul ve
esaslarin belirlenmesi ve tarifelerin onaylanmasi Kurumun goérevleri arasinda

sayllmaktadir.

S6z konusu Kanun'un “lsletmecilerin hak ve yikimlilikleri” baslkli 12’nci
maddesinin ikinci fikrasinda; “Hizmetlerin birbiriyle uyumlu c¢alisabilmesi ve
sebekelerarasi arabaglantinin saglanmasi” ile “Erisim ylkidmliltkleri” hususlarinda
Kurumun, sektorun ihtiyaglari, uluslararasi duzenlemeler, teknolojide meydana gelen
gelismeler gibi hususlari gozeterek mevzuat dogrultusunda isletmecilere

yukUmlalUkler getirebilece@i hUkim altina alinmigtir.

5809 sayili Kanun’'un “Erisim yUkimlalagu” baslikli 16’nci maddesinde, “(1) Erisim
yikamlileri ve yidkamliligin kapsami Kurum tarafindan belirlenir. Kurum; bir
isletmecinin diger bir isletmecinin bu Kanunun 15 inci maddesinde belirtilen
hususlarda erigimine izin vermemesinin veya ayni sonucu doguracak sekilde erisim
icin makul olmayan sire ve gartlar ileri stirmesinin, rekabet ortaminin olusumunu
engelleyecedine veya ortaya ¢ikacak durumun, son kullanicilarin aleyhine olacagina
karar vermesi halinde, s6z konusu isletmeciye diger isletmecilerin erisim taleplerini
kabul etme yakumliltgad getirebilir.

(2) Bu Kanun uyarinca, tim isletmeciler, talep gelmesi halinde birbirleriyle
arabaglanti miizakerelerinde bulunmakia yikdmlitddrler. Taraflarin anlasamamalari

halinde Kurum, isletmecilere arabaglanti saglama ytkdmliligi getirebilir.

(6) Kurum, erigim yikimlisi isletmecilere, diger isletmecilerin makul erisim
taleplerini, bu Kanun hiikiimleri ¢cercevesinde karsilamalarina ybnelik olarak egitlik,
ayrim gézetmeme, seffaflik, aciklik, maliyet ve makul kdra dayali olma yiikimliil(ikleri
ile erisim hizmetlerini kendi ortaklarina, istiraklerine veya ortakliklarina sagladiklari ile

ayni kosul ve kalitede sunma yikamluligi getirebilir.” hUkUmleri yer almaktadir.

2/4



Anilan Kanun’un “Erisim tarifeleri” baslikli 20'nci maddesi ise; “(1) Kurum, erisim
yukdamlisd  isletmecilere, erigsim tarifelerini maliyet esasli olarak belirleme
yukdamliltga getirebilir. Kurum tarafindan talep edilmesi halinde ylkidmli igsletmeciler
erisim tarifelerinin maliyet esasli belirlendigini ispat etmek zorundadir.

(2) Yikamli igletmecilerin tarifelerini maliyet esasli belirlemedigini tespit
etmesi halinde, Kurum erngim tarifelerini maliyet esasina gére belirler. Kurum,
tarifeleri maliyet esasina gére belirleyinceye kadar diger (llke uygulamalarini uygun
oldugu él¢iide dikkate alarak, tarifeleri belirler ve/veya tarifelere Ust sinir koyabilir.

Kurumun belirledigi tarifelere uyulmasi zorunludur.” hik imlerini icermektedir.

14.06.2007 tarih ve 26552 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yurlrlige giren
Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin “Arabaglant” baslikli 8’inci maddesinin birinci
fikrasi, “ligili pazarda etkin piyasa gliciine sahip isletmeciler arabadlanti
ylUkimlusddir. Bununla  birlikte  Kurum, bir isletmecinin arabaglantiya izin
vermemesinin veya ayni sonucu doguracak sekilde makul olmayan slre ve gartlar
ileri simesinin, rekabet ortaminin olusumunu engelledigine veya ortaya ¢ikacak
durumun kullanicilarin aleyhine olduguna karar vermesi hélinde, séz konusu
isletmeciyi arabaglanti yiikimlisi olarak belirleyebilir.” hukmu ile Kurumun, bir
isletmeci tarafindan arabaglantiya izin veriimemesinin veya makul olmayan sartlar
ileri surtlmesinin, rekabet ortaminin olusumunu engelledigine veya kullanicilarin
aleyhine olduguna karar vermesi halinde, s6z konusu igletmeciyi arabaglant

yukumlusu olarak belirleyebilecegi hUkum altina alinmistir.

28.05.2009 tarih ve 27241 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren
Elektronik Haberlesme Sektdrine iligkin Yetkilendirme Yénetmeligi'nin “isletmecilerin
hak ve yukimlulUkleri” baslikli 19’uncu maddesinin 2'nci fikrasi,

“‘Ayrica igletmeciler;

a) Yetkilenditneye konu hizmetin birbiriyle uyumlu c¢alisabilmesini ve bu
kapsamda s6z konusu hizmetler igin sebekelerarasi arabaglantiyi tam ve geregi gibi
saglamakia,

g) Erisimle ilgili dlizenlemelere uymakia,
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yukamlddtr.”

hikmU kapsaminda isletmeciler, sebekeler arasi arabaglantiy1 saglamakla ve erisime

iliskin duzenlemelere uymakla yukumla bulunmaktadirlar.

Bu kapsamda, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu'nun 6, 16 ve 20’nci

maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'ni 8 ve 11’inci maddeleri ile ilgili diger

mevzuat hukdmleri cergevesinde, Kurumun mudahale hakki sakli kalmak Gzere;

1-

Sabit Telefon Hizmeti (STH) isletmecilerinin, numara tahsisi taleplerinin
karsllanmasini muteakip ¢agri sonlandirma hizmeti sunabilecekleri dikkate
alinarak s6z konusu isletmecilerin kendi sebekelerinde ¢agri sonlandirma
hizmetleri kapsaminda arabaglanti yukimlUsu olarak belirlenmesi,

STH isletmecilerinin sebekelerinde sonlandiriimak Uzere bu isletmecilerden
¢agri sonlandirma hizmeti alacak isletmecilere STH isletmecileri tarafindan
sunulan ¢agri sonlandirma hizmetine karsilik olarak; konuya iliskin yapilan
muzakerelerden bir sonu¢ alinamamasi halinde, anlasmazligin vuku
buldugu tarihten itibaren gecgerli olmak Uzere Ek’teki tabloda yer alan
ucretin STH igletmecilerinin sebekelerinde c¢agri sonlandirma Ucretleri

olarak belirlenmesi,

hususlarina karar verilmistir.
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EK

SABIT TELEFON HiZMETi (STH) iSLETMECILERININ SEBEKELERINDE GAGRI
SONLANDIRMA UCRETI

Sabit Telefon Hizmeti (STH) isletmecilerinden g¢adri sonlandirma hizmeti alacak
isletmecilere STH igletmecileri tarafindan sunulan ¢agri sonlandirma hizmetine
karsilik olarak; konuya iligskin yapilan muzakerelerden bir sonug alinamamasi halinde,
anlasmazigin vuku buldugu tarihten itibaren gecerli olmak Uzere uygulanacak STH

Sebekelerinde Cagri Sonlandirma Ucret Tarifesi asagidaki sekilde belirlenmistir.

STH isletmecilerinin Sebekelerinde
Cagri Sonlandirma Ucreti (Kr/dk)

3,20

- Ucretler nettir (vergiler harigtir).
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	Söz konusu Kanun’un “İşletmecilerin hak ve yükümlülükleri” başlıklı 12’nci maddesinin ikinci fıkrasında; “Hizmetlerin birbiriyle uyumlu çalışabilmesi ve şebekelerarası arabağlantının sağlanması” ile “Erişim yükümlülükleri” hususlarında Kurumun, sektör...

