07.05.2009 tarih ve 2009/DK-07/228 sayilh Kurul Karar:

“5809 sayil1 Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 9’uncu, Gegici 2°nci ve 18’inci maddeleri,

Telekomiinikasyon Hizmet ve Altyapilarma Iliskin Yetkilendirme Y®&netmeligi’nin A-14

numarali Eki’nin 4’lincii maddesi, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 19’uncu maddesi,

30.10.2008 tarih ve 2008/DK-08/613 sayili Kurul Karari, 18.07.2007 tarih ve 2007/DK-

10/389 sayili Kurul Karar1 ve ilgili diger mevzuat ¢ergevesinde, Kurumumuzun diizenleme

haklar1 sakli kalmak kaydiyla,

1.

2.

10.01.2007 tarih ve 2007/DK—-10/18 sayili Kurul Karar1 dogrultusunda Tiirk
Telekomiinikasyon A.S. (Tirk Telekom) ile Uzak Mesafe Telefon Hizmeti

(UMTH) isletmecileri arasinda imzalanmig olan A ve B Tipi UMTH’ye iliskin

Arabaglanti Sozlesmelerine Ek Protokoller ile anilan sdzlesmelerin genelinin

isletmecinin yetkisi dahilinde sunulan tim hizmetleri kapsayacak sekilde

genisletildigi de dikkate alinarak;

a.

Sabit Telefon Hizmeti (STH) sunmak {izere yetkilendirilen isletmecilerin
baslatacaklar1 “Tasiyict On Segimi Yontemi” (A Tipi) ¢ercevesinde
dogrudan 7 hanenin c¢evrilmesi suretiyle gergeklestirilecek sehir igi
cagrilar, “Tasiyic1 Se¢imi Yontemi” (B Tipi) ¢ercevesinde “10XY + 77
hanenin cevrilmesi suretiyle gerceklestirilecek sehir ici cagrilar ve “iki
Kademeli Arama Yontemi” (C Tipi) gercevesinde gergeklestirilecek sehir
ici cagrilarin, mevcut Tiirk Telekom sinyallesme sebekesinde ulusal
cagrilar i¢in kullanilan sinyallesme standartlarina uygun olarak ilgili
isletmecilerin sebekelerine yonlendirilmesinin ve

STH sunmak iizere yetkilendirilen isletmecilerin, sonlandirilmak iizere
basinda 11 Alan Kodunun bulundugu 7 Haneli Abone Numaras ile Tiirk

Telekom’a teslim edecekleri sehir i¢i ¢agrilarin sonlandirilmasinin

Tiirk Telekom tarafindan mevcut arabaglant1 sdzlesmeleri kapsaminda saglanmasi,

Yukarida yer alan hususlari haleldar etmemek kaydiyla, Tiirk Telekom ile A, B ve

C Tipi UMTH’ye iliskin Arabaglanti S6zlesmeleri imzalamis olan isletmeciler ve

Tiirk Telekom tarafindan EK-1’de yer verilen diizeltmelerin yerine getirildigi

sozlesme degisikliklerinin 30 giin igerisinde Kurumumuza sunulmasi hususunun

ad1 gecen isletmecilere teblig edilmesi,



3. Miisterilerin veya miisterilerin yazili yetki verdigi isletmecilerin Tasiyict On
Se¢imi Yontemi (A Tipi) gergevesinde STH’ye yonlendirme ve yodnlendirmeyi
iptal taleplerine iliskin basvurularinin, mevcut sézlesme hiikiimleri ¢ergevesinde
Tiirk Telekom tarafindan karsilanabilir olmasinin saglanmasi,

4. Isletmecilerin talep edecegi arabaglanti sistemlerinin kurulmasi, ek kapasite
taleplerinin karsilanmasi, arizalarin giderilmesi, arabaglanti testlerinin yapilmasi
ve Tastyict On Secimi Yontemi cercevesinde (A Tipi) STH’ye yonlendirme ve
yonlendirmeyi iptal taleplerine iliskin basvurularin karsilanmasi hususlar1 basta
olmak iizere, Tirk Telekom Referans Arabaglanti Teklifi'ne ek olacak sekilde,
arabaglantiya iliskin usul, esas ve miieyyideleri kapsayan “Hizmet Seviyesi
Taahhiidii”’ntin Tiirk Telekom tarafindan 30 giin igerisinde Kurumumuza
sunulmasi,

5. Tastyict On Segimi (A Tipi), Tastyic1 Segimi (B Tipi) ve Iki Kademeli Arama
Yontemi (C Tipi) ¢ergevesinde sunulacak hizmetleri kapsayacak sekilde ilk defa
arabaglanti sozlesmesi imzalayacak STH isletmecileri ile tek bir arabaglanti
sO0zlesmesi tanzim edilmesi hususunun Tiirk Telekom’a teblig edilmesi,

6. a. STH sunmak fiizere yetkilendirilecek UMTH isletmecileri ile Tiirk Telekom

arasinda imzalanmis olan mevcut A, B ve C tipi UMTH’ye iliskin arabaglanti
sozlesmelerinin degistirilmesi asamasinda s6z konusu isletmecilerden; teminat
mektubu ve/veya ilave teminat mektubu miktar1 ve sartlarina iliskin mevcut
sozlesme hiikiimleri sakli kalmak kaydiyla ilave teminat mektubu talep
edilmemesi,
b. Isletmecilerin Tiirk Telekom’a daha énce UMTH kapsanminda vermis olduklari
teminat mektuplarmin, mevcut sdzlesme hiikiimleri ¢ercevesinde Isletmeciler
tarafindan sunulacak STH kapsaminda gegerli olmasi; bu kapsamda, ilave teminat
mektubu da dahil olmak iizere, Isletmeciler adina mevcut arabaglant1 sozlesmeleri
kapsaminda Onceden diizenlenmis ve diizenlenecek olan tiim teminat
mektuplarinin bedellerinin bir biitiin olarak ele alinmasi ve s6z konusu bedellerin,
Isletmecilerin Tastyict On Secimi Yontemi (A Tipi), Tasiyict Secimi Yéntemi (B
Tipi) ve Iki Kademeli Arama Yontemi (C Tipi) kapsamindaki tiim ¢agr1 baslatma
ve sonlandirma trafiklerinin toplaminin esas alinmasi suretiyle belirlenmesi,

7. Isbu Kurul Kararr’nin Kurumumuz internet sayfasinda yayimlanmas1”

hususlarina karar verilmistir.



EK-1

Sabit Telefon Hizmeti (STH) Sunmak Uzere Yetkilendirilecek Uzak Mesafe Telefon
Hizmeti (UMTH) Isletmecileri ile Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Arasinda
Imzalanmis Olan Mevcut A, B ve C Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetlerine Mliskin
Arabaglanti Sozlesmelerinde Yapilmasi Gereken Diizeltmeler

1) A, B ve C Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetlerine iliskin Arabaglant1 Sézlesmeleri ve bu
Sozlesmelere Ek olarak tanzim edilen Protokoller igerisinde yer alan tim “Uzak Mesafe
Telefon Hizmeti” ifadelerinin “Sabit Telefon Hizmeti” ve tim “UMTH” ifadelerinin “STH”
seklinde degistirilmesi,

2) A, B ve C Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetlerine Iliskin Arabaglanti Sézlesmeleri
icerisinde yer alan;

. Tamimlar boliimiine “Sabit Telefon Hizmeti (STH): Isletmecilere ait her tiirlii
telekomiinikasyon sebekesi ve altyapist iizerinden her tirlii teknolojiyi kullanarak
Kullanicilara il i¢i ve/veya iller arast ve/veya uluslararasi telefon hizmeti sunulmasit”™
ifadesinin eklenmesi,

. Tanimlar boliimiinde yer alan “Ilgili Mevzuat” tamminin “5809 sayili Elektronik ve
Haberlesme Kanunu ve bu Kanunun uygulanma usul ve esaslarini gosteren Kurum
diizenlemeleri,” olarak degistirilmesi,

3) A ve B Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetlerine iliskin Arabaglanti Sézlesmeleri ve bu
Sozlesmelere Ek olarak tanzim edilen Protokoller igerisinde yer alan tiim “Sehirlerarasi ve
Uluslararas:” ifadelerinin basina “Sehir i¢i,” ifadesinin eklenmesi,

4) A ve B Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetlerine iliskin Arabaglant1 Sozlesmeleri icerisinde
yer alan;

] 5.1.1.2. ve 5.1.1.4. maddelerinin sonuna, “Tiirk Telekom 'un Isletmeci icin daha énce
Uzak Mesafe Telefon Hizmeti kapsaminda kurmus oldugu Port’lar, Isletmeci tarafindan
Sabit Telefon Hizmeti kapsaminda kullanilabilecektir.” ifadesinin eklenmesi,

. 5.16.12 maddesindeki “(Sehirlerarasi (Cagri baslatma ve ¢agri sonlandirma
noktalarimin farkl illerde oldugu) arama = 0+10 rakam, Uluslararasi: (Cagri baslatma
noktasimin Tiirkiye’de, Cagri sonlandirma noktasimin Tiirkiye disinda oldugu) arama=
00+15 rakam)” ifadesinin, “(Sehir i¢i (Cagri baslatma ve ¢agri sonlandirma
noktalarmmin ayni ilde oldugu) arama = 7 rakam, Sehirlerarasi (Cagr: baslatma ve ¢agri

sonlandirma noktalarimin farkl illerde oldugu) arama = 0+10 rakam, Uluslararasi



(Cagrt baslatma noktasimin Tiirkiye’'de, Cagri sonlandirma noktasumn Tiirkiye disinda
oldugu) arama= 00+15 rakam)” seklinde degistirilmesi,

. 7.1.7. maddesinin ilk paragrafinin sonuna “Isletmecinin, Kurum tarafindan kendisine
daha once UMTH kapsaminda tahsis edilen ve Tiirk Telekom sebekesinde tanimlanmis
olan tasiyict se¢im kodunu STH kapsaminda kullanmaya devam etmesi halinde, Tiirk
Telekom’a ilave bir 6deme yapmasi gerekmeyecektir.” ifadesinin eklenmesi,

5) A Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetine iliskin Arabaglanti Sézlesmeleri icerisinde yer
alan;

. 5.16.14 maddesinin “Miisterinin, “ 6 < > 17 dijit arasinda aranilan numara”
formatinda ¢evirecegi numara ulusal bir numara ise mevcut Tiirk Telekom Sinyallesme
sebekesinde ulusal c¢agrilar icin kullanilan sinyallesme standartlarina uygun olarak,
uluslararasi bir numara ise mevcut Tiirk Telekom Sinyallesme sebekesinde kullanilan
sinyallesme standartlarinda oldugu gibi “Inter Digit Time Out” siiresinden sonra
Isletmeci Sebekesine yonlendirilecektir.” seklinde degistirilmesi,

. 6.1.1.2 maddesinde yer alan ““0” veya “00” ¢evirmek suretiyle” ve “sehir ici
aramalart (2, 3, 4, 5, 6 ,7, 8 ile baslayan 7 haneli numara grubu),” ifadelerinin
¢ikarilmasi,

6) B Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetine iliskin Arabaglant1 S6zlesmeleri igerisinde yer
alan;

. 5.16.14 maddesinin “Miisterinin, "10XY + 6 < > 17 dijit arasinda aranilan numara)"
formatinda ¢evirecegi numara ulusal bir numara ise mevcut Tiirk Telekom Sinyallesme
sebekesinde ulusal ¢agrilar icin kullanilan sinyallesme standartlarina uygun olarak,
uluslararasi bir numara ise mevcut Tiirk Telekom Sinyallesme sebekesinde kullanilan
sinyallesme standartlarinda oldugu gibi “Inter Digit Time Qut” siiresinden sonra
Isletmeci Sebekesine yonlendirilecektir.” seklinde degistirilmesi,

] 5.16.14 maddesinde yer alan “ile sehiri¢ci (Cagr: baslatma ve ¢agri sonlandirma
noktalarmmin aynu il simirlari igerisinde oldugu) aramalar” ifadesinin ¢ikarilmasi,

7)  C Tipi Uzak Mesafe Telefon Hizmetine iliskin Arabaglanti Sozlesmeleri igerisinde yer
alan;

. 7.1.7. maddesinin ilk paragrafinin sonuna “Isletmecinin, Kurum tarafindan kendisine
daha once UMTH kapsaminda tahsis edilen ve Tiirk Telekom sebekesinde tanimlanmuis
olan 10 haneli numarayi STH kapsaminda kullanmaya devam etmesi halinde, Tiirk

Telekom’a ilave bir 6deme yapmasi gerekmeyecektir.” ifadesinin eklenmesi,

gerekmektedir.
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