BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :30.12.2010
Karar No :2010/DK-07/723
Gundem Konusu :Hat Dondurma Promosyonuna iligkin Siire Uzatimi.

KARAR

Turk Telekomilnikasyon A.S. tarafindan 21.12.2010 tarih ve 1105 sayili yazi ile Kurumumuza
iletilen hat dondurma promosyon teklifine iligkin olarak;

e Teklifin Al-Sat ve VAE modelleri ile ADSL, ADSL2+ ve VDSL2 teknolojileriyle hizmet alan
tim iSS misterilerini kapsamasi,

e Almakta oldugu internet erisim hizmetini belirli bir siire kullanmayacak olan iSS
musterilerinin hizmetlerini iptal ettirmeye ihtiya¢ kalmaksizin s6z konusu sure zarfinda
ayhk kullanim Ucretini 6demeden hizmetlerini dondurma olanagi icermesi,

e Kullanicilarin makul bir Gcret karsihdinda elektronik haberlesme sebeke, altyapr ve
hizmetlerinden yararlanmasina imkan taninmasi,

e Tiketici hak ve menfaatlerinin gozetilmesi,

hususlari g6z 6ninde bulundurularak 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 4, 6,

13, 14 ve 20’nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi’nin 5 ve 12’nci maddeleri ve

ilgili diger mevzuat kapsaminda;

1. 07.04.2010 tarih ve 2010/DK-07/210 sayil Kurul Karari ile onaylanan ADSL&VDSL2 Hat
Dondurma Promosyonun siresinin 30.06.2011 tarihine kadar uzatiimasi,
2. S6z konusu suUre uzatiminin, igsbu Kurul Karari tebliginden itibaren 5 (bes) is gunu
icerisinde Turk Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi
hususlarina karar verilmistir.



