
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 01.12.2011 
Karar No  : 2011/DK-07/620 
Gündem Konusu             : Van İline Özel DSL Aylık Ücreti Alınmaması  
      Uygulaması. 
 
KARAR :Erişim ve Tarifeler Dairesi Başkanlığının 
hazırladığı 01/12/2011 tarihli ve B.11.6.BTK.0.07.101.03/69754 sayılı takrir ve eki 
incelenmiştir. 
 
Türk Telekomünikasyon A.Ş. (Türk Telekom) tarafından 30.11.2011 tarih ve 2709 
sayılı yazı ile Kurumumuz onayına sunulan; Van ilinde meydana gelen depremlerden 
dolayı Al-Sat ve Veri Akış Erişimi modelleri ile toptan seviyede hizmet sunulan 
genişbant aboneliklerinde kesintiler meydana geldiğinden bahisle Van ilinde 
01.11.2011-30.06.2012 tarihleri arasında aylık 100 MByte’dan az trafik üreten 
aboneler için İnternet Servis Sağlayıcılar’a toptan seviyede Türk Telekom tarafından 
aylık ücret yansıtılmamasına ilişkin teklifin; 
 

 İhtiyaç sahibi kesimlere mahsus, kapsamı açık ve sınırları belirlenmiş bir 
uygulama olması, 

 Kullanıcıların özel durumlarının dikkate alınması, 

 Tüketici menfaatinin gözetilmesi. 
 

hususları göz önünde bulundurularak 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 
4, 6, 13, 14 ve 20’nci maddeleri, Kurumumuz ile Türk Telekom arasında imzalanmış 
olan İmtiyaz Sözleşmesinin 6 ve 9’uncu maddeleri, Erişim ve Arabağlantı 
Yönetmeliği’nin 5 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diğer mevzuat kapsamında onaylanması 
hususuna karar verilmiştir. 


