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KARAR : 
 
Perakende seviyede hizmet sunmakta olan İnternet Servis Sağlayıcıların (İSS’ ler) 

abonelerini bireysel olarak toptan erişim modelleri arasında taşıyabilmelerine yönelik 

olarak, 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 19’uncu maddesi ile Erişim ve 

Arabağlantı Yönetmeliği’nin 10’uncu maddesi ve ilgili diğer mevzuat kapsamında; Türk 

Telekomünikasyon AŞ Referans Al-Sat Yöntemiyle xDSL Toptan Satış Teklifi, 

Türk Telekomünikasyon AŞ Referans IP Seviyesinde Veri Akış Erişimi Teklifi, Türk 

Telekomünikasyon AŞ Referans ATM Seviyesinde Veri Akış Erişimi Teklifi ve 

Türk Telekomünikasyon AŞ Referans Yerel Ağa Ayrıştırılmış Erişim Teklifi’nin “Abone 

Hareketleri” Bölümlerine;  

 

“ MEVCUT TOPTAN ERİŞİM YÖNTEMLERİ (AL-SAT, VERİ AKIŞ ERİŞİMİ, YEREL 

AĞA AYRIŞTIRILMIŞ ERİŞİM) İLE ABONELERİNE HİZMET SUNMAKTA OLAN 

İŞLETMECİNİN SÖZ KONUSU HİZMETİ SUNARKEN KULLANDIĞI TOPTAN ERİŞİM 

YÖNTEMİNİ ABONE BAZINDA DEĞİŞTİRMESİ DURUMUNDA UYGULANACAK 

ESASLAR 

 

Modeller arasında bireysel Abone geçişi, bir İşletmecinin Tablo-1’de yer alan ve 

birbirleri arasında bireysel geçiş yapılması mümkün olan modellerinden biriyle hizmet 

alan bir Abonesini, geçirmek istediği modelde Türk Telekom’la geçerli bir Sözleşmesi 

olması koşuluyla, hizmet sunduğu başka bir modele Otomasyon Sistemlerini 

kullanarak geçirmesidir. Bu durumda Tablo-1’de yer alan Geçiş Süreleri, Tablo-2’de 

yer alan Kesinti Süreleri ve Tablo-3’te yer alan Geçiş Ücretleri geçerlidir. 

ATM VAE veya YAPA modeline/modelinden geçişlerde Santral Sahası/DSLAM  

değişikliği başına bir iş gününde 20 aboneden fazla geçiş talebi olması durumunda, 

işbu Ek’in 3.3 maddesi kapsamında işlem yapılacaktır. Geçişler talep sırasına göre 

gerçekleştirilecektir.” hükümlerinin eklenmesi hususuna karar verilmiştir.  

 


