BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 27.09.2011
Karar No : 2011/DK-07/502
Gundem Konusu :Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami

Ucret Tarifesi.

KARAR

Elektronik Haberlesme Kanunu'nun 4’Gncu, 6'nci ve 14’Gncu maddeleri; 04.04.2005
tarih ve 2005/179 sayili Kurul Karari; Kurumumuz ile Avea iletisim Hizmetleri AS,
Turkcell lletisim Hizmetleri AS ve Vodafone Telekomiinikasyon AS ile ayri ayri
akdedilen imtiyaz Sézlesmeleri ve ilgili diger mevzuat kapsaminda; Ek’te yer alan
“Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami Ucret Tarifesi’nin 1 Ekim 2011’den
itibaren gecerli olacak sekilde onaylanmasi hususuna oy birligi ile karar verilmistir.



MOBIL ELEKTRONIK HABERLESME HiZMETLERI AZAMI

EK

UCRET TARIFESI
(.....12011)
HIZMETIN ABONE HIZMETLERI ILE
TURU ILGILI AZAMI TARIFELER
1. TESIS UCRETLERI
1.1. Telefon 670,20 TL/Ay
1.2. Data 418,60 TL/Ay
2. AYLIK SABIT UCRETLER
2.1. Telefon 132,99 TL/Ay
2.2. Data 66,49 TL/Ay
3. KONUSMA UCRETI (Yurt igi)
3.1. Mobil'den Sabit’e 41,54 Kr/DK.
3.2. Mobil'den Mobil'e (Genel Abonelik Paketleri) 41,54 Kr/Dk.
3.2. Mobil'den Mobil'e (Ozel Abonelik Paketleri) 41,54 Kr/DKk.
4. KONUSMA UCRETI (Yurt dist)
4.1. Uluslararas1 Aramalar 4,38 TL/DKk.
5. UNVAN DEGISIKLIGI 16,63 TL/Islem
6. NUMARA DEGISIKLIGI 49,87 TL/Islem
7. SIM KART DEGISIKLIGI
7.1. Garanti Kapsaminda Degisim 8,31 TL/islem
7.2. Kay1p, calinti, kullanici hatasi nedeni ile degisim 41,55 TL/islem
(7.1.deki islem dahil)
8. ABONE ISTEGI ILE KAPAMA 8,31 TL/islem
9. ABONE ISTEGI ILE ACMA 8,31 TL/Islem
10. DEVIR UCRETI (HAT) 8,31 TL/islem
11. KISA MESAJ SERVISI UCRETI
11.1. Yurt ici Kisa Mesaj Servisi Ucreti 41,54 Kr/Mesaj
11.2. Yurt dis1 Kisa Mesaj Servisi Ucreti 83,08 Kr/Mesaj
12. AYRINTILI FATURA UCRETI
12.1. Elektronik Ortamda iletilen Ayrintili Fatura Ucreti 9,44 Kr/Fatura
12.2. Posta ilelletilen Ayrintili Fatura Ucreti 57,71 Kr/Sayfa
13. BILINMEYEN NUMARALAR SERVIS UCRETI 1,25 TL/DK.

1- Abonelerden bu tarife diginda bagka ad altinda herhangi bir iicret talep edilmeyecektir.
2- Bu tarifede %18 oramindaki KDV ve %25 oranindaki Ozel letisim Vergisi dahildir.
KDV ve OIV oranlarinda yapilacak degisiklikler tarifelere yansitilacaktir.

NOTLAR:

a)
b)

Kurumun konuya iligkin diizenleme hakki sakli kalmak kaydi ile Uluslararasi
Aramalar, Tarife Listesinde yer aldig1 sekilde diizenlenmistir.

Mobil sebeke isletmecileri, tarife degisikliklerini yeni tarifenin yiiriirliige
girmesinden en az 7 giin 6nce Kuruma bildirmekle yiikiimlidiirler. Mobil sebeke
isletmecileri ifadesiyle Avea Iletisim Hizmetleri A.S., Turkcell Iletisim Hizmetleri
A.S. ve Vodafone Telekomiinikasyon A.S. firmalar1 belirtilmektedir.

Genel abonelik paketleri isteyen herkesin abone olabilecegi, bagvuruda bulunan
kisilerin 6zel durumlarinin dikkate alinmadigi; 6zel abonelik paketleri ise isteyen
herkesin abone olamayacagi, toplumun belirli kesimlerine (polisler, oziirliiler,
ogretmenler, kurumlar vb.) yonelik abonelik paketleridir.



d) Uzun icretlendirme periyotlar1 kurgusuna sahip abonelik paketleri kapsaminda
yapilan aramalarda, 1 dakika ve 1 dakikadan daha kisa siireli goriismeler igin
Kurumumuzca belirlenen Azami Tarife Listesi kapsaminda Mobil’den Sabit’e ve
Mobil’den Mobil’e dogru aramalara yonelik olarak belirlenen azami iicret seviyesi
(KDV ve O1V Dahil) dahilinde iicretlendirme yapilmas1 gerekmektedir.



