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KARAR

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 4, 6 ve 19’uncu maddeleri ile Erisim ve
Arabaglanti Yéonetmeligi'nin 5, 10 ve 11’inci maddeleri basta olmak Uzere ilgili mevzuat
cercevesinde;

Tark Telekom Referans Yerel Aga Ayristirilmis Erisim Teklifi kapsaminda EK
1’de yer alan degisikliklerin onaylanmasi,

Tark Telekom Referans Ortak Yerlesim ve Tesis Paylagsimi Teklifi kapsaminda
EK 2'de yer alan degisikliklerin onaylanmasi,

Tark Telekom Referans IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi Erisim Teklifi
kapsaminda EK 3’te yer alan degisikliklerin onaylanmasi,

xDSL Al-Sat, IP/ATM Seviyesinde Veri Akis Erisimi (VAE) ve Yerel Agin
Paylasima Acilmasi  (YAPA) modelleri arasinda teminat mektubu
uygulamalarinda yeknesakligin saglanmasini teminen bir isletmecinin
faydalanmakta oldugu mezk(r erisim modellerinin  ayni kapsamda
degerlendiriimesi ve s6z konusu erisim hizmetlerine iliskin 1 (bir) ayhk toplam
fatura tutan (riski) kadar teminat mektubunun Turk Telekom’da bulunmasi ve
s0z konusu toplam fatura tutarinin artmasi durumunda Turk Telekom’a ilave
teminat mektubu verilmesine yodnelik olarak halihazirda yadrarlikte olan
Referans Tekliflerdeki ilgili maddelerin degigtirilerek 1 ay icinde Kurumumuza
sunulmasi hususunun Turk Telekom’a teblig edilmesi,

YAPA kapsaminda mevcut bloklarinda hizmet sunduklari abonelerini toplu
olarak Karma Bloklara aktarmak isteyen igletmecilerin taleplerinin Turk Telekom
tarafindan, blok tesis Ucretinin yani sira, her bir yerel aga paylasimli erigsim
abonesi i¢in 1,95 TL; her bir yerel aga tam erisim abonesi i¢in 3,9 TL ucret
karsiliginda, azami 2 saat hizmet kesintisiyle karsilanmasi hususunun Tark
Telekom’a teblig edilmesi,

isbu Kurul Karari cercevesinde;

o YAPA’da Karma Blok yapisina gecilmesi hususuna iligkin olarak isbu
Kurul Karar’'nin Turk Telekom’a tebligini muteakip 8 hafta icinde Turk
Telekom tarafindan gerekli hazirhk ve c¢alismalarin tamamlanmasi,
muteakip 3  haftalik  siUregte isletmecilerle  birlikte testlerin
gergeklestiriimesi ve ayni sure igerisinde test sonuglarinin Kurumumuza
sunulmasinin ardindan uygulamanin hayata gegirilmesi,

o Yalin DSL formlarinin elektronik ortamda Turk Telekom’a iletiimesi
hususuna iligkin olarak isbu Kurul Karar’'nin Tuark Telekom’a tebligini
muteakip 4 hafta icinde Turk Telekom tarafindan gerekli hazirlik ve
calismalarin tamamlanmasi, muteakip 1 haftalik surecte isletmecilerle
birlikte testlerin gergeklestiriimesi ve ayni sure igerisinde test
sonuglarinin Kurumumuza sunulmasinin ardindan uygulamanin hayata
gecirilmesi,

o [SS degisikligi kapsaminda diger modellerden Yalin DSL ve YAPA Tam
erisim modellerine gegiste formlarin elektronik olarak gonderimi
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hususuna iligkin olarak isbu Kurul Karar’'nin Tuark Telekom’a tebligini
muiteakip 4 hafta icinde Turk Telekom tarafindan gerekli hazirlik ve
calismalarin tamamlanmasi, muteakip 1 haftalik suregte isletmecilerle
birlikte testlerin gergeklestiriimesi ve ayni slre igerisinde test
sonuglarinin Kurumumuza sunulmasinin ardindan uygulamanin hayata
gecirilmesi

hususlarinin Turk Telekom’a teblig edilmesi

hususuna karar verilmigtir.
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EK-1

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. REFERANS YEREL AGA AYRISTIRILMIS
ERISIM TEKLIiFI’NDE YAPILAN DEGISIKLIKLER

e Referans Teklif’in “Tanimlar ve Kisaltmalar” bashkli 1 no’lu ekine asagida yer alan
tanim eklenmistir:

Karma Blok: ADC ve TC’de bulunan 96’lik, 64’lik ve 48’lik hem Yerel Aga Ayristirilmig
Paylasimli Erisim hem de Yerel Aga Ayristirllmis Tam Erisim hizmeti i¢in kullanilabilecek
baglanti modiilii.

e Referans Teklif’in “Topoloji ve Sebeke Yéonetimi” baslikli 2 no’lu ekine 5.1.2.4 maddesi
olarak asagidaki madde eklenmistir:

5.1.2.4 Isletmeci ya da ilgili iiretici firma, halihazirda Tiirk Telekom tarafindan test edilmemis
sistem/cihaz/kartlar i¢in “Uyumluluk Test”i bagvurusunu Tiirk Telekom Genel Miidiirliik Erigim
Direktorliigline yazili olarak yapacak ve Tiirk Telekom s6z konusu testi gerceklestirerek test
sonuglarmi1 10 is giinii igerisinde isletmeci ya da ilgili tiretici firmaya gonderecektir. Test
sonuglarinin olumsuz olmas1 durumunda geri bildirimde detayli gerekceler sunulacak, sonuglarin
olumlu olmas1 halinde s6z konusu sistem/cihaz/kart tim Turk Telekom santrallerinde tim
isletmeciler tarafindan kullanilabilecektir. S0z konusu testlere iliskin tiim sonuglar

www.yapa.turktelekom.com.tr adresinde yayimlanacaktir.
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e Referans Teklif’in “Isletmeci Hareketleri” bashkli 3 no’lu ekinin 2.1 maddesi asagidaki
bicimde degistirilmistir:

2.1. BLOK TESIS VE TAHSISINDE UYGULANACAK USUL VE ESASLAR

2.1.1. Isletmeci, Yerel Aga Aynistirilmis Erisim Sozlesmesini imzaladiktan sonra ve ilk Blok
talebini yapmadan once Yerel Aga Ayristirilmis Erisim S6zlesmesinde detaylar1 yer alan teminat
mektubunu Tiirk Telekom’a teslim edecektir. Isletmeci taleplerini Ek-6’da yer alan “Yerel Aga
Ayristirilmis Erisim i¢in Paylagima Agilacak Santral Listesi” kapsaminda ve kendisine verilecek

yetkiler gergevesinde e-YAPA Otomasyon Programi iizerinden yapacaktir.

2.1.2. Isletmeci miktar1 ve sartlar1 Isletmecinin TC’de 1000 devreye denk gelen Blok talebinde
bulunacagi ongoriilerek ve Tiirk Telekom tarafindan Ustlenilecek risk goz 6nlinde bulundurulmak
suretiyle tespit edilen ve miktar1 EK-7’de yer alan teminat mektubunu ilk Karma Blok talebinden
once Tirk Telekom’a teslim edecektir. TC’de talep edilen Karma Bloklarin toplam devre
kapasitelerinin 1000’i asmas1 durumunda Tiirk Telekom her bir dilim i¢in EK-7’de yer alan
teminat mektubu tutar1 kadar ilave teminat mektubu istemesi durumunda Isletmeci Tiirk
Telekom’un istedigi teminat mektubunu vermek zorundadir. Ancak, Isletmeci hizmetinin hizl
yayginlagacagin1 diisiinmesi ve siirekli teminat mektubu arttirma islemiyle is giicii kaybini
yasamak istememesi durumunda Karma Bloklarin toplam devre kapasiteleri 1000’in katlarina

uygun olarak daha fazla teminat mektubu verebilir.

2.1.3. Tiirk Telekom ‘Yerel Aga Ayristiritlmis Erisim i¢in Paylasima Acilacak Santral Listesi’
kapsaminda Isletmecilerce talepte bulunulan Santral Sahasi i¢in, ilk asamada Yerel Aga
Ayristirilmis Erisim amagh TC kapasitesinin 1/4’{i oraninda 96’lik Karma Blok’u s6z konusu
Santral Sahasini besleyen ADC’ler iizerinde hazirda bulunduracaktir. TC’deki mevcut 96’lik
Karma Bloklarin %80’inin tahsis edilmesi durumunda, Tiirk Telekom tarafindan 10 (on) Giin
igerisinde TC kapasitesinin miiteakip 1/4’liik dilimi kullanima hazir hale getirilecektir.
Isletmeciler tarafindan 48’lik ya da 64’liik Karma Blok talep edilmesi durumunda, talep edilen
miktarda Karma Blok 45 (kirkbes) giin icerisinde kullanima hazir hale getirilerek isletmeciye

tahsis edilecektir.

2.1.4. Isletmeci, hem Yerel Aga Ayristirilmis Paylastmli Erisim hizmeti hem de Yerel Aga

Ayristirilmis Tam Erisim  hizmetinde kullanilmak iizere tek bir Karma Blok talebinde
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bulunabilecektir. Isletmeci, Paylasima Agilmis bir Santral Sahasinda ilk miiracaatta en fazla
TC’deki kurulu Karma Blok devre kapasitesinin 1/3’line denk gelen Karma Blok miktar1 kadar
basvuruda bulunabilir. Ancak, Veri Akis Erisimi’'nden YAPA’ya toplu gecis talebinde bulunan

isletmeciler i¢in s6z konusu 1/3 kurali uygulanmaz. .

2.1.5. Karsilanamayan miiracaatlar siraya almacak ve Isletmecinin talep etmesi durumunda

siradan ¢ikarilacaktir.

2.1.6. Basvuru, tahsis ve tesis asamalarinda, anlasmazlik ¢ikmasi halinde, Tiirk Telekom

kayitlari ile birlikte Isletmeci kayitlar1 da dikkate alinarak degerlendirme yapilacaktir.

2.1.7. Yerel Aga Ayristirilmis Tam ve Paylasimhi Erisim i¢in ADC’deki bir adet Blok i¢in
TC’de bir adet Blok tesis edilecektir.

2.1.8. Yerel Aga Ayristirilmis Paylasimli Erisimde, ADC’de Isletmeciye tahsisi yapilmis Karma
Bloklar tizerinde, Ayristiricinin data kanallari, Aktarma Kablolari ile TC ye irtibatlandirilacaktir.
Yerel Aga Ayristirilmis Tam Erisimde paylasima agilacak bakir cift, Isletmeciye tahsis edilmis
ADC iizerindeki Karma Bloklardan Aktarma Kablolar1 ile TC’ye irtibatlandirilacaktir.

2.1.9. TC’nin kurulumu, Karma Bloklar zerinde Yerel Aga Ayristirilmis Paylasimli Erigim
abone devreleri i¢in Ayristirict takilmasi, TC ile ADC arasindaki Aktarma Kablolariin

cekilmesi, dizilerin montaji ve bakimi iicreti karsiligi1 Tiirk Telekom tarafindan yapilacaktir.

2.1.10. Isletmecinin Yerel Aga Aynstirilmis Erisim icin Karma Blok tahsis talepleri Tiirk
Telekom tarafindan degerlendirmeye alinacak ve talep degerlendirme sonuglar1 3 (ii¢) Giin
icerisinde Isletmeciye bildirilecektir. Talebin karsilanamamasi halinde, gerekcesi ayni siire

icerisinde Isletmeciye bildirilecektir.

2.1.11. Isletmeci, Bloklara iliskin talep degerlendirme sonuglarmmn Tiirk Telekom tarafindan
bildirildigi tarihten itibaren 5 (bes) Giin i¢inde, talep degerlendirme sonuglarini kabul ettigini

Turk Telekom’a bildirecektir.

2.1.12. Tiirk Telekom, Isletmecinin miiracaatin1 miiteakip 3 (ii¢) Giin i¢cinde Karma Bloklari

hazir hale getirecek ve Isletmeciye tahsis edildigini bildirecektir.
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2.1.13. Isletmeci, Karma Blok tahsisi yapildiktan sonra Tiirk Telekom’a Ek 5’te yer alan usul ve
esaslar gercevesinde belirli bir Karma Blok iizerinde belirli bir devre i¢in Abone baglama

talebinde bulunabilecektir.

2.1.14. Isletmecinin Yerel Aga Ayristirilmis Erisim igin Blok iptal talepleri 10 (on) Giin i¢inde

sonuglandirilacaktir.

2.1.15. Her bir sireg, ilgili yazismanin Taraflara teblig tarihinden itibaren baslayacaktir.
Isletmecinin talebi geri cekmesi veya siireglere uymamasi durumunda, ilgili talep iptal edilecek

ve alinan iicretler iade edilmeyecektir.

2.1.16. Paylagima acilmis bulunan bir Santral Sahasi i¢in hazirlanan TC, enerji vb. imkanlarin
tilkkenmesi durumunda, yapilacak taleplere iliskin calismalarin tamamlanmast igin Tiirk
Telekom’a 30 (otuz) Giinliik ek bir siire verilecektir. Ilave Ortak Yerlesim Alani hazirlanmasi
durumunda ise, fiziki ortamin hazirlanmasi, tadilat vb. ¢aligmalarin tamamlanmasi i¢in Tiirk

Telekom’a 45 (kirk bes) Giinliik ek bir siire verilecektir.

2.1.17. lsletmeci, TC’de teslim aldig1 bakir ¢ift icin ilgili Blokta irtibatlandirmay: kendisi
yapacaktir.

6/22



e Referans Teklif’in “Abone Hareketleri” baslikli 4 no’lu ekinin 4’iincii maddesi asagidaki
bicimde degistirilmistir:
4. ABONENIN MEVCUT TOPTAN ERiSIM YONTEMLERINDEN (AL-SAT, VERI
AKIS ERIiSiMi, YEREL AGA AYRISTIRILMIS ERiSiM) BiRiYLE HiZMET VEREN
BASKA BIR ISLETMECIDEN HIZMET ALMAK ISTEMESI DURUMUNDA
UYGULANACAK USUL VE ESASLAR.

4.1. Abone, Madde 8, 9, 10 ya da 11’de yer alan Talep Formunu doldurmak suretiyle, gegmek

istedigi Alic1 Isletmeciye basvuruda bulunacaktir.

4.2. Alict Isletmeci, Aboneden alacagi Abonenin gegis yapmak istedigine iliskin hiir iradesini
bildiren ve Madde 8, 9, 10 ya da 11°de yer alan asgari 2 (iki) adet 1slak imzal talep formundan

birini saklayacaktir.

4.3. Al Isletmeci, erisim modeline gdre Abonenin talep formunu Tiirk Telekom nezdinde
olusturulan platform iizerinden elektronik olarak Verici Isletmeciye iletir ve erisim modeline
gore ilgili otomasyon sisteminde (XDSL, e-YAPA) pasif abonelik girisi yapilir. Alict Isletmeci,
elektronik olarak ilettigi talep formunun islak imzali niishasim1 da 1 ay igerisinde Verici
Isletmeciye iletecektir.

YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL’ye gecislerde, Alic1 Isletmeci, Madde 10 veya 11°de yer
alan talep formunun yani sira abonenin kimlik fotokopisini de Tiitk Telekom nezdinde
olusturulan platform iizerinden elektronik olarak Tirk Telekom’a iletecektir. Tlrk Telekom,
YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL talebine iliskin pasif abonelik girisi yapildiktan sonra 2 giin
icerisinde, YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL talebine onay verecek ve Madde 4.5 kapsaminda
gecis islemlerini yiiriitecek ve tamamlayacaktir. T.C. Kimlik numarasinin veya ilgili kimlik
bilgilerinin (Adi, Soyadi, Baba adi, Anne Adi, Dogum tarihi) eslesmemesi durumunda Tiirk
Telekom tarafindan s6z konusu 2 giinliik siire icerisinde gerekgesi bildirilerek YAPA Tam

Erisim veya Yalin DSL talebi reddedilir ve Tiirk Telekom tarafindan pasif abonelik iptal edilir.

4.4. Abonenin isletmeci degisikligi sirasinda erisim modelinin de de§ismesi durumunda farkli

erisim modellerine iliskin otomasyon sistemleri esgiidiimlii calisacaktir.

4.5, Verici Isletmeci, gecis talebine iliskin pasif abonelik girisi yapildiktan sonra 2 giin

icerisinde, Abonenin aboneliginin iptali talebini girerek Alict Isletmeciye ge¢mesine onay
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verecektir. Aboneligin baska bir Isletmeciye ait olmasi, T.C. Kimlik numarasmin veya ilgili
kimlik bilgilerinin (Adi, Soyadi, Baba adi, Anne Adi, Dogum tarihi) eslesmemesi ya da
Abonenin devam eden bir gecis isleminin bulunmasi durumlarinda, Verici Isletmeci tarafindan
sO6z konusu 2 giinliik siire igerisinde gerekgeleri bildirilerek gegis talebi reddedilir ve Turk

Telekom tarafindan pasif Abonelik iptal edilir.

YAPA Tam Erisim ve Yalin DSL’ye gecislerde, Verici Isletmecinin 2 giinliik siiresi, Turk
Telekom’un YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL talebine onay vermesinin ardindan

baslayacaktir.

Verici Isletmeci tarafindan gegis talebine onay verilmesini miiteakiben, Alic1 Isletmecinin agmis
oldugu pasif Abonelik istegi aktif hale getirilecektir. Tiirk Telekom, pasif Aboneligin aktif hale
getirilmesini muteakiben, 5.3 maddesinde yer alan Tablo 1, 2 ve 3’teki siire ve tcretler dahilinde

gecis islemlerini yiiriitecek ve tamamlayacaktir.

4.6. Alic1 isletmeci Verici Isletmeci tarafindan gecise onay verilinceye kadar pasif abonelik

talebini iptal edebilir.

4.7. Abonenin halihazirda Yalin DSL veya YAPA Tam erisim almakta oldugu isletmeciden
baska bir isletmeciye gecisine iliskin siire¢ler (Yalin DSL veya YAPA Tam erisim yontemlerine

gecis haric) isbu ek kapsaminda diizenlenmemektedir.

4.8. Alict Isletmeci veya Verici Isletmeci ile Abone arasindaki ticari ve hukuki iliskiden
kaynaklanan hak, yiikiimliiliikk ve borglardan dolayr Tiirk Telekom’a herhangi bir sorumluluk

yuklenmeyecektir.

4.9. Tirk Telekom, Abonenin yararlandig1 servise iliskin faturayi, gecis isleminin fiilen

gerceklestigi ana kadar Verici Isletmeciye, daha sonrasinda ise Alici Isletmeciye keser.

4.10.Gegis talebinde bulunan Abonenin Hizmet Numarasina ait halihazirda hizmet almakta
oldugu modele ait kapanmamus bir Is Emri (Devir, Nakil, Abonelik Iptali) varsa, Abonenin gegis

talebi karsilanmayacaktir.

4.11. Abone, hizmet almakta oldugu Isletmeciyi degistirdikten ve bu yeni Aboneligi aktif hale
getirildikten sonra 90 (doksan) Giin boyunca baska bir ge¢is talebinde bulunamayacaktir. Abone
1 (bir) y1l igerisinde en fazla 4 (dort) kez gegis talebinde bulunabilecektir.
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4.12. Abonenin gecis talebinin tamamlanmasi i¢in modem ayarlar1 Alict Isletmeci

sorumlulugunda olacaktir.
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10.  ABONENIN iSLETMECI DEGISTIiRMESI iCiN TALEP FORMU - 3

BIiREYSEL ABONE BiLGIiLERI

T.C. Kimlik No
Adi

Soyadi

Baba adi
Dogum yili

Onceki soyadi B EEER
irtibat telefonu

NUMARA BILGILERI

Verici isletmeci
Alici isletmeci

xDSL/Paylagimli Erisim Hizmeti
Alnan Telefon Numarasi

xDSL Hizmet Numarasi

Talep Edilen Tarife Paketi

Bu formda belirtilen internet erisim hizmetinin yukarida adi gecen Alici isletmeciye
tasinmasina iligkin bilgilerin, Alici isletmeci tarafindan gegis siirecinde gerekli birimlere
verilmesine, abonesi oldugum Verici Isletmeci ve Tirk Telekom’a karsi mali
yukimluliiklerim sakh kalmak kaydiyla Verici Isletmeci tarafindan halihazirda
sunulmakta olan internet erisim hizmeti ve Tiurk Telekom tarafindan sunulmakta olan
PSTN hizmetine iligkin abonelik sdzlesmelerinin iptaline/feshine yonelik islemlerin
sahsim adina Alici igletmeci tarafindan yiritilmesine onay veriyorum.

imza
Adi,Soyadi

Tarih ST STy SO
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11.  ABONENIN ISLETMECI DEGISTIiRMESI iCiN TALEP FORMU - 3B

KURUMSAL ABONE BIiLGILERIi

‘ | | ‘ | | | | | | ‘ ‘ L] Vergi Numarasi
bulunmamaktadir.

Ti t /

et T T I T I T I T I T I T I T T]

irtibat telefonu [ ] | \ | \ | ‘ |

BASVURUDA BULUNAN KiSi
Adi Soyad ENEEEEEEE

T.C. Kimlik No

B_a§_\_/ur_uda bqlunan kigi yetkili ise

Sirktlerintasdik | | | | | [ | | | [ [ [ [ [[[[[[]]]
e_dll_c_ilgl_noter
Sirkilerin IR EEEEEEEEEn
tarihi/no’su
Basvuruda bqlunan kisi vekil ise

vekaletnamenin | | | | | | | [ [ | [ | [ [ ][] []]]]
dizenlendigi
noter .
Vekaletnamenin | | | | | | | | [ [ | [ [ [ [ [ ][ [ ][]
tarihi/no’su

Vergi numarasi

NUMARA BiLGILERI

Verici isletmeci
Alici isletmeci

XDSL/YAPA Hizmeti Alinan
Telefon Numarasi

xDSL Hizmet Numarasi
Talep Edilen Tarife Paketi

Bu formda belirtilen internet erisim hizmetinin yukarida adi gecen Alici isletmeciye
taginmasina iligkin bilgilerin, Alici Isletmeci tarafindan gegis siirecinde gerekli birimlere
verilmesine, abonesi oldugum Verici igletmeciye ve Tirk Telekom'a kargi mali
yukumliliklerim sakli  kalmak kaydiyla Verici Isletmeci tarafindan halihazirda
sunulmakta olan internet erisim hizmeti ve Turk Telekom tarafindan sunulmakta olan
PSTN hizmetine iligkin abonelik sdzlesmelerinin iptaline/feshine yonelik islemlerin
Firmamiz/Kurumumuz adina Alici isletm_eci tarafindan yuritilmesine onay veriyorum.
Imza

Adi,Soyadl
Tarih Coaded



e Referans Teklif’in “Ucretler ve Faturalama” baslikli 7 no’lu ekinin 1’inci maddesi
asagida sekilde degistirilmistir:

1. UCRETLER

Bu boélumde yer verilen tiim ticretler tist sinirlar1 ifade etmekte olup, iicretler bu st sinirlara

uyulmak kaydiyla Tiirk Telekom tarafindan serbestce belirlenebilecektir.

1.1. Gizlilik Anlagsmasmin imzalanmasini miiteakip Yerel Aga Ayristirilmis Erigim
Sézlesmesi ve ekleri, Isletmeciye, Tablo-1’de yer alan iicretin Tiirk Telekom Genel Miidiirliigii

Merkez Muhasebe Miidiirliigiine yatirilmasi sonrasinda teslim edilecektir.

1.2.  Yerel Aga Ayrnistirilmis Erisim Sozlesmesi kapsaminda, Isletmeci Tiirk Telekom’dan
alacagi hizmetlere mukabil, en az TC’de 1000 devreye denk gelen Karma Blogun karsilig1 olan

Tablo-1"deki tutarda Teminat mektubunu Tirk Telekom Genel Miidirliigi’ne teslim edecektir.

1.3.  Blok Tesis ve Kullanim Ucretleri Tablo-2 ve Tablo 3’de yer almaktadir.

1.4.  Hat uzerinden sunulabilecek hizlara iligkin olarak Tirk Telekom tarafindan Tablo-1"de

yer alan ticreti mukabilinde test yapilabilir.

1.5.  Isletmecinin tek bir Abonesine ait Devre Tesis ve Kullanim Ucretleri, Tablo-2’de yer

almaktadir.

1.6. Isletmeci tarafindan Tiirk Telekom’a dogru yapilan ariza bildirimlerinin hatali ¢ikmasi
durumunda, “Hatali Ariza Bildirim Bedeli” olarak, bildirim basina Tablo-1" de yer alan Ucret

alinacaktir.

1.7.  Isletmecinin Abonelik ile ilgili her tiirlii islemi gerceklestirecegi e-YAPA Otomasyon
Programinin Kullamim Bedeli igin, her Isletmeciden 5 Kullaniciya kadar iicret alinmayacak, 5
Kullanicidan itibaren her yeni Kullaniciya karsilik aylik olarak Tablo-1’de yer alan Ucret

alinacaktir.

1.8.  Teknik ve fiziksel farkliliklar nedeniyle her bir Alt Yerel Aga Ayristirtlmis Erisim talebi
miinferiden projelendirilecektir. Isletmecinin bu madde kapsamindaki talepleri, Tiirk Telekom

tarafindan 30 (otuz) Giin igerisinde degerlendirilerek, sonucu Isletmeciye bildirilecek ve Kuruma
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gonderilecektir. Gerek gorilmesi durumunda, Tiirk Telekom ve Isletmeci anilan projelendirme

caligsmasini birlikte yiiriitebileceklerdir.

TABLO-1
HIiZMET TANIMI UCRET (TL)
Sozlesme Erisim Bedeli Bir defalik 100,00
. TC’de 1000 Devreye Karsilik

Teminat Mektubu Tutar1 Gelen Blok icin 7.500

) Data Hiz1 <4 Mbps 14,00
Test Ucreti 4 Mbps < Data Hizi 31,00
Hatal¥ Ariza Bildirimi ¥kt besie 14,00
Bedeli
e-YAPA Otomasyon 5 Kullaniciya Kaflar (Aylik) Ucretsiz
Programi Fazladan her yeni Kullanici 100

(Aylik)
TABLO-2
Yerel Aga Ayristirilms TANIMI UCRET (TL)
Tam Erisim
Blok Tesis Ucreti Bir defalik* 571,00
I}IOk I_Basma Kullanim Ayhik 11,14
Ucreti
£\bone Devresi Tesis Bir defalik 35,44
Ucreti
Abong Devresi Kullanim Ayhik 14,62
Ucreti
Yerel Aga Ayristirllmis

Paylasimh Erisim
Blok Tesis Ucreti Bir defalik* 590,00
I}IOk I_Basma Kullanim Ayilik 11,14
Ucreti
AAbone Devresi Tesis Bir defalik 38,55
Ucreti
ébong Devresi Kullanim Ayilik 5,49
Ucreti

*Blok tesis iicreti, ADC ve TC iizerinde Isletmeciye tahsis edilen birer Bloku kapsamakta olup,

s0z konusu Bloklar igin ayr1 ayri iicretlendirme yapilmayacaktir.

TABLO-3
Karma Blok tesis ve kullamm | 1\ ;1) | 96k Blok | 64'liik Blok | 48'lik Blok
ucretleri
Blok Tesis Ucreti Bir defalik 503 TL 356 TL 256 TL
Blok Basina Kullanim Ucreti Aylik 11,14 TL 8,26 TL 6,76 TL
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EK-2

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. REFERANS ORTAK YERLESIM VE TESIS
PAYLASIMI TEKLIFI’NDE YAPILAN DEGISIKLIKLER

o Referans Teklif’in “Ortak Yerlesim Hizmetleri” baglikli 2 no’lu ekinin 5’inci maddesi
kapsaminda asagidaki ifade eklenmistir:

5.3.13 Isletmeci, ortak yerlesim alanindaki modiiler cihazlara (DSLAM, switch, router vb.)
iligkin bos sase kurulu giicli ve buna ilave edilebilecek hizmet amagli kullanilan tiim kartlarin
(abone kart1, kontrol kart1, transmisyon karti, ethernet kart1 vb.) her birinin kurulu gii¢ degerine
ait taleplerini, e-YAPA Otomasyon Programi dahilinde tanimlanmis fonksiyonlar iizerinden
yapacaktir. Ancak, Tiirk Telekom ile Isletmeci arasindaki herhangi bir anlasmazlik halinde e-
YAPA Otomasyon Programi kayitlar1 esas alinacaktir.

e Referans Teklif’in “Bina Girisi ve Bina i¢i Baglanti Hizmetleri” baglikli 4 no’lu ekinin
1’inci ve 2’nci maddeleri agsagidaki sekilde degistirilmistir:

1. AMAC

Isletmecilerin, Arabaglanti veya Yerel Agmn Paylasima Agcilmasi veya Veri Akis Erisimi
hizmetleri kapsaminda, Tiirk Telekom binalar1 igerisinde yer alan sistem/cihazlarin Tiirk
Telekom bina ve tesisleri disinda yer alan kendi F/O kablo altyapilarina irtibatlandirilmasi
ve/veya Bina i¢i F/O Kablo Baglanti Taleplerine iliskin olarak yetkilendirmeleri ¢ercevesinde
yapacaklari taleplerin degerlendirilmesi, karsilanmasi ve ticretlendirilmesine iligkin usul, esas ve
ucretleri belirlemektir.

2. KAPSAM

Altyap1 tesisi ve isletilmesine iliskin olarak Kurum tarafindan yetkilendirilmis Isletmecilerin,
Arabaglant1 veya Yerel Agin Paylagima Ac¢ilmasi veya Veri Akis Erisimi hizmetleri kapsaminda,
Tiirk Telekom binalar1 igerisinde yer alan sistem/cihazlarin Tiirk Telekom bina ve tesisleri
disinda yer alan kendi F/O kablo altyapilarina irtibatlandirilmast ve/veya Bina i¢i F/O Kablo
Baglant1 Taleplerinin degerlendirilmesi, karsilanmasi ve iicretlendirilmesine iliskin usul, esas ve
ucretleri kapsar.
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EK-3

TURK TELEKOMUNIKASYON A.S. REFERANS IP SEVIYESINDE VERI AKIS
ERISIMI TEKLIiFi’NDE YAPILAN DEGISIKLIKLER

o Referans Teklif’in “Sézlesmedeki Degisiklikler” baghikli 5.16.1 maddesi asagidaki
bicimde degistirilmistir:

Ek-5 3.1.1. maddesi sakli kalmak kaydiyla, IP Seviyesinde Veri Akis Erisimine iliskin olarak,
ilgili mevzuat veya Kurum diizenlemelerinde ya da Referans IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi
Teklifinde ve eklerinde degisiklik yapilmasi halinde, talep eden Isletmecilerin Tiirk Telekom ile
akdettigi IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi Sozlesmelerinin ilgili hiikiimlerinde gerekli
degisiklikler en gec 30 (otuz) giin igerisinde yapilacaktir.

e Referans Teklif’in “Tanimlar ve Kisaltmalar” baslikli 1 no’lu ekine asagidaki tanim
eklenmistir:

CLID: isletmecinin, erisim sebekesine baglanan Abone portunu tekli (unique) olarak ayirt
etmesine yarayan ve kimlik dogrulamada kullanabilecegi devre ve sistem bilgisi.

e Referans Teklif’in “Topoloji ve Sebeke Yonetimi” baslikli 2 no’lu ekinin 2.10 maddesi
asagidaki bigimde degistirilmistir:

2.10 Isletmeci Abonesinin Authentication islemleri Isletmeci sorumlulugunda olacaktir. Isletmeci

Authentication islemleri i¢in gerekli olan sunucuyu kendi kurabilecegi gibi, bu hizmeti Tirk

Telekom’dan ucreti mukabili de alabilecektir. Tiirk Telekom, Isletmecinin Authentication

islevini kullanic1 adi ve sifresi ile birlikte abonenin CLID bilgisine gore de yapabilmesi i¢in;

Isletmeci Abonelerine ait CLID bilgisini de Isletmeciye saglayacaktir. CLID bilgisinin Isletmeci

tarafindan kullanilmamas1 durumunda tiim sorumluluk Isletmeciye aittir.

e Referans Teklif’in “Isletmeci Hareketleri” baslikli 3 no’lu ekinin 1.2.1.2 maddesi
asagidaki bigimde degistirilmistir:

1.2.1.2. Isletmeci, xDSL Otomasyon Sistemi iizerinden Yalin DSL tesis talebini yapar ve
miisterinin irtibat numarasini Tiirk Telekom’a iletir. S6z konusu irtibat numarasi tesis esnasinda

ihtiya¢ halinde kullanilmas1 disinda baska amaclarla kullanilmayacaktir.

e Referans Teklif’in “Isletmeci Hareketleri” baslikli 3 no’lu ekinin 1.2.2 ve 1.2.3 maddeleri
asagidaki bigimde degistirilmistir:

1.2.2. Mevcut durumda yalnizca PSTN Aboneligi veya PSTN/xDSL Aboneligi olanlar i¢in Yalin

DSL tesis sureci;

15/22



1.2.2.1. Abonenin PSTN Aboneligi {izerinde kapanmamis bir is emri (Devir, Nakil, Abonelik
Iptali) bulunmasi durumunda aymi devre iizerinde Yalin DSL tesisi s6z konusu is emirleri
tamamlandiktan sonra talep edilebilecektir.

1.2.2.2. Abone/miisteri hizmet aldigi/alacag: Isletmeciye, Yalin DSL hizmeti almak ve kendisi
adina PSTN so6zlesmesinin fesih islemlerini gerceklestirmek iizere Madde 3 ya da 4’te yer alan
talep formunu doldurmak suretiyle basvurur. Isletmeci, asgari 2 (iki) adet 1slak imzal talep
formundan birini saklayacaktir.

1.2.2.3.Isletmeci, Abonenin talep formunu ve kimlik fotokopisini Tiirk Telekom nezdinde
olusturulan platform {izerinden elektronik olarak Tiirk Telekom’a iletir ve xDSL Sistemi
iizerinde Yalmm DSL pasif abonelik girisi yapar. Isletmeci, elektronik olarak ilettigi talep
formunun 1slak imzali niishasini da 1 ay icerisinde Tiirk Telekom’a iletecektir.

1.2.2.4. Tiirk Telekom, Yalin DSL talebine iliskin pasif abonelik girisi yapildiktan sonra 2 (iki)
giin igerisinde, Yalin DSL talebine onay verecektir. T.C. kimlik numaras1 veya ilgili kimlik
bilgilerinin (Adi, Soyadi, Baba adi, Anne Adi, Dogum tarihi) eslesmemesi durumunda Tiirk
Telekom tarafindan s6z konusu 2 (iki) giinliik siire icerisinde gerekgesi bildirilerek Yalin DSL
talebi reddedilir ve Tiirk Telekom tarafindan pasif Abonelik iptal edilir.

Tiirk Telekom tarafindan Yalin DSL talebine onay verilmesini miiteakiben Isletmecinin agmis
oldugu pasif Abonelik istegi aktif hale getirilecektir. Tiirk Telekom, pasif Aboneligin aktif hale
getirilmesini mdateakiben, Ek-5’te yer alan Hizmet Seviyesi Taahhldi’nde gegen sireler
dahilinde Yalin DSL tesis islemlerini yliriitecek ve tamamlayacaktir.

1.2.2.5. Yalin DSL Abonelik tesis siirecinin tamamland1 bilgisi, Isletmeciye xDSL Otomasyon
Sistemi araciligiyla iletilir.

1.2.2.6. Yalin DSL tesis siireci tamamlandiktan sonra toptan seviyede Yalin DSL faturalama
siireci baglar. Ancak, PSTN faturalama siireci bitmeden 6nce Yalin DSL erigim iicreti faturalama
siireci baglamayacaktir.

1.2.2.7. Ilgili faturalama prosediirleri ve iicretler Ek-7"de yer almaktadir.

1.2.3. Yalin DSL ile hizmet almakta olan bir abonenin Tiirk Telekom’a sabit telefon aboneligi
icin bagvurmasi halinde Tiirk Telekom sabit telefon aboneligi iicretlendirilmesinin baslatildig
tarih itibariyle Yalin DSL erisim f{creti alinmaz ve bu durum Tiirk Telekom tarafindan

isletmeciye bildirilir.

e Referans Teklif'in “Isletmeci Hareketleri” bashkli 3 no’lu ekinin 3 nolu maddesi
asagidaki bigimde degistirilmistir:
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3. PSTN veya PSTN+ADSL Aboneleri icin YALIN DSL TALEP FORMU

BIREYSEL ABONE BIiLGILERI
T.C. Kimlik No

Adl
Soyadl
Baba Adi
Dogum Yili
Onceki SOYadl e
Irtibat Telefonu .o

NUMARA BIiLGILERi
PSTN Numarast i e e e v e e e
Talep Edilen DSL Paketi™  .....oooiiiii e,
DSL Hizmet Numarast™* ... e e
*PSTN aboneleri igin **PSTN+DSL aboneleri igin

Isbu Form ile beyan ettigim tiim bilgilerin eksiksiz ve dogru oldugunu kabul ediyor, Yalin
DSL Hizmeti’nin yukarida beyan ettigim adreste tesis edilmesine ve isbu formda beyan
ettigim bilgilerin tesis slirecinde Tiirk Telekom’a iletilmesine onay veriyorum. Halihazirda
sunulmakta olan PSTN hizmetine iliskin abonelik sézlesmesinden dolayr Tiirk Telekom’a
karst mali yiikiimliiliiklerim sakli kalmak kaydiyla s6z konusu abonelik sézlesmesinin
iptaline/feshine yonelik islemlerin sahsim adina .......... (ISS Adi).......... tarafindan
yuratilmesine onay veriyorum.

Imza :
Adi,Soyadl toi
Tarih Cdod
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e Referans Teklif’in “Abone Hareketleri” baslikli 4 no’lu ekinin 4’iincii maddesi asagidaki
bicimde degistirilmis ve 10 ve 11’inci maddeleri olarak asagidaki formlar eklenmistir:

4, ABONENIN MEVCUT TOPTAN ERiSiM YONTEMLERINDEN (AL-SAT, VERI
AKIS ERIiSiMi, YEREL AGA AYRISTIRILMIS ERiSiM) BiRiYLE HiZMET VEREN
BASKA BIR ISLETMECIDEN HIZMET ALMAK ISTEMESI DURUMUNDA
UYGULANACAK USUL VE ESASLAR.

4.1.  Abone, Madde 8,9, 10 ya da 11’deyer alan Talep Formunu doldurmak suretiyle, gegmek
istedigi Alic1 Isletmeciye basvuruda bulunacaktir.

4.2. Alci Isletmeci, Aboneden alacagi Abonenin gegis yapmak istedigine iliskin hiir iradesini
bildiren ve Madde 8,9, 10 ya da 11°de yer alan asgari 2 (iki) adet 1slak imzal talep formundan
birini saklayacaktir.

4.3. Alict Isletmeci, erisim modeline gore ilgili Abone talep formunu Tiirk Telekom nezdinde
olusturulan platform iizerinden elektronik olarak Verici Isletmeciye iletir ve erisim modeline
gore ilgili otomasyon sisteminde (XDSL, e-YAPA) pasif abonelik girisi yapilir. Alict Isletmeci,
elektronik olarak ilettigi talep formunun islak imzali niishasim1 da 1 ay igerisinde Verici
Isletmeciye iletecektir.

YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL’ye gegcislerde, Alic1 Isletmeci, Madde 10 veya 11°de yer
alan talep formunun yani sira abonenin kimlik fotokopisini de Tiirk Telekom nezdinde
olusturulan platform iizerinden elektronik olarak Tirk Telekom’a iletecektir. Turk Telekom,
YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL talebine iliskin pasif abonelik girisi yapildiktan sonra 2 giin
igerisinde, YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL talebine onay verecek ve Madde 4.5 kapsaminda
gecis islemlerini yiirlitecek ve tamamlayacaktir. T.C. Kimlik numarasinin veya ilgili kimlik
bilgilerinin (Adi, Soyadi, Baba adi, Anne Adi, Dogum tarihi) eslesmemesi durumunda Tiirk
Telekom tarafindan s6z konusu 2 giinliik siire igerisinde gerekgesi bildirilerek YAPA Tam

Erisim veya Yalin DSL talebi reddedilir ve Tiirk Telekom tarafindan pasif abonelik iptal edilir.

4.4. Abonenin isletmeci degisikligi sirasinda erisim modelinin de degismesi durumunda farkli
erisim modellerine iliskin otomasyon sistemleri esgiidiimlii calisacaktir.

4.5, Verici Isletmeci, gecis talebine iliskin pasif abonelik girisi yapildiktan sonra 2 giin
icerisinde, Abonenin aboneliginin iptali talebini girerek Alic1 Isletmeciye gecmesine onay

verecektir. Aboneligin baska bir Isletmeciye ait olmasi, T.C. Kimlik numarasinin veya ilgili
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kimlik bilgilerinin (Adi, Soyadi, Baba adi, Anne Adi, Dogum tarihi) eslesmemesi ya da
Abonenin devam eden bir gecis isleminin bulunmas1 durumlarinda Verici Isletmeci tarafindan
s0z konusu 2 gunluk sire icerisinde gerekceleri bildirilerek gecis talebi reddedilir ve Tiirk

Telekom tarafindan pasif Abonelik iptal edilir.

YAPA Tam Erisim ve Yalin DSL’ye gecislerde, Verici Isletmecinin 2 giinliik siiresi, Tiirk
Telekom’un YAPA Tam Erisim veya Yalin DSL talebine onay vermesinin ardindan

baslayacaktir.

Verici Isletmeci tarafindan gegis talebine onay verilmesini miiteakiben Alic1 Isletmecinin agmis
oldugu pasif Abonelik istegi aktif hale getirilecektir. Tiirk Telekom, pasif Aboneligin aktif hale
getirilmesini muteakiben, 5.3 maddesinde yer alan Tablo 1, 2 ve 3’teki siire ve Ucretler dahilinde

gecis islemlerini yiiriitecek ve tamamlayacaktir.

4.6. Alic1 isletmeci Verici Isletmeci tarafindan gegise onay verilinceye kadar pasif abonelik

talebini iptal edebilir.

4.7. Abonenin halihazirda Yalin DSL veya YAPA Tam erisim almakta oldugu isletmeciden
baska bir isletmeciye gecisine iligkin siiregler (Yalin DSL veya YAPA Tam erisim yontemlerine
gecis haric) isbu ek kapsaminda diizenlenmemektedir.

4.8. Alict Isletmeci veya Verici Isletmeci ile Abone arasindaki ticari ve hukuki iliskiden
kaynaklanan hak, yiikiimliiliik ve borg¢lardan dolayr Tiirk Telekom’a herhangi bir sorumluluk
yuklenmeyecektir.

4.9. Tirk Telekom, Abonenin yararlandigi servise iliskin faturayi, gec¢is isleminin fiilen
gerceklestigi ana kadar Verici Isletmeciye, daha sonrasinda ise Alici Isletmeciye keser.

4.10. Gegis talebinde bulunan Abonenin Hizmet Numarasina ait halihazirda hizmet almakta
oldugu modele ait kapanmamus bir Is Emri (Devir, Nakil, Abonelik Iptali) varsa, Abonenin gegis
talebi karsilanmayacaktir.

4.11. Abone, hizmet almakta oldugu Isletmeciyi degistirdikten ve bu yeni Aboneligi aktif hale
getirildikten sonra 90 (doksan) Giin boyunca bagka bir ge¢is talebinde bulunamayacaktir. Abone
1 (bir) y1l igerisinde en fazla 4 (dort) kez gegis talebinde bulunabilecektir.

4.12. Abonenin gecis talebinin tamamlanmasi i¢in modem ayarlart Alict Isletmeci

sorumlulugunda olacaktir.
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10.  ABONENIN iSLETMECI DEGISTiRMESI iCIN TALEP FORMU - 3A

BIREYSEL ABONE BIiLGILERI

T.C. Kimlik No
Adi

Soyadi

Baba adi
Dogum yi HNEEREEN

Onceki soyadi HEEEEEEEEEN
irtibat telefonu

NUMARA BiLGILERI

Verici isletmeci
Alici isletmeci

xDSL/Paylagimli Erisim Hizmeti
Alinan Telefon Numarasi

xDSL Hizmet Numarasi

Talep Edilen Tarife Paketi

Bu formda belirtilen internet erisim hizmetinin yukarida adi gecen Alici isletmeciye
tasinmasina iligkin bilgilerin, Alici isletmeci tarafindan gegcis siirecinde gerekli birimlere
verilmesine, abonesi oldugum Verici isletmeciye ve Tirk Telekom’a karsi mali
yukimlGliklerim sakll  kalmak kaydiyla Verici igletmeci tarafindan halihazirda
sunulmakta olan internet erisim hizmeti ve Tlrk Telekom tarafindan sunulmakta olan
PSTN hizmetine iligkin abonelik sbézlesmelerinin iptaline/feshine yonelik islemlerin
sahsim adina Alici isletmeci tarafindan yiritilmesine onay veriyorum.

imza
Adi,Soyadi
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11.  ABONENIN ISLETMECI DEGISTIRMESI iCiN TALEP FORMU - 3B

KURUMSAL ABONE BiLGILERI

‘ | | ‘ | | | | | | ‘ ‘ L1 Vergi Numarasi
bulunmamaktadir.
Ti t /
|careunvan|‘|‘||‘|‘|‘|‘|\|\\|‘|‘|
|

Vergi numarasi

Kurum adi
irtibat telefonu

BASVURUDA BULUNAN Kisi
Adi Soyad ENEEEEEEE

T.C. Kimlik No

B_a§_\_/ur_uda bqlunan kigi yetkili ise

Sirktlerintasdik [ | | | | [ | [ [ [ [ [ [ ][] [[[]]]
edildigi noter
Sirkilerin

ialerin [ [ [ [ [ [ T[] [[[TT[[[[]T]
Basvuruda bqlunan kisi vekil ise

vekaletamenin | | | | | | | | [ [ | [ [ [ [ [ ][] ][]
dizenlendigi
noter _
vekaletnamenin | | [ | | [ [ | [ [ [ [ [ [ [ [ []]T]]
tarihi/no’su

NUMARA BiLGILERI

Verici isletmeci
Alici isletmeci

xDSL/YAPA Paylasiml Erigim Hizmeti
Alinan Telefon Numarasi

xDSL Hizmet Numarasi

Talep Edilen Tarife Paketi

Bu formda belirtilen internet erisim hizmetinin yukarida adi gegen Alici igletmeciye
taginmasina iligkin bilgilerin, Alici Isletmeci tarafindan gegis siirecinde gerekli birimlere
verilmesine, abonesi oldugum Verici igletmeciye ve Tirk Telekom'a kargi mali
yukimliliklerim sakli  kalmak kaydiyla Verici Isletmeci tarafindan halihazirda
sunulmakta olan internet erisim hizmeti ve Turk Telekom tarafindan sunulmakta olan
PSTN hizmetine iligkin abonelik so6zlesmelerinin iptaline/feshine yonelik iglemlerin
Firmamiz/Kurumumuz adina Alici isletm_eci tarafindan yuritilmesine onay veriyorum.
Imza

Adi,Soyadl
Tarih Coadod



o Referans Teklif’in “IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi Hizmet Seviyesi Taahhiidii” baslikli
5no’lu ekine 3.1.1. maddesi olarak asagidaki ifade eklenmistir:

3.1.1. IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi hizmeti, Referans IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi

Teklifi’nde yer alan ilgili Gcretler mukabili sunulur.

e Referans Teklif’in “IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi Hizmet Seviyesi Taahhid(” baslikli
5 no’lu ekinin 3.1.4 ve 3.1.5 maddeleri asagidaki bicimde degistirilmistir:

3.1.4. Mevcut durumda PSTN ve xDSL Abonesi olanlar icin; Turk Telekom, Ek-3 1.2.2.4
maddesi kapsaminda pasif aboneligin aktif hale getirilmesini miiteakiben en ge¢ 7 (yedi) is giinii
icerisinde Yalin DSL tesisini gergeklestirecektir. Karsilanamayan talepler gerekgesi ile birlikte
ayni siire igerisinde Isletmeciye xDSL Sistemi araciligiyla iletilir. Yali DSL doniisiimii sirasinda
yasanacak hizmet kesinti siiresi en fazla 3 (ii¢) saattir. 3 ({i¢) saati asan her tam saat i¢in aylik
kullanim ticretinin 2 (iki) saatlik kismina denk gelen iicret bir sonraki ayin aylik kullanim
ticretinden dusiiliir. Bu iicretin aylik kullanim ticretini agmasi1 durumunda kalan kisim bir sonraki
aym kullanim ticretinden mahsup edilir. Mahsup edilen miktar aylik kullanim iicretinin 3 (ii¢)

katin1 gecemez.

3.1.5. Mevcut durumda sadece PSTN Abonesi olanlar icin; Tirk Telekom, Ek-3 1.2.2.4 maddesi
kapsaminda pasif aboneligin aktif hale getirilmesini miteakiben en ge¢ 7 (yedi) is glini
icerisinde Yalin DSL tesisini gergeklestirecektir. Karsilanamayan talepler gerekgesi ile birlikte

aynt siire igerisinde Isletmeciye xDSL Sistemi araciligiyla iletilir.
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