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Sorunlar. 
 
KARAR : 
 
Yalın DSL hizmetiyle ilişkili olarak Kurumumuz tarafından “veri akış erişimini içeren 
toptan genişbant erişim piyasası” hakkında yapılan Pazar Analizi sonucunda alınan 
07.01.2010 tarih ve 2010/DK-10/20 sayılı Kurul Kararı ile Türk Telekomünikasyon A.Ş., 
Yalın ADSL/VDSL toptan genişbant erişim (IP seviyesinde veri akış erişimi) sağlamakla 
yükümlü kılınmış; “Yalın DSL” hizmetine ilişkin usul, esas ve ücretleri ihtiva eden Türk 
Telekom Referans IP Seviyesinde Veri Akış Erişimi Teklifi ise 14.07.2010 tarih ve 
2010/DK-07/417 sayılı Kurul Kararı ile onaylanmıştır. Referans Teklifin onaylanmasına 
ilişkin mezkûr Kurul Kararı 28.07.2010 tarihinde Kurumumuz internet sayfasında 
yayımlanmış ve anılan Referans Teklifin ilgili hükümleri kapsamında Türk Telekom’dan 
sözleşme imzalama talebinde bulunan işletmeciler ile Türk Telekom arasında 
sözleşmeler 2010 Eylül ayı ve sonrasında imzalanmıştır. 
 
Bununla beraber, gelinen noktada Yalın DSL tesislerinde uygulamada sorunlarla 
karşılaşıldığı, ilgili sürelerin aşıldığı, Referans Teklifte tanımlanmayan ret gerekçelerine 
yer verildiği, söz konusu hizmetin sunulmasında gecikmelere sebebiyet verildiği ve 
uygulamada aksaklıkların mevcut olduğu görülmektedir. Bu durumun Yalın DSL 
hizmetinin yaygın ve etkin bir şekilde sunulmasını olumsuz etkilediği, Yalın DSL 
hizmetinin genişbant penetrasyonunun artırılmasına yönelik olası faydalarının 
oluşmasını engellediği, açıklanan nedenlerle sektörde etkin ve sürdürülebilir bir rekabet 
ortamının tesisinde gecikmeler yaşandığı değerlendirilmektedir. 
 
Bu çerçevede, 5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 6, 7, 16 ve 19’uncu 
maddeleri ile Erişim ve Arabağlantı Yönetmeliği’nin 7, 11 ve 21’inci maddeleri başta 
olmak üzere ilgili mevzuat kapsamında Türk Telekom’un, 
 
- Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurulu’nun 07.01.2010 tarih ve 2010/DK–10/20 sayılı 

Kararı ile onaylanan Veri Akış Erişimini İçeren Toptan Genişbant Erişim Piyasa 
Analizi kapsamında getirilen Yalın ADSL/VDSL toptan genişbant erişim (IP 
seviyesinde veri akış erişimi) sağlama yükümlülüğünü haklı bir neden olmaksızın 
geciktirmemesi ve, 

 
- Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurulu’nun 14.07.2010 tarih ve 2010/DK–07/417 sayılı 

Kararı ile onaylanan Türk Telekom Referans IP Seviyesinde Veri Akış Erişimi 
Teklifi’nde yer alan usul ve esaslara uygun bir şekilde Yalın DSL hizmetini sağlaması 
gerektiği  

 
hususları kapsamında; Yalın DSL hizmetinin Veri Akış Erişimini İçeren Toptan 
Genişbant Erişim Piyasa Analizi’ne ve Referans IP Seviyesinde Veri Akış Erişimi 
Teklifi’nde yer alan usul ve esaslara uygun olarak sunulması, Yalın DSL 
uygulamasındaki aksaklıkların giderilmesi ve yeniden yaşanmamasını teminen ivedilikle 
gerekli tedbirlerin alınması hususunda Türk Telekom’un Telekomünikasyon Kurumu 
Tarafından işletmecilere Uygulanacak idari Para Cezaları ile Diğer Müeyyide ve 
Tedbirler Hakkında Yönetmelik çerçevesinde ihtar edilmesi hususuna karar verilmiştir. 
 


