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: 

5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 4’üncü, 6’ncı ve 59’uncu maddeleri ile 
Telekomünikasyon Kurumunun Denetim Çalışmalarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmeliğin 10’uncu ve 12’nci maddeleri kapsamında, BN Telekom Haberleşme 
Ticaret A.Ş. (BN Telekom) ile Türk Telekomünikasyon A.Ş. (Türk Telekom) arasındaki 
arabağlantının 16 Aralık 2010 tarihinde saat: 11:28:53 ile 12:13:34 arasında 45 dakika 
boyunca kesilmesi ve BN Telekom’a arabağlantı sağlama yükümlülüğünün Türk 
Telekom tarafından 45 dakika boyunca yerine getirilmemesine ilişkin nedenlerin tespit 
edilmesi ve gerektiği takdirde alınabilecek tedbir ve yaptırımların belirlenmesine yönelik 
olarak Türk Telekom’un Küçükçekmece, Ataköy ve Tahtakale santralleri başta olmak 
üzere ilgili tesislerinde, yerinde inceleme dahil gerekli çalışmaların yapılması amacıyla 
Telekomünikasyon Kurumunun Denetim Çalışmalarına İlişkin Usul ve Esaslar Hakkında 
Yönetmeliğin 13 üncü maddesi gereğince ilgili birim olarak Tarifeler Dairesi Başkanlığı 
tarafından soruşturma yapılması hususuna karar verilmiştir. 
 


