
 
 

BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 03.10.2012 
Karar No  : 2012/DK-16/492 
Gündem Konusu             : Türk Telekom-Tahakkuk Farklılıkları. 
 
KARAR :Sektörel Denetim Dairesi Başkanlığının 
hazırladığı takrir ve ekleri incelenmiştir. 
 

 
1. 16/11/2011 tarihli ve 2011/DK-07/597 sayılı Kurul Kararı uyarınca Türk Telekom 
tarafından tesis edilen işlemin teyidini yapmak üzere gerçekleştirilen ve ilgili mevzuat 
çerçevesinde yürütülen inceleme çalışması neticesinde;  

 
Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumunun Denetim Çalışmalarına İlişkin Yönetmeliğin 
9’uncu maddesinin birinci fıkrasının (b) bendinde yer alan “Denetçi tarafından, 
denetim süreci boyunca talep edilen her türlü bilgi ve belgeyi gizlilik hükümlerini ileri 
sürmeksizin yazılı ve/veya sözlü olarak belirlenen süre içerisinde vermek.” hükmüne 
ve Elektronik Haberleşme Sektörüne İlişkin Yetkilendirme Yönetmeliğinin 19’uncu 
maddesinin birinci fıkrasının (a) bendinde yer alan “İşletmeci, Kurum tarafından 
yetkilendirmesi kapsamında istenen veya düzenli olarak gönderilmesi talep edilen 
bilgi, belge ve veriyi doğru ve eksiksiz olarak Kurumca istenen süre içerisinde 
vermekle yükümlüdür.” hükmüne aykırı olarak, 02/02/2012 tarihli ve 8476/3878 sayılı 
Kurumumuz yazısı ile istenen bilgilerin bir kısmını süresinden sonra gönderdiği tespit 
edilen Türk Telekom hakkında, Telekomünikasyon Kurumu Tarafından İşletmecilere 
Uygulanacak İdari Para Cezaları ile Diğer Müeyyide ve Tedbirler Hakkında 
Yönetmeliğin 6’ncı maddesinde yer alan “Yetki Belgesi ve mevzuat gereği verilmesi 
gereken bilgi ve belgelerin Kuruma veya mevzuat ve sözleşmenin yetkili kıldığı ya da 
Kurum tarafından yetkili kılınan diğer makamlara yetki belgesi ve mevzuatta 
öngörülen ya da Kurum tarafından belirtilen süre içinde verilmemesi ya da Kurum 
tarafından ilgili işletmeciden talep edilen diğer her türlü bilgi ve belgelerin süresi 
içinde verilmemesi durumunda işletmecinin bir önceki takvim yılındaki cirosunun 
%1’ine (yüzdebir) kadar idari para cezası uygulanır” hükmü  çerçevesinde  2011 yılı 

net satış tutarının (7.374.599.666,22 ¨) % 0,002 (yüzbinde iki) si oranında idari para 
cezası uygulanması, 
 
2. Takrirde, parasal değerinin önemsizliği nedeniyle iade güçlüğü bulunan abone 
alacakları olarak belirlenen tutarların hak sahiplerine ödenmesi konusunda mümkün 
olan gayretin gösterilmesi sorumluluğunun İşletmeciye ait olduğu, 
 
hususlarına karar verilmiştir. 


