BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :12.09.2012
Karar No : 2012/DK-07/427
Glndem Konusu : Yurtici Kiralik Devrelerde 1+1 Kampanyasi.
KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanliginin

hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Tirk Telekominikasyon AS (Turk Telekom) tarafindan 05.09.2012 tarihli ve 2049 sayili yazi
ile Kurumumuza iletilen, kampanya basvuru tarihleri arasinda 622 Mbit/sn hizinda 1 adet
yurtici kiralik devre basvurusunda bulunan ve kampanyadan faydalanmak isteyen toptan ve
perakende musterilerce 2 (iki) yil abonelik taahhidu verilmesi durumunda kurulacak devre ile
ayni adresler arasinda tesis edilecek 1 (bir) adet 622 Mbit/sn devre icin taahhUt slresince
aylk Ucret alinmamasina yonelik, kampanya teklifine iligkin olarak;

= [sletmecilerin ve son kullanicilarin makul bir Ucret karsiliginda elektronik

haberlesme sebeke, altyapi ve hizmetlerinden yararlanmasini saglayacak olmasi,
= Tiketici menfaatlerinin gbzetilmesi,
= Hizmetin kullaniminin tegvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme hizmetleri arzi
ve yeni yatirimlarin 6zendiriimesi,

= Kampanyanin hem perakende hem de toptan seviyede sunulmasi
hususlari géz éninde bulundurularak, kampanya teklifi kapsaminda yer alan perakende
uygulama Tarife Yonetmeligi’'nin 8inci maddesi kapsaminda degerlendiriimek Uzere, 5809
saylili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 13, 14 ve 20’'nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti
Yonetmeligi'nin 5 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diger mevzuat kapsaminda;

1. EK’te yer alan kampanya uygulama esaslarinin 01.10.2012 tarihinde uygulamaya
girecek sekilde onaylanmasi,
2. Onaylanan kampanyanin isbu Kurul Karar’nin tebliginden itibaren G¢ (3) is glni
icerisinde Tlrk Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.



YURTICI KIRALIK DEVRELERDE 1+1 KAMPANYASI UYGULAMA
ESASLARI

KAMPANYANIN TANIMI

Yurti¢i Kiralik Devrelerde 1+1 Kampanyasi; 622 Mbit/sn hizinda Yurtici
Kiralik Devre basvurusunda bulunan miisterilerce bu devreler icin 2 (iki) yil
abonelik taahhiidii verilmesi karsiliginda, 1 (bir) adet 622 Mbit/sn devresinin
taahhit siiresince ticretsiz olarak kullandirilmasi esasina dayanmaktadir.

KAMPANYANIN HEDEF KITLESI

Kampanyadan Tiirk Telekom’dan hem perakende hem de toptan diizeyde hizmet
alan biitliin miigteriler yararlanabilecektir.

KAMPANYANIN DONEMIi

Kampanya, 01.10.2012 tarihi itibariyle uygulamaya alinacak olup, 1 ay
siiresince gecerli olacaktir.

KAMPANYANIN KAPSAMI VE KOSULU

Kampanyanin kapsamina iliskin agiklamalar asagida sunulmaktadir:

1. Kampanyadan perakende ve toptan diizeyde biitiin miisteriler
yararlanabilecektir.

2. Kampanya bagvuru tarihleri arasinda 622 Mbit/sn hizinda 1 (bir) adet
Yurti¢i Kiralik Devre basvurusunda bulunan ve kampanyadan
faydalanmak isteyen miisterilerce 2 (iki) yil abonelik taahhiidii verilmesi
durumunda, tcretli devreyle ayni adresler arasinda tesis edilecek 622
Mbit/sn hizinda 1 (bir) adet Yurti¢i Kiralik Devre i¢in taahhiit siiresince
aylik ticretler alinmayacaktir.

3. Kampanyanin bagladigi tarihte mevcut olan (tesisli) devreler
kampanyadan faydalandirilmayacaktir. Halihazirda 622 Mbit/sn hizi
haricinde kalan bir hiz seviyesinde hizmet alan miisteriler iptal/tesis
yoluyla kampanyadan faydalanabilecektir.

4. Kampanya kapsaminda tesis edilmis tcretli devre i¢in 622 Mbit/sn’den
diisiik hizlara hiz diistimii yapilmasi ya da iicretli devrenin iptal edilmesi
durumunda, taahhiit bozulmus olacak ve kampanya kapsaminda yapilmis
biitlin indirimler miisteriden tahsil edilecektir.
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Kampanya kapsamindaki {icretli devrelerde hiz artirimi yapilmasi
durumunda, iicretsiz devrenin kapasitesinde herhangi bir degisiklik
yapilmaksizin ticretli devreye ait taahhiit devam edecektir.

Kampanya kapsaminda miisteri tarafindan iicretsiz olarak kullanilan devre
icin hiz degisikligi yapilmast durumunda taahhiit bozulmus olacak ve
kampanya kapsaminda yapilmig biitiin indirimler miisteriden tahsil
edilecektir.

Kampanya kapsaminda miisteri tarafindan ficretsiz olarak kullanilan
devrenin taahhiit siiresi sona ermeden Once iptal edilmesi durumunda,
taahhiit bozulmus sayilmayacak ve ficretli devre ig¢in taahhiit devam
edecektir.

Taahhiit siiresince licretli ve licretsiz devreler i¢in ayn1 anda ve ayni ug
adresine olmak tlizere bir ucu nakil ya da iki ucu nakil yapilabilecektir. Bu
kosullara uymayan bir nakil talebinin varligi durumunda kampanya
kapsaminda yapilmis olan Dbiitiin indirimler misterilerden tahsil
edilecektir.

Taahhiit  siiresince  Ucretli ve  licretsiz  devrelerin  higbiri
devredilemeyecektir. Aksi takdirde taahhiit bozulmus olacak ve kampanya
kapsaminda yapilmis biitiin indirimler miisteriden tahsil edilecektir.

Kampanya kapsaminda tesis edilecek iicretli ve {icretsiz devreler igin
cikacak baglanti ve devre hazirlama {icretleri miisteriden tahsil edilecektir.

Kampanya kapsaminda miisteriler tarafindan kullanilacak ticretsiz
devrelerde olusabilecek arizalar hizmete ait hizmet seviyesi taahhiidiinde
yer alan siireler kapsaminda ele alinacaktir. Ancak licretsiz devreler icin
taahhiit siiresince hizmet seviyesi taahhiidiinden kaynaklanan bir geri
odeme s6z konusu olmayacaktir.

Kampanya kapsaminda tesis edilecek devrelerin sebekede kanalli 155
Mbit/sn devreler seklinde tesisi s6z konusu olmayacaktir.

Tiirk Telekom ile Hacim Bazli Indirim Sézlesmesi imzalamis miisteriler
bu kampanyadan faydalanmayacaktir.



