BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :07.12.2012
Karar No : 2012/DK-16/614 _
Gindem Konusu : MIt Telekom ve Netontell Incelemesi.
KARAR :Sektorel Denetim Dairesi Bagkanliginin

hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Netontell Telekomunikasyon Tic. Ltd. S$ti.'ye (Netontell) tahsisli 8503440748
numarasinin MIt Telekomuinikasyon San. ve Tic. Ltd. $ti. (MIt Telekom) tarafindan
kullanilmasina yonelik olarak, MIt Telekom ve Netontell nezdinde yuratulen inceleme
kapsaminda;

1. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iliskin
Yonetmelik'in “Denetlenen tarafin yukimlaltUkleri” baslikli 9'uncu maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan; “Deneft¢i tarafindan, denetim sireci
boyunca talep edilen her tiirlii bilgi ve belgeyi gizlilik hiklimlerini ileri stirmeksizin
yazili ve/veya sbzlii olarak belirlenen sire igerisinde vermek” hikmuine aykiri
olarak, abonelik s6zlesmesi yapmak suretiyle abonelerine ses hizmeti vermesine
ragmen ses hizmeti vermedigini bildirmesi ile kullandigi altyapinin Netontell ve
Halktell iletisim ve Telekomiinikasyon Tic. Ltd. Sti. tarafindan ortaklasa
saglandigini bilmesine ragmen, so6z konusu sirketlerle iligkisi olmadigini beyan
etmesi suretiyle, Kuruma yanlig ve yaniltici bilgi verdigi tespit edilen MIt Telekom
hakkinda, Telekomiinikasyon Kurumu Tarafindan isletmecilere Uygulanacak idari
Para Cezalan ile Diger Miieyyide ve Tedbirler Hakkinda Yénetmelik'in “Yanlis
veya Yaniltici Belge Verme” baslkl 5’inci maddesinde yer alan; “Yetki Belgesi
almaya iliskin istenen belgeler dahil, Kuruma verilmesi gereken ve/veya Kurumun
istedigi bilgi ve belgelerin yanlis veya yaniltici olmasi durumunda, isletmecinin bir
Onceki takvim yilindaki cirosunun %7’ine (ylzde bir) kadar idari para cezasi
uygulanir. Kurum, ihlali olusturan fiilin niteligine gére bilgi ve belgelerin yaniltici
olmasi halleri harig, gerekli gérdiigl durumlarda idari para cezasi vermeden énce,
ilgili isletmeciye s6z konusu durumun dlzeltiimesi igin yeterli bir sire verebilir.”
hakmu ve ayni Yonetmeligin 32’'nci maddesi gergevesinde, 2011 yili net satig
tutar olan £1.866.637,40'nin %0,05 (onbinde bes) i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,

2. Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin  Yetkilendirme  Ydnetmeligi'nin
“Isletmecinin hak ve ylkimlGlikleri” baglkli 19’uncu maddesinin birinci fikrasinin
(u) bendinde yer alan; “u) ... isletmeciler, 5397 ve 5651 sayili Kanunlar ve ilgili
diger kanunlarda getirilen diizenlemelerle ilgili olarak, tiim harcamalari kendilerine
ait olmak (lzere; ilgili mevzuat geregi verilimesi gereken bilgi, belge ve veriyi kurum
tarafindan belirlenecek usul, esas ve standartlarda eksiksiz ve zamaninda
kanunen vyetkili mercie teslim etmekle, her tirlii sistemin igletiimesi
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bakimindan,altyapi kullaniminin saglanmasi ile séz konusu sistemlerin ¢aligir
vaziyette tutulmasi igin gerekli donanim, yazilim, bakim, onarim, teknik destek
gibi gerekli tedbiri almakla ve bunlari etkileyen donanim, yazilim, altyapi ve
sebekeye liskin degigiklikleri Kurum onayini alarak yapmakla ylkumldiddrler.”
hakmune aykiri olarak, belirli bir donem abonelerine ses hizmeti vermesine
ragmen, abonesi olmadigini bildirerek Telekomiinikasyon iletisim Bagkanhgi
tarafindan istenecek abone kiitik bilgilerini Telekomiinikasyon iletisim
Bagkanligrna  gondermedigi  tespit edilen Mt Telekom hakkinda,
Telekomiinikasyon Kurumu Tarafindan isletmecilere Uygulanacak idari Para
Cezalar ile Diger Mueyyide ve Tedbirler Hakkinda Yénetmelik'in “Isletmecinin
Cirosunun %3’Une (ylizde (g¢) Kadar Uygulanacak idari Para Cezalar” baglikl
12’inci maddesinde yer alan;“Asagida belirtilen hallerde, isletmecinin bir énceki
takvim yilindaki cirosunun % 3’line (ylzde (i¢) kadar idari para cezasi uygulanir.

. ¢) Isletmecinin, haberlesmenin gizliligine, milli giivenlik ve kamu diizenine
aykiri davranigta bulunmasi, igletmeci ve c¢alisanlarin yasalarin 6ngdérddgd
istisnalar disinda haberlesmeyi engellemesi, gizliligine dokunmasi, bagkalarina
bildirmesi ve agiklamasi, yasalarla belirlenen hallerde istenilen bilgilerin Kanunla
yetkili kilinan kigi ve kuruluslara verilmesinin ve elde edilmesinin engellenmesi....”
hakimleri ve ayni Yonetmeligin 32'nci maddesi cercevesinde, 19/01/2012
tarininde Hakkari'de meydana gelen teror olay ile ilgili olarak ihtiya¢ duyulan
abonelik bilgilerinin 10 gun sonra elde edilebilmis oldugu hususu da gozetilerek,
2011 yili net satis tutar olan £1.866.637,40 %0,05 (onbinde bes) i oraninda idari
para cezasl uygulanmasi,

. Elektronik Haberlesme Sektdriine lliskin  Yetkilendirme  Y®énetmeligi'nin
“Isletmecinin hak ve yikimlGlikleri” baslkli 19’'uncu maddesinin birinci fikrasinin
(y) bendinde yer alan; “y) CLI’a iliskin ylkdmldilikler: CLI, bog, eksik ve basta acil
yardim ¢agri hizmetlerine ve/veya glivenlik gliclerine tahsisli kisa numaralar ile bir
baska aboneye tahsisli numaralarin kullaniimasinda oldugu Uzere yanlis veya
yaniltici bir bigimde olusturulamaz. Yurtdisindan gelen cagrilarda CLI bilgisi
olarak acil yardim cadri hizmetlerine ait numara kullanilamaz. Isletmeciler bu
konuda her trlli tedbiri almakla yikimldddr.” hukmune aykiri olarak, Mit Telekom
tarafindan gerekli tedbirlerin alinmamasi nedeniyle MIt Telekom’un abonesi
tarafindan baslatilan cagrilarda Mit Telekom’a tahsisli olmayan 8503440748
numarasinin CLI olarak goénderiimesi nedeniyle, Telekomlnikasyon Kurumu
Tarafindan isletmecilere Uygulanacak idari Para Cezalari ile Diger Mieyyide ve
Tedbirler Hakkinda Yénetmelik’in “HUkum Bulunmayan Haller” bashkh 34’Gncu
maddesinde yer alan; “Bu Ybnetmelikte diizenlenmemis olmakla birlikte,
Isletmecilerin faaliyetlerinin mevzuat ve yetki belgesi sartlarina aykiri durumlarinin
tespit edildigi diger hallerde Kurul Kararina gére islem yapilir.” hUkmU ve ayni
Yonetmeligin 32’'nci maddesi gercevesinde, Mt Telekom’a 2011 yili net satis
tutari olan £1.866.637,40 %0,05 (onbinde bes) i oraninda idari para cezasi
uygulanmasi,
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4. Elektronik Haberlesme Sektériine lliskin  Yetkilendirme  Yénetmeligi'nin

“Isletmecinin hak ve yikumlilukleri” baglikli 19'uncu maddesinin birinci fikrasinin
(y) bendinde yer alan; “y) CLI'a iliskin yikdmldliikler: CLI, bos, eksik ve bagta acil
yardim ¢adri hizmetlerine ve/veya glvenlik gliclerine tahsisli kisa numaralar ile bir
baska aboneye tahsisli numaralarin kullaniimasinda oldugu (lizere yanlis veya
yaniltict bir bigimde olusturulamaz. Yurtdisindan gelen c¢agrilarda CLI bilgisi
olarak acil yardim gagri hizmetlerine ait numara kullanilamaz. Isletmeciler bu
konuda her tirlii tedbiri almakla yikiumlidir.” hukmune aykiri olarak, baglatilan
cagrilarda bagska abonelere ve igletmecilere tahsisli numaralarin CLI olarak
gonderilmesine yol ac¢tigi ve bu duruma iligkin gerekli tedbirleri almadigi tespit
edilen Netontell hakkinda 05/09/2004 tarihli ve 25574 sayili Resmi Gazete'de
yayimlanan Telekomiinikasyon Kurumu Tarafindan Isletmecilere Uygulanacak
idari Para Cezalan ile Diger Mieyyide ve Tedbirler Hakkinda Yénetmelik’in
“‘HUkim Bulunmayan Haller” baslikli 34’GUnci ve 32’nci maddesi gergevesinde,
2011 yili net satis tutari olan £969.301,26 %0,05 (onbinde bes) i oraninda idari
para cezasl uygulanmasi,

. Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumunun Denetim Calismalarina iligkin
Yonetmelik'in “Denetlenen tarafin yukumlalukleri” baglikli 9'uncu maddesinin
birinci fikrasinin (b) bendinde yer alan; “Denetgi tarafindan, denetim slireci
boyunca talep edilen her tirlii bilgi ve belgeyi gizlilik hiikiimlerini ileri stirmeksizin
yazili ve/veya sézlii olarak belirlenen sire igerisinde vermek” hikmuine aykiri
olarak, Kuruma iletiimesi gereken bilgi ve belgeleri istenen sure igerisinde
gondermedigi tespit edilen Netontell hakkinda, Telekomunikasyon Kurumu
Tarafindan isletmecilere Uygulanacak idari Para Cezalari ile Diger Miieyyide ve
Tedbirler Hakkinda Ydnetmelik'in “Bilgi ve Belgelerin Siiresi iginde Verilmemesi”
baslikll 6'nci maddesinde yer alan; “Yetki Belgesi ve mevzuat geregi verilmesi
gereken bilgi ve belgelerin Kuruma veya mevzuat ve sézlesmenin yetkili kildigi ya
da Kurum tarafindan yetkili kilinan diger makamlara yetki belgesi ve mevzuatta
ongoriilen ya da Kurum tarafindan belirtilen sdire iginde verilmemesi ya da Kurum
tarafindan ilgili isletmeciden talep edilen diger her tirli bilgi ve belgelerin siresi
icinde veriimemesi durumunda igsletmecinin bir 6nceki takvim yilindaki cirosunun
%1’ine (ylzdebir) kadar idari para cezasi uygulanir.” hUkmua ve ayni Yonetmeligin
32’'nci maddesi cergevesinde, 2011 yili net satis tutari olan £969.301,26 %0,05
(onbinde bes) i oraninda idari para cezasi uygulanmasi,

. Netontell altyapisi kullanilarak MIt Telekom tarafindan sunulan hizmete ydnelik
olarak yapilan para transferlerinin Kurumumuz tarafindan yetkilendirilmis olmayan
Halktell iletisim ve Telekominikasyon Tic. Ltd. Sti. ve MIt Tur Turizm
TelekomUnikasyon Tekstil Gida Sanayi ve Ticaret Ltd. S$ti. sirketleri Uzerinden
yapilmasi ve Mit Telekom’un s6z konusu ddemelerin kendi defter kayitlarinda
olmadigi seklindeki ifadeleri gercevesinde, mevzuata aykiri olarak Ozel iletisim
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Vergisi kaybinin olup olmadiginin incelenebilmesi i¢in konunun Maliye
Bakanligr'na bildiriimesi, inceleme yapilmasi durumunda idari tUcret ve Kurumca
yapilacak diger mali is ve islemler bu incelemeye dayanacagindan sonucun
Kurumumuza bildirilmesinin talep edilmesi ile 03/10/2012 tarihli ve 58975 sayili
Inceleme Raporu'nun Maliye Bakanh@i’'na gonderilmesi igin icraya yetki verilmesi

hususlarina karar verilmistir.
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