BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 07.03.2012
Karar No : 2012/DK-07/102
Glndem Konusu : TTVPN - Kiralik Devre Kampanyasi.
KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanliginin

hazirladigi 05/03/2012 tarihli ve B.11.6.BTK.0.07.101.03/15354 sayili takrir ve ekleri
incelenmigtir.

Turk Telekomlnikasyon AS (Turk Telekom) tarafindan 01.02.2012 tarihli ve 216 sayili
ve 20.02.2012 tarihli ve 352 sayil yazilar ile Kurumumuz onayina sunulan TTVPN-
Kiralik Devre Kampanyasi teklifine iligkin olarak;
= [sletmecilerin ve son kullanicilarin makul bir (cret karsihginda elektronik
haberlesme sebeke, altyapi ve hizmetlerinden vyararlanmasini saglayacak
olmasi,
= TUketici menfaatlerinin gozetilmesi,
= Hizmetin kullaniminin tesvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme hizmetleri
arzi ve yeni yatirrmlarin 6zendirilmesi,
= Kampanyanin hem perakende hem de toptan seviyede sunulmasi
hususlari g6z o6nunde bulundurularak, kampanya teklifi kapsaminda yer alan
perakende uygulama, Tarife Yonetmeligi'nin 8’inci maddesi kapsaminda
deg@erlendiriimek Uzere, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu'’nun 13, 14 ve
20’nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 5 ve 12’'nci maddeleri ve ilgili
diger mevzuat kapsaminda;
o EK’te yer alan kampanya uygulama esaslarinin onaylanmasi,
e Onaylanan kampanyanin 3 (Ug¢) is gunu icinde Tlirk Telekom’un internet
sayfasinda yayimlanmasi,

hususlarina karar verilmistir.



Tiirk Telekom TTVPN-Kiralik Devre Kampanyasi Uyvgulama Esaslari

e Kampanya 31.12.2012 tarihine kadar uygulanacaktir.
e Kampanyadan perakende ve toptan diizeyde hizmet alan tim miisteriler yararlanabilecektir.

e Kampanya ayni miisteriye ait olmak tizere, kiralik devre ucu ve TTVPN ucu ayn1 adreste
calisan devrelere uygulanacaktir.

e Kampanyadan TDM sebekesi lizerinden c¢alistirilan 64 Kbit/sn, 128 Kbit/sn, 256 Kbit/sn,
512 Kbit/sn, 1 Mbit/sn ya da 2 Mbit/sn hizinda kiralik devre ile bu devre ile ayni adreste ¢alisan
1 Mbit/sn ve isti hizinda TTVPN hizmetlerini alan perakende ve toptan miisteriler
yararlanacaktir.

e Kampanyanin basladigi tarihten itibaren kampanya siiresince tesis edilen devreler de
(devrenin tesisini miiteakiben) kampanya kapsaminda degerlendirilebilecektir.

e Kampanya kapsaminda basvuruda bulunan miisterinin ayni adreste ¢alisan kiralik devre ucu
ve TTVPN ucu icin 24 (yirmi dort) ay abonelik taahhiidiinde bulunmasi durumunda, kiralik
devre hiz1 4 (dort) katina ¢ikarilacak ve taahhiit siiresi boyunca miisteriye hiz artirimi yapilmadan
onceki hiza ait aylik ticretler tahakkuk ettirilmeye devam edilecektir.

e Taahhiit siiresince misterinin kiralik devre hizinin hiz artirrmi yapilmadan 6nceki hizinin
altina diismesi, ayn1 adreste ¢alisan TTVPN devresinin hizinin 1 Mbit/sn’nin altina diismesi ya
da kiralik devre veya TTVPN devrelerinden birinin herhangi bir nedenle iptal olmasi durumunda
taahhiit bozulmus sayilacaktir. Bu durumda taahhiidiin bozuldugu tarihe kadar kampanya
kapsaminda uygulanan indirimler miisteriden geri alinacaktir.

(Ormek  1: Kampanya kapsaminda  kirahk  devre hizimn 256  Kbit/sn’den
1 Mbit/sn’ye ¢ikarilarak miisterinin kampanyaya dahil edilmesini miiteakip, taahhiit siiresi sona
ermeden kiralik devre hizinin 128 Kbit/sn’ye diisiiriilmesi durumunda, miisteriden hiz artirimi
nedeniyle alinmayan iicretler tahsil edilecektir.)

(Ornek 2: Kampanya kapsaminda kiralik devre hizinin 256 Kbit/sn’den 1 Mbit/sn’ye ¢ikarilarak
miisterinin kampanyaya dahil edilmesini miiteakip, taahhiit siiresi sona ermeden TTVPN devre
hizinin 512 Kbit/sn’ye diisiiriilmesi durumunda, miisteriden hiz artirirmi nedeniyle alinmayan
ticretler tahsil edilecektir.)

e Misteriye ait kiralik devre hizinin 1 Mbit/sn’den 4 Mbit/sn’ye c¢ikarilmig olmasi ve
taahhlidiin herhangi bir nedenle bozulmasi durumunda, kampanya kapsaminda alinmayan
ticretler, 2 Mbit/sn’nin ilgili donemdeki tarifesinin 2 (iki) kat1 ile 1 Mbit/sn tarifesi arasindaki
farkin hesaplanmasi suretiyle tahsil edilecektir (4 Mbit/sn i¢in 2x2 Mbit/sn kabul edilerek islem
yapilacaktir).

e Aym sekilde, miisteriye ait kiralik devre hizinin 2 Mbit/sn’den 8 Mbit/sn’ye c¢ikarilmis
olmast ve taahhiidliin herhangi bir nedenle bozulmasi durumunda, kampanya kapsaminda
alinmayan tcretler, 2 Mbit/sn’nin ilgili donemdeki tarifesinin 4 (dort) kati ile 2 Mbit/sn tarifesi
arasindaki farkin hesaplanmasi suretiyle tahsil edilecektir (8 Mbit/sn i¢in 4x2 Mbit/sn kabul
edilerek islem yapilacaktir).

e Kampanya kapsaminda kiralik devre hiz1 4 (dort) katina ¢ikarilan miisterinin taahhiit siiresi
icerisinde kampanya dahilindeki hizlar i¢in tekrar hiz artirimi1 basvurusunda bulunmasi
durumunda, taahhiidiinde bir degisiklik olmaksizin kalan taahhiit siiresi boyunca talep ettigi hizin
iki kademe altinda yer alan hiza tekabiil eden aylik iicreti 6demesi s6z konusu olacaktir.

(Ornegin: Kampanya kapsaminda devre hizinin 256 Kbit/sn’den 1 Mbit/sn’ye ¢ikarilan miisteri
256 Kbit/sn tarifesi iizerinden iicret ddemeye devam edecektir Misterinin taahhiit siiresi



igerisinde tekrar bagvuruda bulunarak devre hizim1 1 Mbit/sn’den 4 Mbit/sn’ye ¢ikarmasi
durumunda, hiz artiriminin gergeklestigi tarihten itibaren devre 1 Mbit/sn tarifesi iizerinden
ticretlendirilmeye baslayacaktir).

e  Miisteri, Tiirk Telekom ile imzaladig1 24 (yirmi dort) aylik abonelik taahhiitnamesini taahhiit
stiresi boyunca, kiralik devresinin ya da TTVPN devresinin devir edilmesi durumu da dahil
olmak Tlzere, herhangi bir sekilde kismen veya tamamen herhangi bir {igiincli kisiye
devredemeyecektir. Devir yapilmasi durumunda taahhiit bozulmus olacak ve kampanya
kapsaminda alinmayan {icretler tahsil edilecektir.

e Halihazirda kiralik devrelerde hiz artirnmi kampanyasindan faydalanan mevcut miisteriler
talep etmeleri durumunda devrelerini bu kampanyaya cezai iicret 6demeksizin gecirebilecekler,
ancak bu gecisle birlikte 24 aylik taahhiit siiresi gecis tarihinden itibaren baslayacaktir.

e Kampanya teknik imkanlar dahilinde yiiriitiilecektir.



