BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :17.06.2013
Karar No : 2013/DK-ETD/353
Gundem Konusu : Genigsbant Kampanyalari.
KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanliginin

hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Tlark Telekominikasyon AS (Turk Telekom) 10/06/2013 tarihli ve 1184 sayili yazisi
ile ilk olarak 20/06/2012 tarihli ve 2012/DK-07/277 sayili Kurul Karari ile onaylanan,
sonrasinda ise 07/12/2012 tarihli ve 2012/DK-07/611 sayih Kurul Karari ile
30/06/2013 tarihine kadar uygulama suresi uzatilan Toptan Seviyede Al-Sat/IP VAE
Yiksek Hizli DSL Paketlerine yonelik Mevcut Musteri Kampanyasinin uygulama
suresinin 31/08/2013 tarihine kadar uzatilmasi; 12/06/2013 tarihli ve 1221 sayili
yazisi ile Limitli Paketler Satis Kampanyasi ve 12/06/2013 tarihli ve 1222 sayili yazisi
ile 1Mbit/sn 1 GB Kampanyasi tekliflerini Kurumumuz onayina sunmus olup, Turk
Telekom’un s6z konusu kampanya tekliflerinin ylksek hizli DSL hizmetine gegigsleri
hizlandiracagi, genigsbant internet hizmetlerinin ilk edinimini kolaylastiracagi ve
internet Servis Saglayicilara avantaj saglayacadi da géz éniinde bulundurularak
genisbant internet hizmetleri pazarinda etkin rekabet ortaminin olusturulmasina ve
ulkemiz genelinde internet penetrasyonunun artiriimasina katki sunacagi
degerlendirilmigtir. Bu kapsamda;

e Kullanicilarin makul bir Ucret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke, altyapi
ve hizmetlerinden yararlanmasinin saglanmasi,

e Toptan genigsbant erisim hizmetlerinin kullaniminin tesvik edilmesi yodnuyle
elektronik haberlesme hizmetleri arzi ve yeni yatirimlarin 6zendirilmesi,

e Serbest ve etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi

hususlari goz 6nunde bulundurularak 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun
6, 13, 14 ve 20’'nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 5 ve 12'nci
maddeleri ve ilgili diger mevzuat kapsaminda;

1. Toptan Seviyede Al-Sat/IP VAE Yuksek Hizli DSL Paketlerine yonelik Mevcut
Musteri Kampanyasinin uygulama suresinin  31/08/2013 tarihine kadar
uzatilmasi,

2. Ek’te yer alan 1 Mbit/sn 1 GB Kampanyasi ve Limitli Paketler Satis Kampanyasi
uygulama esaslarinin 01/08/2013 tarihinden itibaren yurtrlige girmek Uzere
onaylanmasi,

3. Onaylanan kampanya uygulama esaslarinin igsbu Kurul Kararinin tebliginden
itibaren 3 (Ug¢) is gunu icerisinde Turk Telekom’un internet sayfasinda
yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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EK
TURK TELEKOM 1 MBIT/SN 1 GB DSL KAMPANYASI UYGULAMA ESASLARI

Kampanya IP Seviyesinde Veri Akis Erisimi (IP VAE) veya Al-Sat modeliyle
abonelerine hizmet sunan Internet Servis Saglayicilarin (iSS) toplam 65.000 yeni ve
mevcut 1 Mbit/sn 1GB paketi abonesi i¢in gegerli olacaktir.

Kampanya 01/08/2013-31/12/2013 tarihleri arasinda gegerli olacaktir.

Yeni IP VAE tarife modelinin devreye girme tarihi itibariyle bu kampanya kapsaminda
Tiirk Telekom tarafindan iSS’lere verilen destekler sonlandirilacaktir.

Kampanya hi¢ internet aboneligi olmamis yeni miisterilere ve internet abonelik iptali
iizerinden en az 3 (li¢) ay ge¢mis eski miisteriler icin uygulanacaktir.

Kampanya PSTN, Toptan Hat Kiralama abonelerinin yapacaklart DSL abonelikleri ile
Yalin DSL abonelikleri i¢in gegerli olacaktir.

Kampanya faydalanma siiresi bagvurudan itibaren kist+12 aydir.

Kampanya siiresince erisim hizi 4 Mbit/sn’ye kadar uygulanacaktir.

Abonelere alabildikleri 4 Mbit/sn’ye kadar en yiiksek hiz sunulacaktir.

Kampanya siiresince aylik paket {icreti alinmayacaktir.

Kota asim ticreti kampanya boyunca [P VAE miisterileri i¢in 0,002929 TL/MB (Vergiler
harig), Al-Sat miisterileri i¢in 0,004199 TL/MB (Vergiler hari¢) olacaktir.

Kampanya kapsamina dahil miisteri i¢in aboneliginin ilk 12 ay1 sonrasinda aylik kullanim
icin 1 Mbit/sn 1GB paketinin tarifesindeki hiz ve ticretler gegerli olacaktir. Yeni IP VAE
tarife modelinin devreye girmesi sonrasinda, IP VAE modelindeki abonelikler i¢in, bu
maddenin hiikmii kalmayacaktir.

Aylik en yiiksek ticret IP VAE i¢in 26,99 TL (Vergiler hari¢), Al-Sat i¢in 43,90 TL
(Vergiler hari¢) olacaktir.

S6z konusu pakete ilisgkin baglanti ve nakil iicretleri gegerlidir. Baglanti ve nakil
licretlerine yapilacak kampanyalardan faydalanan aboneler bu kampanyadan da
faydalanabilecektir. Bunun disindaki kampanyalar aksi belirtilmedikge gecerli

olmayacaktir.
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TURK TELEKOM LIMITLI DSL PAKETLER SATIS KAMPANYASI UYGULAMA
ESASLARI

e Kampanya 01/08/2013-31/12/2013 tarihleri arasinda gegerli olacaktir.

e Kampanya, hi¢ internet aboneligi olmamis yeni miisteriler ve internet abonelik iptali
tizerinden en az 3 (ii¢) ay gecmis eski miisteriler i¢cin uygulanacaktir.

e Kampanya siiresince [P Seviyesinde Veri Akis Erisimi (IP VAE) veya Al-Sat
modellerindeki limitli DSL paketlerin aylik paket iicretlerinde %35 oraninda indirim
uygulanacaktir.

e Yeni IP VAE tarife modelinin devreye girme tarihi itibariyle bu kampanya
kapsaminda Tiirk Telekom tarafindan ISS’lere verilen destekler sonlandirilacaktir.

e Kampanyadan, 01/08/2013 tarihi itibariyle (Tiirk Telekom altyapisindan sunulmakta
olan) DSL pazar pay1 %10’un altinda olan ISS’ler yararlanabilecektir.

e Kampanya kapsamindaki indirimli tarifeler 12 ay siire ile gecerli olacaktir.

e Kampanyadan faydalanan aboneliklerin 12 ay sistemde kalmasi zorunludur.

e 12 aydan once iptal edilen abonelikler i¢in, aboneye kampanyaya déhil oldugu siire
boyunca uygulanan toplam indirim tutar1 ISS tarafindan Tiirk Telekom’a geri
Odenecektir.

e Kampanyadan yararlanabilecek toplam abone sayis1 60.000 ile sinirlidir.
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