BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :13.05.2013
Karar No : 2013/DK-ETD/270
Glndem Konusu : DSL Tarife Portfoylnde Degisiklik, DSL Satig

ve THK Erisim Ucreti Kampanyalari.

KARAR :Erisim ve TarifelerDairesi Baskanliginin
hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Tark Telekomunikasyon AS (Turk Telekom) tarafindan 12/03/2013 tarihli ve 578
saylli yazi ile sunulan Tlrk Telekom Referans Al-Sat Yontemiyle xDSL Toptan Satis
(Al-Sat) ve Turk Telekom IP Seviyesinde Veri Akis Erisim (IP VAE) Tekliflerinde yer
alan 16 Mbit/sn’ye kadar 5 GB kotali paketinin yeni abone alimina kapatiimasi,
bununla birlikte 12 Mbit/sn’ye kadar 6 GB ve 12 GB kotali, 12 Mbit/sn’ye kadar (50
GB Adil Kullanim Noktasi (AKN)) limitsiz ve 16 Mbit/sn’ye kadar 6 GB ve 12 GB
kotali paketlerinin eklenmesi teklifi ve 22/03/2013 tarihli ve 661 sayili yazi ile sunulan
bazi DSL tarife paketlerinde AKN artisi éngoéren teklifi, 08/05/2013 tarihli ve 980
saylli yazisi ile sunulan yuksek hizli DSL paketlerine yonelik yeni satislar igin
abonelik basina belirli miktarda destek verilmesini 6ngéren “Yiksek Hizli DSL Satis
Performans Kampanyasi’na iligkin teklifi ve 08/05/2013 tarihli ve 978 sayili yazisi ile
sunulan fiber internet hizmetinin ilk edinimini kolaylastirmaya ve toptan genisbant
erisim hizmetlerinin kullaniminin tesvik edilmesine yonelik “Yalin Fiber internet/THK
Erisim Ucreti Kampanyasi’na iligkin teklifine iliskin olarak;

= Kullanicilarin makul bir Gcret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke, altyapi
ve hizmetlerinden yararlanmasinin saglanmasi,

= Elektronik haberlesme hizmetleri arzi ile yeni yatirrmlarin 6zendirilmesi,
= Serbest ve etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve korunmasi,
= Tuketici hak ve menfaatlerinin gozetilmesi

hususlari goz onunde bulundurularak, 5809 sayili Elektronik Haberlesme
Kanunu'nun 4, 6, 13, 14, 19 ve 20’nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti
Yonetmeligi'nin 5, 11 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diger mevzuat ¢ergevesinde;

e Ek-1’de yer alan,

» 16 Mbit/sn’'ye kadar 5 GB kotali paketinin yeni abone alimina
kapatilmasini,

» 12 Mbit/sn’ye kadar 6 GB ve 12 GB kotali, 12 Mbit/sn’ye kadar (50 GB
AKN) limitsiz, 16 Mbit/sn’ye kadar 6 GB ve 12 GB kotali paketlerinin
portfdye eklenmesini,

» 16 Mbit/sn’ye kadar limitsiz, 24 Mbit/sn’'ye kadar limitsiz, 35 Mbit/sn’ye
kadar limitsiz, 50 Mbit/sn’ye kadar limitsiz ve 100 Mbit/sn’ye kadar
limitsiz paketlerin AKN deg@erlerinde artig yapilmasini

iceren tarife tablosunun “Turk Telekom Referans Al-Sat Yontemiyle xDSL
Toptan Satisg Teklifi” ve “Turk Telekom Referans IP Seviyesinde Veri Akis
Erisimi Teklifi’'ne eklenmek tGzere ve 01/07/2013 tarihinden itibaren gecerli
olacak sekilde onaylanmasi,
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o Isbu Kurul Karari ile onaylanan tarifelerin ve bu tarifelerin eklendigi referans
tekliflerin 7 (yedi) is glnu icerisinde Turk Telekom’un internet sayfasinda
yayimlanmasi,

e Turk Telekom’un 05/02/2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/75 sayili Kurul Karari ile
onaylanan “Yuksek Hizli DSL Satig Performans Kampanyasi’nin uygulama
suresinin 31/08/2013 tarihine kadar uzatiimasi teklifinin onaylanmasi,

e Turk Telekom’un, 05/02/2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/75 sayili Kurul Karari ile
onaylanan “Yalin Fiber internet / THK Erisim Ucreti Kampanyasi’nin, “Yalin
Fiber Internet Erisim Ucreti / THK Aylik Ucreti Kampanyasi” adiyla, Ek-2'de
yer alan kosullarla ve 01/06/2013 ve 31/08/2013 tarihleri arasinda gegerli
olacak sekilde uzatilmasi teklifinin onaylanmasi,

e Onaylanan kampanyalarin isbu Kurul Kararinin tebliginden itibaren 3 (Ug) is
gunu igerisinde Turk Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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DSL TOPTAN INTERNET TARIFELERi* EK-1
* Degisiklik yapilan ve yeni paketlere iliskin satirlar gri renk ile vurgulanmistir.
xDSL Al Sat Tarifeleri IP Seviyesi Veri Akis Erisimi Tarifeleri
Erisim Hizi Kota " Kota Asim Ayhik En " Kota Astm Aylik En Yiiksek
ot - - - Acikl
/s) (GByte) A I;’;,llfret Ucreti Yiiksek Ucret A II[I;WII‘J)cret Ucreti Ucret grdama
(TL/MB) (TL) (TL/MB) (TL)
512 Kbit/sn Limitsiz 28,00 - - 19,20 - - Bu paket yeni miisteri alimina kapalidir.
1 Mbit/sn Limitsiz 30,86 - - 20,10 - - Bu paket yeni miisteri alimina kapalidir.
2 Mbit/sn Limitsiz 41,23 - - 26,82 - -
4 Mbit/sn Limitsiz 51,03 - - 31,72 - -
8 Mbit/sn Limitsiz 60,72 - - 40,57 - -
16 Mbit/sn Limitsiz 70,02 - - 49,99 - -
32 Mbit/sn Limitsiz 91,74 - - 65,49 - -
8 Mbit/sn'ye kadar' Limitsiz (50 GB AKN) 33,36 - - 20,51 - -

8 Mbit/sn'ye kadar*

Limitsiz (100 GB AKN)

53,39

36,31

32 Mbit/sn'ye kadar* Limitsiz (50 GB AKN) 43,58 _— 29,63 _— Bu paket yeni miisteri alimina kapalidir.

1 Mbit/sn? 1 GB 12,94 0,007055 43,90 8,93 0,004675 26,99
1 Mbit/sn?® 2 GB 14,17 0,006460 43,90 9,78 0,004250 26,99
1 Mbit/sn 4 GB 15,20 0,005240 43,90 10,87 0,003563 26,99
1 Mbit/sn 6 GB 16,69 0,004486 43,90 11,36 0,003207 26,99
1 Mbit/sn 9 GB 23,80 0,003885 43,90 17,54 0,002863 26,99 Bu paket yeni miisteri alimina kapahdir.
2 Mbit/sn 4 GB 16,19 0,005240 54,25 11,09 0,003563 35,29
2 Mbit/sn 6 GB 18,96 0,004486 54,25 12,10 0,003077 35,29
8 Mbit/sn'ye kadar* 4 GB 16,43 0,005240 43,90 11,64 0,003563 26,99
8 Mbit/sn'ye kadar®* 6 GB 21,02 0,004486 43,90 12,62 0,003216 26,99
8 Mbit/sn'ye kadar®* 12 GB 25,34 0,004292 43,90 14,92 0,002952 26,99

24 Mbit/sn'ye kadar®* 4 GB 20,35 0,006165 51,67 14,41 0,004192 33,73
24 Mbit/sn'ye kadar®* 6 GB 22,46 0,006165 51,67 15,64 0,004192 33,73
24 Mbit/sn'ye kadar®* 12 GB 27,37 0,006165 51,67 18,47 0,004192 33,73
32 Mbit/sn'ye kadar® 10 GB 25,87 0,004717 64,64 17,60 0,003207 43,95 Bu paket yeni musteri alimina kapalidir.
50 Mbit/sn'ye kadar® 15 GB 36,72 0,004245 84,78 24,97 0,002887 57,66 Bu paket yeni miisteri alimina kapalidir.
100 Mbit/sn'ye kadar® 20 GB 53,99 0,003820 115,52 36,71 0,002598 78,55 Bu paket yeni musteri alimina kapalidir.

Adil kullanim noktasi (AKN) olan paketlerde kullanicilarin hizlari AKN noktasina geldiginde 3 Mbit/sn'ye indirilecektir.

Tum modellerde her hiz igin baglanti ticreti 21,80 TL 'dir.
Tum modellerde her hiz igin nakil tcreti 21,80 TL 'dir.
istege bagh olarak baglanti ticretine taksitli uygulama yapilacaktir. Taksitler 12 ay X 2,2556 = 27,07 TL olacak sekilde alinacaktir.
Fiyatlara %18 KDV, % 5 OiV dahil degildir.
1 Kullanici belirtilen hiza kadar hattinin destekledigi en ylksek hizi kullanacaktir. Kullanicinin ay icerisindeki veri kullanimi belirtilen adil kullanim noktasina ulastiginda kullanim hizi ay sonuna kadar 3 Mbit/sn olacak sekilde dusurilecektir.
2 Mevcut abonelerden bu pakete gegislerde (Her Eve internet Paketinden gegisler harig) 21,80 TL (Vergiler harig) gegis Uicreti alinacaktir. Sz edilen tcret iSS churn durumunda da alinacaktir.
3 Mevcut abonelerden bu pakete gecislerde (1 Mbit/sn 1 GB ve Her Eve internet Paketinden gegisler harig) 21,80 TL (Vergiler harig) gecis ticreti alinacaktir. S6zi edilen licret iSS churn durumunda da alinacaktir.

4 Kullanici belirtilen hiza kadar hattinin destekledigi en yuksek hizi kullanacaktir. Kullanicinin ay igerisindeki veri kullanimi 25GB noktasina ulastiginda kullanim hizi ay sonuna kadar 3 Mbit/sn olacak sekilde dustirulecektir.

5 Kullanici belirtilen hiza kadar hattinin destekledigi en yuksek hizi kullanacaktir. Kullanicinin ay igerisindeki veri kullanimi 50GB noktasina ulastiginda kullanim hizi ay sonuna kadar 3 Mbit/sn olacak sekilde dusutrulecektir.
6 Kullanici belirtilen hiza kadar hattinin destekledigi en yuksek hizi kullanacaktir. Kullanicinin ay igerisindeki veri kullanimi 100GB noktasina ulastiginda kullanim hizi ay sonuna kadar 3 Mbit/sn olacak sekilde dusurulecektir.
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EK-2

YALIN FiBER INTERNET ERiSIM UCRETI / THK AYLIK UCRETI KAMPANYASI
UYGULAMA ESASLARI

01.06.2013 ile 31.08.2013 tarihleri arasinda gegerli olacak sekilde ilk 50.000 yeni miisteriden
yalin fiber internet erisim iicreti veya THK aylik ticreti kist + 12 ay boyunca alinmayacaktir.
50.000 kotas1, ISS’lerin yeni yalin fiber internet miisterileri ve THK ile birlikte fiber internet
aboneligi yapan miisterileri i¢in kullanilacak ortak kotadir. Fiber internet abonesi olmayan THK

aboneleri i¢in 1SS bu kampanyadan faydalanamaz.

Kampanya Esaslari

= Kampanya yiiriirliige girdigi tarihten itibaren 3 (ii¢) ay boyunca gegerli olacaktir.

» Kampanya 3 (ii¢) ay sonuna kadar tiim ISS’lerin, tiim yalin fiber internet paketleri
kapsaminda elde ettikleri toplam 50.000 abone ile sinirli olacaktir. Bu kotanin en az

15.000’i TTNet harici 1SS’lere kullandirilacaktir.

» SS’nin yalin fiber internet miisterisi, THK ile fiber internet aboneligine gegis yaparsa

igsbu erigim kampanyasindan yararlanma hakki kalan aylar i¢in devam edecektir.

= Bu kampanya, 07.11.2012 tarihli ve 2012/DK-07/558 sayili Kurul Karar1 ile onaylanan
Sabit Telefon Hizmeti Isletmecilerine Yonelik Toptan Hat Kiralama Kampanyalari

kapsaminda yer alan THK Ucret Indirimi Kampanyast ile birlikte uygulanmayacaktir.

» [SS’ler arasi gegis (churn) ve modeller arasi gecis yapan aboneler kampanya kapsami

disindadir.

= Kampanya hi¢ abone olmamis yeni miisterilere ve kampanya yliriirlige girdikten sonra
gerceklesen abonelik iptali lizerinden en az 3 (iic) ay gecmis eski miisterilere

uygulanacaktir. Yeni miisteri tanimi, fiber internet i¢in yapilmaistir.

= THK aylik ticreti, kampanya kapsaminda sadece PSTN abonelerinden alinmayacaktir.
ISDN BA ve ISDN PA aboneleri kampanya kapsaminda degildir.
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