
BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 03.04.2013 
Karar No  : 2013/DK-THD/171 
Gündem Konusu             : Otomatik Yenilenen Dönemsel Hizmetler. 
 
KARAR :Tüketici Hakları Dairesi Başkanlığının 
hazırladığı takrir ve ekleri incelenmiştir. 
 
15/12/2010 tarihli ve 2010/DK-10/683 sayılı Kurul Kararı’nın, 20/07/2011 tarihli ve 
2011/DK-14/373 sayılı Kurul Kararı ile değişik “Anılan hizmetin yenilenmesini 
müteakip hizmetin yenilendiği bilgisini içeren bilgilendirme mesajının tüketicilere 
gönderilmesi” hükmünün kaldırılması hususuna karar verilmiştir. 


