BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi :13.03.2013
Karar No : 2013/DK-ETD/142
Glndem Konusu : 2009/149 sayili Kurul Kararinda Degisiklik
Yapilimasi.
KARAR :Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanliginin

hazirladigi takrir ve ekleri incelenmisgtir.

25/03/2009 tarihli ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul Kararinin 2’nci maddesi (b) fikrasi
ile; Turkcell iletisim Hizmetleri AS (Turkcell), diger isletmecilere uyguladigi dakika
basina agirlikh ortalama ¢agri sonlandirma Ucretinin (toptan Gcretin), her bir abonelik
paketi bazinda kullanima bagli olarak ortaya ¢ikan dakika bagina ortalama sebeke ici
tarifeleri (perakende Ucreti) gegmemesinin saglanmasina yonelik tedbirleri almakla
yukimla kiinmigtir. 25/04/2012 tarihli ve 2012/DK—-07/181 sayili Kurul Karariyla s6z
konusu yukumlaligin Turkcell tarafindan sunulan kampanyalari da kapsamasi
saglanmigtir.

Diger taraftan, 05/02/2013 tarihli ve 2013/DK-ETD/70 sayili Kurul Karariyla Turkcell’in
Referans Erisim Teklifi (RET) onaylanmis olup, RET kapsaminda c¢agri baglatma,
cagri sonlandirma ve on-net (sebeke igi) cagrilara iligkin Ucretlere de yer verilmistir.
llgili hizmetin maliyetlerini yansitacak sekilde belirlenen on-net gagrilarin licreti; cagri
baglatma hizmeti ile bu hizmetle ilintili Turkcell tarafindan saglanacak cagri
sonlandirma hizmetini icermektedir. Mobil sebeke isletmecileri igin gelistirilen maliyet
modellerinden hareketle on-net (sebeke igi) ¢adrilarin maliyeti, ¢cagri sonlandirma
maliyetinin 1,71 kati olarak hesaplanmis olup, Kurumumuz tarafindan ilgili mevzuat
cercevesinde on-net (sebeke ici) ¢adrilarin Ucretlerinin belirlenmesinde bu oran (ses
igin 5,35/3,13 ve SMS igin 2,91/1,70) esas alinmistir. RET kapsaminda alacagi ¢agri
baslatma ve sonlandirma hizmetlerini tlketicilere sunacak olan sanal mobil sebeke
hizmeti (SMSH) isletmecileri dahil alternatif isletmecilerin pazara giris yapabilmelerini,
tarifelerin rekabetin engellenmesine neden olacak sekilde belilenmemesini, mobil
elektronik haberlesme pazarinda etkin rekabet ortaminin saglanabilmesini, olusacak
rekabet ortaminda yenilikgi ve c¢esitli Urunler sunulabilmesini ve uzun vadede
tuketicilerin bu ortamdan azami duzeyde yararlanmalarini teminen, perakende
hizmetlerin sunuldugu Ucret seviyesi ve toptan Ucretlerle olan iligkisi buylk 6nem arz
etmektedir. Bu c¢ergevede, 25/03/2009 tarihli ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul
Kararinin 2'nci maddesi (b) fikrasinda belirtilen toptan Ucretin RET kapsaminda
SMSH dahil alternatif isletmecilerin 6demesi dngdrulen toptan on-net ¢agrilarin Gcreti
dikkate alinarak guncellenmesi gerekliligi ortaya ¢cikmaktadir.

Bu itibarla; 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’'nun 4, 6, 7, 13, 14, 16, 20’'nci
maddeleri, GSM isletmecileri ile Kurumumuz arasinda imzalanmis olan imtiyaz
Sozlesmelerinin 10 ve 13’Uncl maddeleri, Erigsim ve Arabaglanti Yonetmelidi'nin 5, 7
ve 10’'uncu maddeleri ile Pazar Analizi Yonetmeligi'nin 10 ve 11’inci maddeleri ve
diger ilgili mevzuata dayanilarak konuya iligkin dizenleme haklarimiz sakl kalmak
kaydiyla;
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1. 25/03/2009 tarihli ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul Kararinin 2’nci maddesinin
(b) fikrasinin;

“b. Turkcell'in Referans Erigsim Teklifi (RET) kapsaminda diger isletmecilere
sundugu on-net (sebeke ici) ses c¢agrilari igin uyguladigl dakika basina
agirhikh ortalama on-net cagrilarin Ucretinin (toptan Ucretin), her bir
abonelik paketi bazinda kullanima bagl olarak ortaya ¢ikan dakika bagina
ortalama sebeke ici tarifeleri (perakende Ucreti) geg¢memesinin
saglanmasina yonelik tedbirlerin Turkcell tarafindan alinmasinin gerekli
oldugu,”

seklinde ve (e) fikrasinin;

“e. Turkcell'in bu maddenin (b) fikrasi kapsaminda dakika basina agirlikli
ortalama on-net ¢agrilarin Gcretini; yurt icinde diger sebekelerde bagslayip
kendi sebekesinde sonlanan ¢agrilardan elde ettigi aylik toplam gelirin, s6z
konusu c¢agrilara iligkin ayni doneme ait trafige bolumu, (5,35/3,13) ile
carpmak suretiyle hesaplamasi gerektigi,”

seklinde degistiriimesi,

2. 25/04/2012 tarihli ve 2012/DK-07/181 sayili Kurul Karariyla Turkcell’e getirilen
yukumlilugun uygulamasinin askiya alinmasi, ancak Turkcell'in s6z konusu
Kurul Karari uyarinca hesapladigi kullanima bagl olarak ortaya ¢ikan dakika
basina sebeke igi tarife bilgilerini Kurumumuza géndermeye devam etmesi,

3. 25/03/2009 tarihli ve 2009/DK-07/149 sayili Kurul Kararinin 2’nci maddesine
() fikrasi olarak;

“l. Turkcellin RET kapsaminda diger isletmecilere sundugu on-net (sebeke
ici) SMS c¢agrilari i¢in uyguladigi SMS bagina agirlikli ortalama on-net ¢agri
Ucretinin (toptan Ucretin), kullanima bagl olarak ortaya ¢cikan SMS basina
ortalama sebeke ici tarifeyi (perakende Ucreti) gegmemesinin
saglanmasina yoénelik tedbirlerin Turkcell tarafindan alinmasinin gerekli
oldugu; bu kapsamda Turkcellin SMS basina agirlikli ortalama on-net
c¢agrilarin  Ucretini; yurt icinde diger gsebekelerde baglayip kendi
sebekesinde sonlanan SMS c¢agrilarindan elde ettigi aylik toplam gelirin,
s6z konusu ¢agrilara iliskin ayni déneme ait toplam SMS sayisina bdlimd,
(2,91/1,70) ile garpmak suretiyle hesaplamasi gerektigi ve kullanima bagl
olarak ortaya ¢ikan SMS basina ortalama sebeke ici tarifeyi, toplam sebeke
ici aylik SMS gelirini ayni déneme iligkin toplam sebeke i¢ci SMS sayisina
bolerek hesaplamasi gerektigi,”

hakmudndn ve (m) fikrasi olarak;

‘m. Turkcell'in bu maddenin (I) fikrasinin geregini saglayip saglamadigi
hususundaki acgiklamalari, yapilacak hesaplamalara iligkin kullanilan tim
bilgi ve formuller ile anilan fikrada yer verilen kurala aykirilik olusan
paketlerdeki aykiriliklarin duzeltimesine yonelik ilgili donemde alinan
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tedbirleri, aylik donemler itibariyle Kurumumuza vyazili ve elektronik
ortamda bir sonraki ayin yirmisine kadar géndermesinin gerektigi”

hikmunun eklenmesi,
4. isbu Kurul Kararinin ilk iki maddesinin 1 Temmuz 2013 itibariyla yirirliige

girmesi ve Temmuz 2013 ve sonrasindaki donemlere iligkin raporlamanin igbu
Kurul Kararina uygun sekilde yapilmasi,

5. Isbu Kurul Kararinin Turkcell’e teblig edildigi tarinten itibaren yirirlige girecek
yeni tarifeler igin, Turkcellin bu Kurul Kararinin 1’inci maddesindeki
hukumlerin geregini kararin tebligi tarihinden itibaren yerine getirmesi

hususlarina karar verilmistir.
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