BiLGI TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi: :09.09.2014
Karar No . 2014/DK-ETD/446
Gundem Konusu . Turk Telekom SSG Baglanti Kampanyalari.
KARAR . Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanhginin

hazirladig takrir ve ekleri incelenmisgtir.

Tark Telekomunikasyon AS (Turk Telekom) tarafindan 13.08.2014 tarihli ve 108763 sayili
yazi ile Kurumumuz onayina sunulan, Sirketlerinden toptan seviyede erisim hizmeti almak
suretiyle son kullanicilara internet hizmeti sunan internet Servis Saglayicilara (iSS), belirtilen
kosullari saglamalari halinde 1 (bir), 2 (iki) veya 3 (Ug¢) Trafik Teslim Noktasindan (TTN)
aldiklari SSG internet veya SSG Firsat Uygulamasi kapsamindaki Noktadan Noktaya Metro
Ethernet devrelerinin (icretsiz olarak veriimesine yonelik “SSG Internet'te Ucretsiz Kapasite

Kampanyasi” ve “SSG Firsat Ucretsiz Kapasite Kampanyasi” tekliflerine iliskin olarak;

= isletmecilerin makul bir Gcret karsiiginda elektronik haberlesme sebeke, altyapi ve
hizmetlerinden yararlanmasi,

= TUketici menfaatlerinin gézetilmesi,

= Hizmetin kullaniminin tesvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme hizmetleri arzi ve
yeni yatirimlarin 6zendirilmesi,

hususlari goéz 6nunde bulundurularak, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 13, 14
ve 20’nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 5 ve 12'nci maddeleri ve ilgili
diger mevzuat kapsaminda;

1. Ek-1 ve Ek-2'de yer alan kampanya uygulama esaslarinin onaylanmasi,

2. Onaylanan kampanyalarin 3 (U¢) is gunu iginde Turk Telekom’un internet sayfasinda
yayimlanmasi

hususlarina karar verilmigtir.



EK-1
Turk Telekomiinikasyon AS (Turk Telekom) SSG internet’te Ucretsiz
Kapasite Kampanyasi Uygulama Esaslari

1. Kampanya kapsaminda;

Toplam Kapasite: internet Servis Saglayici’ya (iSS) ait tim SSG internet
devrelerinin ve SSG Firsat Uygulamasi Kapsaminda aldiklari Noktadan
Noktaya Metro Ethernet devrelerinin tlke genelindeki toplam kapasitesini,

Toplam Abone Sayisi: Basvuru tarihi itibariyle isletmecinin Tiirk Telekom
altyapisi tizerinden hizmet verdigi VAE (ADSL, VDSL ve FTTX) ve YAPA
toplam abone sayisini,

Abone Basina Kapasite: isletmecinin Toplam Kapasitesinin Toplam Abone
Sayisi’na oranini (Toplam Kapasite / Toplam Abone Sayisi),

Isletmeci: internet Servis Saglayici yetkilendirilmesine sahip isletmeciyi

Ifade eder.

2. Kampanya, 01/10/2014 tarihinde baslayacak ve 6 (alti) ay streyle yururlikte

olacaktir.

3. Kampanya kapsaminda basvuruda bulunan isletmecinin Abone Basina
Kapasite olarak 165 Kbit/sn’yi taahhiit etmesi durumunda isletmeci
kendisinin belirleyecedi 1 (bir) adet TTN’deki, 255 Kbit/sn’yi taahhiit etmesi
durumunda yine kendisinin belirleyecegi 2 (iki) adet TTN’deki toplam SSG
Internet kapasitesini, 300 Kbit/sn’yi taahhiit etmesi durumunda ise yine
kendisinin belirleyecegi 3 (i¢) adet TTN’deki toplam SSG internet
kapasitesini 2 (iki) yil boyunca dcretsiz olarak kullanabilecektir. Turk
Telekom bu oranlari her yil %15’e kadar Temmuz/Agustos doneminde artirma
hakkini sakl tutar. Bu degisiklik sirasinda yeni sinirin altina kalan
isletmecilere kampanyadan cezasiz ¢ikis hakki taninir.

4. Indirimler sadece SSG internet devrelerinde verilecektir.

5. Isletmecinin tercih edecedi Abone Basina Kapasite taahhiidiiniin 165 Kbit/sn
olmasi durumunda isletmecinin (cretsiz olarak kullanacagi 1 (bir) adet
TTN’deki, 255 Kbit/sn olmasi durumunda Ucretsiz olarak kullanacag 2 (iki)
adet TTN’deki, 300 Kbit/sn olmasi durumunda ise Ucretsiz olarak kullanacagi
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3 (ii¢) adet TTN’deki toplam Ucretsiz kapasite (Toplam Kapasite -Ucretsiz
Verilen SSG internet devrelerinin Kapasitesi)’nin belli bir yiizdesini
asamayacaktir. ilgili tablo asagida gosterilmistir

Ucretsiz Verilen SSG Internet devrelerinin Kapasitesi / (Toplam
Kapasite — Ucretsiz Verilen SSG Internet Devrelerinin Kapasitesi)

Orani
Ucretsiz1 TTNicin | Ucretsiz 2 TTN igin Ucretsiz 3 TTN icin
Azami Oran Azami Oran Azami Oran
%20 %40 %55

6. Isletmecinin kendisinin belirleyecegi 1 (bir) adet TTN’deki SSG internet
kapasitesinin tamamini iki yil boyunca Ucretsiz olarak kullanabilmesi igin
Abone basina en az 165 Kbit/sn kapasiteyi, 2 (iki) adet TTN’deki SSG internet
kapasitesinin tamamini Ucretsiz olarak kullanabilmesi i¢cin Abone basina en az
255 Kbit/sn kapasiteyi, 3 (iic) adet TTN’deki SSG internet kapasitesinin
tamamini (cretsiz olarak kullanabilmesi igin ise Abone basina en az 300
Kbit/sn kapasiteyi korumasi gerekmektedir. isletmeci kampanya kapsaminda
Ucretsiz aldigi TTN noktalarinin adresini taahhit altinda oldugu dénem
icerisinde degistirebilir.

7. Kampanya kapsaminda isletmeciye verilecek toplam (cretsiz kapasite 30
Ghit/sn’yi gecemeyecektir.

8. Port/Transmisyon modelinin devreye alinmasi sonrasi bu modeldeki abone
saylilari da dikkate alinacaktir.

9. Kampanyadan yararlanacak isletmeciler icin Toplam Kapasite ve Toplam
Abone Sayisi basvuru tarihi itibariyle tespit edilecektir ve her ay sonu gtincel
Toplam Kapasite ve Toplam Abone Sayisi’na bakilarak Abone Basina
Kapasite kontrol edilecektir. Taahht siresi boyunca isletmeci lehine dogacak
degisiklikler isletmecilerin bildirimine istinaden yapilacaktir. isletmeci lehine
yapilacak bu degisikliklerde karsilikli mutabakatin saglanacagi tarih esas
alinacaktir.

10.Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 165 Kbit/sn’yi taahhit
eden bir isletmecinin kampanyadan yararlanma doénemi icerisinde Abone
Basina Kapasite’yi artirarak 255 Kbit/sn’nin Gstline ¢ikmasi durumunda
Isletmeci kalan stire boyunca 1 (bir) TTN yerine 2 (iki) TTN’deki SSG
Internet kapasitesini, Abone Basina Kapasite’yi artirarak 300 Kbit/sn’nin
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ustiine ¢ikmasi durumunda ise kalan stire boyunca 2 (iki) TTN yerine 3 (l¢)
TTN’deki SSG internet kapasitesini ticretsiz alabilecektir.

11. Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 300 Kbit/sn’yi taahhit
eden bir isletmecinin kampanyadan yararlanma donemi icerisinde Abone
Basina Kapasite’yi 300 Kbit/sn ile 255 Kbit/sn arasinda olacak sekilde
disiirmesi durumunda, isletmeci kalan siire boyunca 3 (ii¢) TTN yerine
sececedi 2 (iki) TTN’deki SSG internet kapasitesini ticretsiz alabilecektir.
Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 255 Kbit/sn’yi taahht
eden bir isletmecinin kampanyadan yararlanma doénemi icerisinde Abone
Basina Kapasite’yi 255 Kbit/sn ile 165 Kbit/sn arasinda olacak sekilde
disiirmesi durumunda ise isletmeci kalan siire boyunca 2 (iki) TTN yerine
sececegi 1 (bir) TTN’deki SSG internet kapasitesini ticretsiz alabilecektir.

12.Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 300 Kbit/sn’i ya da 255
Kbit/sn’yi ya da 165 Kbit/sn’i taahhiit eden bir isletmecinin kampanyadan
yararlanma doénemi icerisinde Abone Basina Kapasite’yi 165 Kbit/sn’nin
altina dusiirmesi  durumunda, Isletmeciye kampanyadan cezali cikis
yaptirilacaktir. isletmecinin kampanya’dan ciktigi/cikarildigi tarih itibariyle
kalan Taahhit Suresi g6z 6niinde bulunduruldugunda, kalan Taahhit Suresi
acisindan Kampanya kapsaminda taahhit verdigi indirimli Tarife Paketi’nin
tahakkuk etmemis ayhk (indirimli) Ucretlerinin toplaminin (*“Kalan Aylar
Faydasi”), Abone’nin Kampanya kapsamindan ¢iktigi/cikarildigi tarihe kadar
yararlandigi indirim tutarlarinin toplamindan (“Saglanan Fayda”) daha dusik
olmas! durumunda, isletmeci, Kalan Aylar Faydasi’ni Tirk Telekom’a tek
seferde odemekle yiikiimliidiir. Aksi takdirde isletmeci Saglanan Fayda’y
Tirk Telekom’a tek seferde 6demekle yukimltdur.

13.SSG internet Uygulamasi’ndan ve SSG Firsat Uygulamasi’ndan yararlanan
Isletmeciler bu kampanyadan da yararlanabileceklerdir. Bu durumda, SSG
internet Uygulamasi kapsamindaki taahhiit siresi sifirlanarak mevcut taahhiit
suresi yeniden bagslatilacaktir.

14.Bu kampanyadan yararlanan isletmeciler SSG Firsat Ucretsiz Kapasite
Kampanyasi’ndan yararlanamaz.
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EK-2
Turk Telekomiinikasyon AS (Turk Telekom) SSG Firsat Ucretsiz Kapasite
Kampanyasi Uygulama Esaslari

1. Kampanya kapsaminda;

Toplam Kapasite: internet Servis Saglayici’ya (iSS) ait tim SSG internet
devrelerinin ve SSG Firsat Uygulamasi Kapsaminda aldiklari Noktadan
Noktaya Metro Ethernet devrelerinin tlke genelindeki toplam kapasitesini,

Toplam Abone Sayisi: Basvuru tarihi itibariyle isletmecinin Turk
Telekom altyapisi tizerinden hizmet verdigi VAE (ADSL, VDSL ve FTTX)
ve YAPA toplam abone sayisini,

Abone Basina Kapasite: isletmecinin Toplam Kapasitesinin Toplam
Abone Sayisi’na oranini (Toplam Kapasite / Toplam Abone Sayisi),

Isletmeci: internet Servis Saglayici yetkilendirilmesine sahip isletmeciyi,

Ucretsiz Devre (UD): isletmecinin ayni Trafik Teslim Noktasindan (TTN)
SSG Firsat Uygulamasi Kapsaminda olan ve SSG Firsat Ucretsiz Kapasite
Kampanyas! kapsaminda (cretsiz alacagi Noktadan Noktaya Metro
Ethernet devresini/devrelerini

ifade eder.

2. Kampanya, 01/10/2014 tarihinde baslayacak ve 6 (alt)) ay sireyle

yurarlukte olacaktir.

3. Kampanya kapsaminda basvuruda bulunan isletmecinin Abone Basina
Kapasite olarak 165 Kbit/sn’yi taahhiit etmesi durumunda isletmeci
kendisinin belirleyecegi 1 (bir) adet UD’yi, 255 Kbit/sn’yi taahhiit etmesi
durumunda 2 (iki) adet UD’yi, 300 Kbit/sn’yi taahhiit etmesi durumunda ise
3 (u¢) adet UD’yi 2 (iki) yil boyunca Ucretsiz olarak kullanabilecektir. Turk
Telekom bu oranlari her yil %15’e kadar Temmuz/Agustos déneminde
artirma hakkini sakli tutar. Bu degisiklik sirasinda yeni sinirin altina kalan
isletmecilere kampanyadan cezasiz ¢ikis hakki taninir.

4. indirimler sadece SSG Firsat Uygulamasi kapsamindaki Noktadan Noktaya
Metro Ethernet devrelerinde verilecektir.
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. Isletmecinin tercih edecedi Abone Basina Kapasite taahhiidiiniin 165 Kbit/sn
olmas! durumunda isletmeci taahhiit siiresince 1 (bir) adet UD, 255 Kbit/sn
olmasi durumunda 2 (iki) adet UD, 300 Kbit/sn olmasi durumunda ise 3 (ii¢)
adet UD kullanabilecektir. UD’lerin toplam kapasitesi (Toplam Kapasite —
Toplam Ucretsiz Devre Kapasitesi)’nin belli bir yizdesini asamayacaktir.
Ilgili tablo asagida gosterilmistir.

Ucretsiz Verilen NN Metro Ethernet devrelerinin Kapasitesi / (Toplam
Kapasite — Ucretsiz Verilen NN Metro Ethernet Devrelerinin
Kapasitesi) Orani

Ucretsiz1 TTNigin | Ucretsiz 2 TTN icin Ucretsiz 3 TTN igin
Azami Oran Azami Oran Azami Oran

%20 %40 %55

. Isletmecinin kendisinin belirleyecegi 1 (bir) adet UD’yi iki yil boyunca
Ucretsiz olarak kullanabilmesi icin; Abone basina en az 165 Kbit/sn
kapasiteyi, 2 (iki) adet UD’yi ucretsiz olarak kullanabilmesi icin Abone
basina en az 255 Kbit/sn kapasiteyi, 3 (iic) adet UD’yi (icretsiz olarak
kullanabilmesi i¢in ise Abone basina en az 300 Kbit/sn kapasiteyi korumasi
gerekmektedir. Isletmeci kampanya kapsaminda (cretsiz aldi§i devreleri
taahhit altinda oldugu dénem icerisinde degistirebilir.

. Port/Transmisyon modeli devreye alinmasi sonrasi bu modeldeki abone
sayllari da dikkate alinacaktir.

. Kampanyadan yararlanacak Isletmeciler icin Toplam Kapasite ve Toplam
Abone Sayisi basvuru tarihi itibariyle tespit edilecektir ve her ay sonu gtncel
Toplam Kapasite ve Toplam Abone Sayisi’na bakilarak Abone Basina
Kapasite kontrol edilecektir. Taahhtt sdresi boyunca isletmeci lehine
dogacak degisiklikler isletmecilerin bildirimine istinaden yapilacaktir.
Isletmeci lehine vyapilacak bu degisikliklerde Karsilikli mutabakatin
sa§lanacag tarih esas alinacaktir.

. Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 165 Kbit/sn’yi taahhit
eden bir isletmecinin kampanyadan yararlanma donemi icerisinde Abone
Basina Kapasite’yi artirarak 255 Kbit/sn’nin Ustline ¢ikmasi durumunda
Isletmeci kalan siire boyunca 1 (bir) UD yerine 2 (iki) UD’yi, Abone Basina
Kapasite’yi artirarak 300 Kbit/sn’nin Ustiine ¢ikmasi durumunda ise kalan
stire boyunca 2 (iki) UD yerine 3 (ii¢) UD’yi Ucretsiz alabilecektir.
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10. Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 300 Kbit/sn’yi
taahhiit eden bir isletmecinin kampanyadan yararlanma donemi icerisinde
Abone Basina Kapasite’yi 300 Kbit/sn ile 255 Kbit/sn arasinda olacak
sekilde distrmesi durumunda, isletmeci kalan sire boyunca 3 (ii¢) UD
yerine sececedi 2 (iki) UD’yi (icretsiz alabilecektir. Kampanya kapsaminda
Abone Basina Kapasite olarak 255 Kbit/sn’yi taahhiit eden bir isletmecinin
kampanyadan yararlanma donemi icerisinde Abone Basina Kapasite’yi 255
Kbit/sn ile 165 Kbit/sn arasinda olacak sekilde distirmesi durumunda ise
Isletmeci kalan sire boyunca 2 (iki) UD yerine sececedi 1 (bir) UD’yi
Ucretsiz alabilecektir.

11.Kampanya kapsaminda Abone Basina Kapasite olarak 300 Kbit/sn’yi, 255
Kbit/sn’yi ya da 165 Kbit/sn’i taahhiit eden bir isletmecinin kampanyadan
yararlanma doénemi icerisinde Abone Basina Kapasite’yi 165 Kbit/sn’nin
altina dusiirmesi  durumunda, Isletmeciye kampanyadan cezali cikis
yaptirilacaktir. isletmecinin kampanya’dan ciktigi/cikarildigi tarih itibariyle
kalan Taahhit Suresi g6z 6nlnde bulunduruldugunda, kalan Taahht Suresi
acisindan Kampanya kapsaminda taahhit verdigi indirimli Tarife Paketi’nin
tahakkuk etmemis aylhik (indirimli) Ucretlerinin toplaminin (*Kalan Aylar
Faydas!”), isletmecinin Kampanya kapsamindan ciktgi/cikarildigi tarihe
kadar yararlandigi indirim tutarlarinin toplamindan (“Saglanan Fayda™) daha
diisiik olmasi durumunda, isletmeci, Kalan Aylar Faydasi’ni Tiirk Telekom’a
tek seferde odemekle yiikiimludir. Aksi takdirde isletmeci Saglanan
Fayda’yi Turk Telekom’a tek seferde 6demekle yiktumladur.

12.SSG internet Uygulamasi’ndan ve SSG Firsat Uygulamasi’ndan yararlanan
isletmeciler bu kampanyadan da yararlanabileceklerdir. Bu durumda, SSG
Firsat Uygulamasi kapsamindaki taahhut stiresi sifirlanarak mevcut taahht
suresi yeniden baslatilacaktir.

13.Bu kampanyadan yararlanan isletmeciler SSG internet’te Ucretsiz Kapasite
Kampanyasi’ndan yararlanamaz.
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