BiLGi TEKNOLOJILERI VE IiLETiSIM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 30.03.2016
Karar No : 2016/DK-ETD/179
Gundem Konusu . Turk Telekominikasyon AS Referans Teklifleri'nde

Degisiklik Yapilmasi.

KARAR : Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanliginin hazirladigi
takrir ve ekleri incelenmistir.

12.02.2009 tarihli ve 2009/DK-07/66 sayili Kurul Karari ile onaylanan Turk Telekominikasyon AS
Referans Yerel Aga Ayristiriimis Erisim Teklifi'nin (REYET) “Tanimlar ve Kisaltmalar” baslkli 1 nolu
ekinde yer alan “Yillik Kullanilabilirlik Orani” tanimi Danistay 13. Dairesinin 09.10.2015 tarihli ve
E.2009/2848, K.2015/3360 sayili Karari ile iptal edilmistir. Ote yandan, Tiirk Telekomiinikasyon AS
tarafindan 12.02.2016 tarihli ve 37576 sayili yazi ile teminata iliskin olarak Referans IP Seviyesinde
Veri Akis Erisimi Teklifi kapsaminda uygulanan usul ve esaslar ile REYET ve Referans Al-Sat
Yontemiyle xDSL Toptan Satis Teklifi kapsaminda uygulanan usul ve esaslarin yeknesak hale
getirilmesi talebi Kurumumuza iletilmistir.

Bu kapsamda s6z konusu Mahkeme Kararinin gereginin yerine getiriimesi ve referans teklifler
kapsaminda ayni hikimleri iceren teminat usul ve esaslarinda yeknesaklik saglanmasini teminen,
5809 sayili Kanunun 6, 19 ve 20’nci maddeleri, Pazar Analizi Yonetmeligi’'nin 10’'uncu maddesi ve
Erisim ve Arabaglanti Yonetmeligi'nin 11 ve 12'nci maddeleri basta olmak Uzere ilgili mevzuat
cercevesinde;

1) Turk Telekom Referans Yerel Aga Ayrnstiriimis Erisim Teklifine Ek-1'de yer verilen
degisikliklerin onaylanmasi

2) Turk Telekom Referans Yerel Aga Aynistirilmis Erisim Teklifine ve Referans Al-Sat
Yontemiyle xXDSL Toptan Satis Teklifine yonelik olarak Ek-2'de yer verilen degisikliklerin
onaylanmasi ve

3) Onaylanan referans teklif revizelerinin isbu Kurul Kararinin tebliginden itibaren 7 (yedi) is gun
icerisinde Turk Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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Ek-1
REFERANS YEREL AGA AYRISTIRILMIS ERIiSiM TEKLIFi (REYET) DEGISIKLIKLER]

Ek-1 Bolimunde asagidaki degisiklikler yapilmistir.

Yilhk Kullanilabilirlik Orani Hizmetin Turk Telekom sorumlulugunda
kalan kisminin bir yil boyunca kullanilabilir

(YKO) oldugu surenin toplam yillik streye orani

EK-5 Bolumunde asagidaki degisiklikler yapilmistir.

4.5.13. Bir Bakir Ciftin Yillik Kullanilabilirik Orani % 99,6’dir. Bu oranin saglanamamasi
durumunda port basina (aylik kullanim creti * yil icerisinde kullandigi ay sayisi * %8) oraninda

Ucret iadesi yapilacaktir.

Bir dnceki yila iliskin YKO iade Ucretlerinden olusan toplam tutar, Turk Telekom tarafindan
isletmeciye Ocak ay! icerisinde bildirilecektir. isletmeci, s6z konusu toplam tutara iliskin olarak
hazirlayacagi faturayi Turk Telekom’a teslim edecektir. Tlrk Telekom, isletmecinin dizenledigi
faturadaki bedeli, takip eden fatura doneminde elektronik haberlesme hizmetleri kapsamindaki
alacaklarina mahsuben 6deyecektir. isletmeci tarafindan fatura edilen tutarin Tirk Telekom
tarafindan mahsup isleminin yapilacagi aydaki faturalarin tutarini asmasi durumunda, kalan

kisim igsletmeciye defaten ddenecektir.
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Ek-2

REFERANS YEREL AGA AYRISTIRILMIS ERIiSiM TEKLIFi VE REFERANS AL-SAT
YONTEMIYLE XDSL TOPTAN SATIS TEKLIFINDE TEMINAT USUL VE ESASLARINA
YONELIK DEGISIKLIKLER

RAST Ek-4 ve REYET Ek-8 Bolumleri asagidaki sekilde degistirilmistir.

1. ISLETMECILERDEN ALINACAK TEMINATA iLiSKIN USUL VE ESASLAR

1.1. isletmeci, Turk Telekom tarafindan ustlenilecek risk goz oniinde bulundurulmak suretiyle
Turk Telekom’a, almakta oldugu erisim hizmetleri icin (XDSL Al-Sat, IP Seviyesinde VAE, YAPA,
Ortak Yerlesim vb.) tek bir teminat verecektir. isletmeci, Teminati Turk Telekom’a Teminat
Mektubu diizenlemeye vyetkili Banka veya Katihm Bankalarindan veya Ozel Finans
Kurumlarindan alinabilecek Teminat Mektubu veya nakit olarak saglayacaktir. isletmecinin ilgili
erisim sozlesmeleri kapsaminda Tiurk Telekom’a teslim edecegi Teminat Mektubu kesin ve

siresiz olacaktir.

1.2. isletmeci, Sozlesme imzaladigi hizmet tiiriine gére (xDSL Al-Sat, IP Seviyesinde VAE, YAPA,
Ortak Yerlesim vb.) faturalandiriimaya baslanildiktan sonra, birinci ayin aylik toplam fatura tutari
kadar (KDV-OiV danhil) ilk Teminati, tutari Tiirk Telekom tarafindan isletmeciye bildirildikten sonra
30 (otuz) gun icerisinde Turk Telekom'a teslim edecektir. Aylik fatura tutari toplami 10.000 TL’nin

altinda kalan isletmecilerden 10.000 TL tutarinda Teminat alinacaktir.

1.3. Turk Telekom, isletmecilerin vermis oldugu Teminatlari Nisan ve Ekim aylarinin sonunda
olmak Uzere yilda iki kez gézden gecirecektir. Yapilan gbzden gecirmelerde, isletmecinin aylik
toplam fatura tutarinin Teminat tutarindan yiksek oldugu tespit edilirse, Turk Telekom igletmeciye
bildirimde bulunarak, kontroli yapilan ayin aylik toplam fatura bedeline karsilik gelecek sekilde
Teminatini yikseltmesini ve bildirimin kendisine ulagsmasindan itibaren 30 (otuz) guin igerisinde
kesin ve siresiz yikseltiimis yeni Teminati veya ilave yeni Teminati Tirk Telekom’a iletmesini

talep edecektir. Bu usul, kontrolin yapildigi her periyot icin gegerlidir.

1.4. Isletmecinin yikseltiimis yeni Teminati Turk Telekom’a iletmesi (izerine, eski Teminat,
isletmeciye 15 (on bes) gun icerisinde iade edilecektir. ilave Teminat getirimesi durumunda,
isletmecinin Tirk Telekom’daki mevcut Teminati kendisine iade edilmez; ilave Teminat ile birlikte
Tirk Telekom’da kalmaya devam eder. isletmeci tarafindan ilave veya yiikseltiimis yeni Teminatin
Turk Telekom’a iletiimemesi halinde, Tirk Telekom isbu Referans Teklifin ilgili hukamleri

cercevesinde hizmeti durdurma ve s6zlesmeyi feshetme hakkina sahiptir.
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1.5. Turk Telekom tarafindan Nisan ve Ekim aylarinda yapilan kontroller neticesinde kontroliin
yapildigr ayin aylk toplam fatura bedeline karsilik gelen Teminat tutarinin Tidrk Telekom'da
mevcut Teminat tutarindan 10.000 TL ve katlari olacak sekilde disik oldugu tespit edilirse ya da
isletmecinin s6z konusu aylara bagli olmaksizin Teminat tutarinin bir 6énceki kontrole gore
azaldigina dair bir bildirimde bulunmasi ve Teminatin iadesini talep etmesi halinde, Turk Telekom
tarafindan yapilan inceleme sonucunda verilmesi gereken teminat tutarinin fazlahgi tespit edilirse,
isletmeci kesin ve siresiz yeni teminati Turk Telekom’a 30 (otuz) gun igerisinde iletecektir.
Azaldi§! tespit edilen Teminat Tutarinin Tirk Telekom’un elinde bulunan ilave Teminata denk
geliyor olmasi durumunda ise, s6z konusu ilave Teminat, Tirk Telekom tarafindan igletmecinin
talebini miiteakip 15 (on bes) giin icerisinde iade edilecektir. isletmecinin yeni Teminati Tirk
Telekom’a iletmesi lzerine, Turk Telekom’un elindeki mevcut Teminat isletmeciye 15 (on bes)

gun icinde iade edilecektir.

1.6. Teknik imkansizliklar, uygulamada yasanan sorunlar veya baska nedenlerle, isletmecinin ilk
Teminatinin ve diger aylara iliskin Teminat bedellerinin eksik hesaplanmis olmasi, Turk
Telekom’'un Teminat uygulamasindan vazgectigi veya eksik Teminat kabul ettigi anlamina
gelmeyecektir. Bu durumda Turk Telekom, isletmecilerden her zaman icin Teminatin eksik kalan
kismini tamamlattirma veya tamamlanmis bedel Gzerinden yeni Teminat isteme hakkina sahip
olacaktir. isletmeci, Turk Telekom’un bu konudaki yazili talebini, talebin kendisine ulasmasindan

itibaren 30 (otuz) gin icerisinde yerine getirmekle yukumludur.

1.7. isletmecinin ilk Teminatinin veya sonrasinda belirlenen Teminat bedellerinin fazla
hesaplanmis olmasi durumunda ise, isletmeci olmasi gereken tutar tizerinden diizenlenecek yeni
Teminat't Turk Telekom’a vermek kosuluyla, fazla tutar Gzerinden dizenlenen Teminatin
kendisine iadesini isteyebilir. Tlrk Telekom isletmecinin bu ydndeki yazil talebinin kendisine
ulasmasindan itibaren 30 (otuz) gun icerisinde olmasi gereken Teminat tutarini isletmeciye
bildirecek ve bunun tzerine igsletmeci tarafindan kendisine iletilen ve olmasi gereken tutari iceren
Teminati kabul ederek, bu Teminatin kendisine iletildigi tarihten itibaren en ge¢ 30 (otuz) gin
icerisinde fazla tutari iceren Teminati isletmeciye iade edecektir. Azaldigi tespit edilen Teminat
Tutarinin Turk Telekom’un elinde bulunan ilave Teminata denk geliyor olmasi durumunda ise,
s6z konusu ilave Teminat, Turk Telekom tarafindan isletmecinin talebini miteakip 30 (otuz) gin

icerisinde iade edilecektir.

1.8. Genel hikumler cercevesinde isletmecinin bir baska elektronik haberlesme hizmeti
isletmecisi tarafindan devralinmasi ya da bir baska elektronik haberlesme hizmeti isletmecisi ile
birlesmesi durumunda yazili muvafakat sartli aranmaz. Ancak; Sozlesme imzalamis bulunan bir
isletmecinin, baska bir isletmeci tarafindan devir alinmasi durumunda, devir alan isletmeci, devir

eden isletmeci tarafindan o ana kadar Erisim Sozlesmeleri (xDSL Al-Sat, IP Seviyesinde VAE
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veya YAPA) kapsaminda Turk Telekom’a temin edilen Teminat tutari ve devreden igletmecinin
toplam borg tutari kadar Teminat toplamini 30 (otuz) giin icerisinde temin edecektir. Miteakiben
devir olunan isletmecinin Teminati 30 (otuz) gun icerisinde iade edilecektir. Devir olunan isletmeci
devir alan isletmeci ile birlikte, devir konusu borc¢lardan devir tarihinden itibaren 2 (iki) yil stireyle

birlikte ve miteselsilen sorumlu olacaktir.

1.9. Erisim So6zlesmesinin (XxDSL Al-Sat, IP Seviyesinde VAE, YAPA, Ortak Yerlesim vb.)
herhangi bir sebeple feshi veya sona ermesi durumunda, Tirk Telekom’'un bu S6zlesmeden
kaynaklanan herhangi bir alacaginin (ve fer’ilerinin) veya dogrudan ve/veya dolayli herhangi bir
zararinin tesbiti halinde alacaga (ve fer’ilerine) veya zarara mahsup edilmek lzere (Teminat
olarak Teminat mektubu verilmesi durumunda) tim Teminat Mektuplari nakde c¢euvrilir. Bu suretle
yapilan mahsuptan sonra, Teminat tutarinin artan kismi veya Turk Telekom’un herhangi bir
alacak veya zararinin bulunmamasi halinde Teminat mektubu veya nakit para, S6zlesmenin sona
erdigi tarihten itibaren 30 (otuz) gun icerisinde isletmeciye iade edilir. Teminatin zamaninda iade
edilmemesi durumunda T.C. Merkez Bankasrnin kisa vadeli avanslara uyguladigi degisen
oranlardaki faiz orani uygulanacak ve isletmeci tarafindan yasal yollarla tahsili icin gereken
islemler yapilacaktir. Turk Telekom'un bu S6zlesmeden kaynaklanan herhangi bir alacaginin (ve
ferilerinin) ya da herhangi bir zararinin Teminat tutarini asmasi halinde, asan kismin 6denmesi
talebiyle Turk Telekom tarafindan isletmeciye yazili beyanda bulunulmasini miteakip, isletmeci
tarafindan s6z konusu kisim 30 (otuz) gun icerisinde ddenecek, 6denmedigi takdirde, T.C.
Merkez Bankasinin kisa vadeli avanslara uyguladigi degisen oranlardaki faiz orani uygulanacak,

yasal yollara basvurulup tahsili icin gereken islemler yapilacaktir.

1.10. isletmecinin, abonelerini kismen ya da tamamen, Tiirk Telekom ile imzalamis oldugu ilgili
Sozlesmeye/Sozlesmelere istinaden, mevcutta hizmet sunmakta oldugu Erisim hizmetinden farkl
baska bir Erisim modeline gecirmek istemesi durumunda, Teminat ile ilgili bir revizyon yapilmasi
gerekmeyecektir. isletmecinin mevcutta hizmet sunmakta oldugu hizmet(ler)e iliskin Tirk
Telekom’a sunmus oldugu Teminat, isletmecinin model degistirmesi veya abonelerini toplu olarak

baska bir modele gecirmesi durumunda da gecerli olacaktir.
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