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	Riskin bildirilmesi

MADDE 6 — (1) İşletmeci, şebeke güvenliğini ihlal eden belirli bir risk olması durumunda bu risk hakkında Kurumu ve abonelerini bilgilendirmekle yükümlüdür.

(2) Bu riskin işletmeci tarafından şebeke güvenliğini sağlamaya yönelik olarak alınan tedbirlerin dışında kalması halinde söz konusu riskin içeriği ve giderilme yolları hakkında abonelerin etkin ve hızlı bir şekilde bilgilendirilmesi sağlanır.


	“şebeke güvenliği” ifadesinin yönetmelikte yer almasının amacı anlaşılamamıştır. Bu yönetmeliğin kapsamının kişisel verilerin gizliliği olması sebebiyle yanda altı çizili ifadenin “şebeke güvenliği” kriteri yerine maddeye ilave edilmesini talep ediyoruz.

Bununla birlikte, (1)’de yer alan “belirli bir risk” ifadesi ile ne kastedildiği anlaşılamamıştır. Böyle kesinlik arz etmeyen, sınırları belirlenmemiş bir ifadenin yönetmelikte yer almamalıdır. Bu sebeple, bahsi geçen risklerin açık olarak yönetmelikte belirtilmesi gerekmektedir.

Ayrıca, işletmecinin risk durumunda Kurumu ve abonelerini bilgilendirme yükümlülüğünden bahsedilirken yeterli açıklık sağlanamamıştır. İşletmecinin bu bilgilendirmeyi hani yolla (yazılı, sözlü, kamuoyu aydınlatması…), hangi sürece bağlı kalarak yapacağının belirtilmesi gerekmektedir. 


	Riskin bildirilmesi

MADDE 6 — (1) İşletmeci, şebeke güvenliğini kişisel verilerin gizliliğini ihlal eden belirli bir risk olması durumunda bu risk hakkında Kurumu ve abonelerini bilgilendirmekle yükümlüdür.

(2) Bu riskin işletmeci tarafından şebeke güvenliğini sağlamaya yönelik olarak alınan tedbirlerin dışında kalması halinde söz konusu riskin içeriği ve giderilme yolları hakkında abonelerin etkin ve hızlı bir şekilde bilgilendirilmesi sağlanır.



	Trafik verisini işleme yetkisi

MADDE 8 — (1) Trafik verisi işleme yetkisi sadece, faturalandırma veya trafik yönetimi, tüketici şikâyetleri, elektronik haberleşme hizmetlerinin pazarlanması veya katma değerli hizmetlerin sunulması ile görevli, işletmecinin kendi bünyesindeki ve işletmeci tarafından yetkilendirilmiş kişiler tarafından, görevin gerektirdiği kapsamda kullanılır.

	Yanda üstü çizilen ifade ile getirilen kısıtlamanın amacı anlaşılamamıştır. Bu sebeple ilgili maddeden çıkarılmasını talep ediyoruz.
	Trafik verisini işleme yetkisi

MADDE 8 — (1) Trafik verisi işleme yetkisi sadece, faturalandırma veya trafik yönetimi, tüketici şikâyetleri, elektronik haberleşme hizmetlerinin pazarlanması veya katma değerli hizmetlerin sunulması ile görevli, işletmecinin kendi bünyesindeki ve işletmeci tarafından yetkilendirilmiş kişiler tarafından, görevin gerektirdiği kapsamda kullanılır.


	Trafik verisinin gizliliği

MADDE 10 — (1) Elektronik haberleşme hizmetleri ve/veya şebekesi aracılığıyla gerçekleştirilen elektronik haberleşme ve ilgili trafik verisinin gizliliği esas olup, yasaların ve yargı kararlarının öngördüğü durumlar haricinde, haberleşmeye taraf olanların tamamının rızası olmaksızın, ilgili trafik verisinin üçüncü kişiler tarafından kaydedilmesi, saklanması, izlenmesi yasaktır. 

(2) Elektronik haberleşme sektöründe faaliyette bulunan işletmeciler tarafından hizmetin kapsamı dışındaki amaçlar için ilgili trafik verisinin, kaydedilmesi, saklanması, izlenmesi yasaktır.


	Maddenin (1) fıkrasına göre işletmecilerde yasak kapsamında kalmaktadır. Bu nedenle maddenin yandaki şekilde değiştirilmesini talep ediyoruz.
	Trafik verisinin gizliliği

MADDE 10 — (1) Elektronik haberleşme hizmetleri ve/veya şebekesi aracılığıyla gerçekleştirilen elektronik haberleşme ve ilgili trafik verisinin gizliliği esas olup, yasaların ve yargı kararlarının öngördüğü durumlar haricinde, haberleşmeye taraf olanların tamamının rızası olmaksızın, işletmeciler haricinde, ilgili trafik verisinin üçüncü kişiler tarafından kaydedilmesi, saklanması, izlenmesi yasaktır. 

(2) Elektronik haberleşme sektöründe faaliyette bulunan işletmeciler tarafından hizmetin kapsamı dışındaki amaçlar için ilgili trafik verisinin, kaydedilmesi, saklanması, izlenmesi yasaktır.



	Konum verisini işleme yetkisi 
MADDE 12 — (1) Konum verisini işleme yetkisi sadece, işletmecinin kendi bünyesinde görevli ve işletmeci tarafından yetkilendirilmiş olan ve katma değerli hizmetleri sağlayan üçüncü kişilerle sınırlı olup, bu yetki söz konusu hizmetlerin gerektirdiği kapsamda kullanılır. 

	Yanda üstü çizilen ifade ile getirilen kısıtlamanın amacı anlaşılamamıştır. Bu sebeple ilgili maddeden çıkarılmasını talep ediyoruz.


	Konum verisini işleme yetkisi 
MADDE 12 — (1) Konum verisini işleme yetkisi sadece, işletmecinin kendi bünyesinde görevli ve işletmeci tarafından yetkilendirilmiş olan ve katma değerli hizmetleri sağlayan üçüncü kişilerle sınırlı olup, bu yetki söz konusu hizmetlerin gerektirdiği kapsamda kullanılır. 


	Veri saklama süresi

MADDE 14 – (1) 13 üncü madde kapsamında tanımlanan veri kategorileri haberleşmenin gerçekleştiği tarihten itibaren işletmeciler tarafından 1 (bir) yıl süre ile saklanır.

	Uzlaşmazlıkların çözümü bir yılı aşabilmektedir. Bu gibi durumlarda gerekli verilerin saklanabilmesini teminen maddenin yandaki gibi değiştirilmesini talep ediyoruz.

	Veri saklama süresi

MADDE 14 – (1) 13 üncü madde kapsamında tanımlanan veri kategorileri haberleşmenin gerçekleştiği tarihten itibaren işletmeciler tarafından en az 1 (bir) yıl süre ile saklanır.

	Otomatik çağrı yönlendirme

MADDE 18 — (1) İşletmeciler, abone veya kullanıcının telefon cihazına üçüncü kişiler tarafından yapılan yönlendirmeleri abonenin ücretsiz ve basit bir yöntemle engellemesine imkân sağlarlar.
(2) İşletmeciler abone veya kullanıcının rızası olmaksızın aboneye veya kullanıcıya doğru yapılan aramaları başka bir numaraya veya otomatik mesaj sistemine yönlendiremez.

	(1) de yer alan ifadeler konu ile ilgili yeterli netliği sağlamamaktadır. Örneğin; işletmecinin kendisine gelen yönlendirmenin kaldırılması başkasına ait bir ağdan geliyorsa nasıl bir prosedür izleneceği belirsizdir. Bu nedenle maddede ilgili değişikliklerin yapılmasını talep ediyoruz.
	

	İdari para cezaları ve diğer yaptırımlar 

MADDE 21 – (1) İşletmeciler tarafından bu Yönetmelik hükümlerine aykırı davranılması halinde işletmecinin bir önceki takvim yılındaki cirosunun % 3 (yüzde üç)’üne kadar idari para cezası uygulanır. 
	Elektronik Haberleşme Güvenliği Yönetmeliği’nde idari para cezası sınırı  %1’i olarak belirlenmiştir. Bu Yönetmelikte de aynı oranın kullanılmasını talep ediyoruz.


	İdari para cezaları ve diğer yaptırımlar 

MADDE 21 – (1) İşletmeciler tarafından bu Yönetmelik hükümlerine aykırı davranılması halinde işletmecinin bir önceki takvim yılındaki cirosunun % 3 (yüzde üç)’üne %1 (yüzde bir)’ine kadar idari para cezası uygulanır. 
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