
1 

 

MOBİL ÇAĞRI SONLANDIRMA PAZARI - Kamuoyu Görüşü Alınmasına İlişkin Doküman 

EK: SORU FORMU 

TELKODER GÖRÜŞLERİ 

26.01.2017 

 

GENEL DEĞERLENDİRME 

Bilindiği üzere IP trafiği giderek ve hızlanarak artış göstermektedir. Yeni nesil altyapıların da 

IP tabanlı altyapılar olması nedeni ile IP arabağlantı yöntemi giderek önem kazanmaktadır. 

Ancak, gelişmelerin çok hızlı bir şekilde hayata geçtiği bilinen sektörümüzde IP arabağlantının 

zorunlu bir ihtiyaç haline gelmiş olduğu değerlendirilmektedir. Kaldı ki mevcut durumda 

ülkemizdeki GSM şebeke işletmecilerinin tamamının altyapılarının çok büyük bir bölümünü IP 

şebekelere dönüştürdüğü de bilinmektedir. Bu çerçevede ilgili Pazar analizi dokümanı tanım, 

kapsam ve yükümlülüklerine IP arabağlantının da eklenmesi gerektiği değerlendirilmektedir. 

Soru 1 

Mobil çağrı sonlandırma hizmetine ilişkin yapılmış olan tanıma ve hizmetin temel 

özelliklerine ilişkin değerlendirmelere katılıyor musunuz? Görüşünüzü gerekçeleriyle 

birlikte detaylı bir şekilde ifade ediniz. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 2 

Toptan seviyede talep yönlü ikamenin olmadığı görüşüne katılıyor musunuz? 

Değerlendirmenizi gerekçeli biçimde açıklayınız. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 
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Soru 3  

Perakende seviyede alternatif olabilecek yöntemlerin kullanımının genel olarak ilgili 

pazarda sınırlı düzeyde bir rekabetçi baskı unsuru oluşturduğu görüşüne katılıyor 

musunuz? Görüşlerinizi gerekçeleri ile ifade ediniz. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 4  

Kısa ve orta vadede oluşabilecek şartlar çerçevesinde mobil çağrı sonlandırma pazarında 

toptan seviyede arz yönlü ikame imkânının bulunmadığı yönündeki değerlendirmeye 

katılıyor musunuz? Cevabınızı gerekçeli biçimde açıklayınız. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 5 

Mobil çağrı sonlandırma hizmeti için ilgili coğrafi pazarın ülke genelinin tamamı olduğu 

görüşüne katılıyor musunuz? Cevabınızı gerekçeleriyle yazınız. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 6  

Mobil çağrı sonlandırma hizmetlerine ilişkin yapılan üçlü kriter testine yönelik 

değerlendirmelere katılıyor musunuz? Görüşlerinizi detaylı bir şekilde açıklayınız. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 7  

EPG’nin değerlendirilmesine ilişkin kriterlerin seçimi ve bu kriterlere verilen önem 

hususunda aynı düşüncede misiniz? Görüşlerinizi detaylı bir şekilde açıklayınız. 
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Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 8  

Her bir mobil işletmecinin kendi şebekesinde sonlandırdığı çağrılarla ilgili olarak %100 

pazar payına sahip olduğu değerlendirmesine katılıyor musunuz? Cevabınızı gerekçeli bir 

şekilde açıklayınız. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 9  

Mobil çağrı sonlandırma pazarında kısa ve orta vadede potansiyel rekabetin oluşmayacağı 

fikrine katılıyor musunuz? Görüşlerinizi gerekçeleriyle birlikte ifade ediniz. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 10  

Mobil şebeke işletmecilerinin sahip oldukları altyapıların tekrarlanmasının kısa vadede 

mümkün olmadığı değerlendirmesine katılıyor musunuz? Görüşlerinizi gerekçeleriyle 

birlikte ifade ediniz. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 11  

Dengeleyici alıcı gücünün, mobil çağrı sonlandırma pazarında rekabetçi seviyede çağrı 

sonlandırma hizmetlerinin sunumuna yeterince etkisi olmadığı fikrine katılıyor musunuz? 

Görüşlerinizi gerekçeleriyle birlikte ifade ediniz. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz.. 
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Soru 12  

Mobil şebeke işletmecileri ile uydu haberleşme hizmeti sunan GMPCS işletmecilerinin ve 

kendi abonelerine gelen çağrılara ilişkin sonlandırma hizmeti sunabilen SMŞH 

işletmecilerinin her birinin tek başına mobil çağrı sonlandırma pazarında EPG’ye sahip 

olduğu değerlendirmesine katılıyor musunuz? Görüşlerinizi gerekçeleriyle birlikte ifade 

ediniz. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

Soru 13  

Mobil çağrı sonlandırma pazarında etkin rekabetin sağlanması amacıyla belirtilen 

yükümlülüklere ilişkin analiz ve tespitlere katılıyor musunuz? Cevabınızı gerekçelendirerek 

açıklayınız. 

Genel değerlendirmeler kısmındaki görüşlerimiz saklı kalmak kaydı ile Kurum tarafından ifade 

edilen görüş ve tespitlere katılıyoruz. 

 


