T.C. ULASTIRMA, DENIZCILiK VE HABERLESME BAKANLIGI Tarih :20.02.2017
Haberlesme Genel Mudiirlugii Sayr  :17-012

Konu : Diinya Telekomiinikasyon ve Bilgi Toplumu GUna Etkinligi

ilgi : 98906837-051.99-E.11669 sayili yaziniz

ilgide yer alan yazinizda, 17 Mayis 2017 tarihinde istanbul’da diizenlenecek olan “Diinya
Telekomiinikasyon ve Bilgi Toplumu Giinii” ‘niin ana temas! ITU tarafindan alinan karar ile
“Biiyiik Etki Igin Biiyiik Veri” olarak belirlenmis oldugu, s6z konusu etkinligin Bakanliginiz
Haberlesme Genel Miudirligl tarafindan diizenlenecegi belirtilmektedir. Etkinlik igin

belirlenen tema kapsaminda Dernegimizin goriis ve 6nerilerinin bildirilmesi istenmektedir.

Oncelikle, Bakanliginiz Haberlesme Genel Mudirligi’niin Ustlendigi bu énemli etkinligin,
Ulkemiz adina en faydali olacak sekilde ge¢cmesini temenni eder, temaya iliskin Dernegimizin
de goruslerine basvurdugunuz icin tesekkilr ederiz. Dernegimizin konuya iliskin goris ve

Onerilerine asagida yer verilmektedir.



Teknolojide yasanan gelismeler  Biiyiik Veri, Veri Tabani Biiyuikligii

. . Diinya, exabayt
hayatlarimiza dogrudan etki ederek IBtiyaerebay)

yasamin bildigimiz seyrini her gecen gin "’ 40.000
degistirmektedir. Uretilen veri miktarinin,
yanda gorilen sekilden de anlasilacagi gibi,
onimuzdeki yillarda logaritmik (Ustel)
olarak  artmasi  beklenmektedir.  Bu
dogrultuda, etkinligin belirlenen temasinda WAL
da oldugu gibi “Biiyiik Etki igin Biiyiik Veri”
glinimilz dinyas! icin ¢ok vyerinde bir

1.200
slogandir.

Kaynak : IDC, EMC ve SAP

Bu noktada Ulkemiz agisindan onemli ve 2 ' 060,000.000.000 megabyte

dikkat edilmesi gereken hususlar sunlardir;
I.  Tiirkiye olarak Biiyiik Veririn ne kadarini iiretebilecegiz?
Il.  Tiirkiye olarak Biiyiik Veririn ne kadarini barindirabilecegiz?
lll.  Diinyada olusacak Biiyiik Veri Trafiginin ne kadarini Tiirkiye’den gecirebilecegiz?
Bu (g sorunun cevabinin da llkemiz adina olumlu bir yénde olabilmesi igin ihtiya¢ duyulan
adimlarin ivedilikle atilmasi gerekmektedir. Boylelikle Ulkemiz, 4. endustri devrimi gibi
gelismeleri takip eden llke konumundan g¢ikip, yasanmakta olan yeni sanayi devriminin

oncusu olan bir tilke konumuna gelebilir.

Herhangi  bir sekilde gecikmek veya zaman kaybetmek, bu hedeflerin
gerceklestiriiememesiyle sonuglanacaktir. Bunun olmamasi, hedeflerin gerceklestirilebilmesi
icin dort baslkta ele aldigimiz degerlendirmelerin dikkate alinmasini ve bu bakis agisiyla
yapilmasi gerekenlere iliskin ilgili adimlarin biran ©6nce atilmasinin yerinde olacagi

kanaatindeyiz.

1) Fiber Altyapi
Biiyiik Veri, Fiber Altyapi ile taginacaktir.
GlUnlmizde fiber altyapinin 6nemi konuyla ilgili olan/olmayan herkes tarafindan

bilinmektedir. Tirkiye'nin sahip oldugu fiber altyapisinin yetersiz oldugu vyillardir



bilinmekte fakat bu soruna bu gline kadar bir ¢6ziim bulunamamistir. Tirkiye'nin sadece
haberlesebilmesi icin degil, ekonomiden sanayiye, bilimsel arastirmalardan sanata kadar
gelecegi icin saglam bir fiber altyapisina sahip olmasi artik geciktirilmemelidir. Dolayisiyla
Ulkemizin giindem maddelerinin Ust siralarinda Tirkiye’nin Fiber Altyapisi gelmelidir. Bir
sekilde ihtiya¢ duyulan fiber altyapi mutlak suretle tesis edilmelidir. Bunun igin yapilmasi
gerekenleri basliklar halinde soyle siralayabiliriz;
» Fiber sebekelerin hizla yayginlastirilabilmesi icin ihtiya¢ duyulan mevzuat
degisiklikleri en kisa slirede yapiimalidir.
» Karayollari, demiryollari, dogalgaz, elektrik vb. tiim uygun altyapilar Telekom
altyapilarinin kurulmasi icin paylasima agik olmasi saglanmalidir.
» Fiber yatirimlarini hizlandiracagi ileri surilerek BTK tarafindan 2011 yilinda alinan
muafiyet kararinin slresi uzatilmamalidir.
» Toptan sabit genisbant pazarindaki piyasa aksakliklari giderilmelidir.
» Yapilacak yatirimlar igin bir tesvik mekanizmasi olusturulmali ve Evrensel Hizmet

Fonu gibi fonlarla desteklenmelidir.

2) Veri Merkezleri

Biiyiik Veri, Veri Merkezlerinde barindirilacaktir.

Kiresel Veri Merkezi istihdam Raporuna gb’re1 diinyada 2014 yilinda veri merkezlerinde
calisan kisi sayisi 585.000'dir. Veri Merkezlerinde calisan kisi sayisi 2015 yilinda %6,1
artisla 620.000 sayisina ulasmistir. Avrupa bolgesinde bu oran, %3,4 ile diinyada en disuk

istihdam artisinin yasandigi bélge olmustur.

ilgili raporda Tiirkiye, Avrupa bolgesinde yer almakta ve iilkemiz %6,4 biiyiime oraniyla
bolgesinde Almanya ve Rusya’nin ardindan Gclinci olmus, diinya ortalamasinin lizerinde
bir buyime gerceklestirmistir. Turkiye Kiiresel Veri Merkezi Personelinin %2’sini istihdam

etmekte ve 2015 yilinda bu say1 12.500 kisiye ulasmistir.

Ancak Tirkiye'nin bu blylk pazarda hak ettigi yeri alabilmesi icin Veri Merkezi
Sektériiniin desteklenmesi ve sirdiriilebilir bir biiyiimeye ihtiyaci vardir. Ulkemizde

bulunan Veri Merkezlerinin baslangicta bdlgesel, nihai olarak da diinyada istenilen yeri

! http://www.datacenterdynamics.com/download?ac=9597



almasi icin acilen calisiilmalidir. Boylelikle bir diinya oyuncusu haline gelebilmemiz

miémkin olacaktir.

Bilindigi gibi dernegimiz tarafinda Haziran 2015’te yayinlanan Veri Merkezi isletmeciligi
Raporundan® bugiine kadar hem Bakanliginiz hem de BTK nezdinde cesitli toplantilar ve
gorismeler gercgeklestirilmistir. Raporumuzun kapsami dogrultusunda bdyle bir sektoriin

varhigini ve 6nemini bitin paydaslara duyurmaya calismistik.

Bilindigi Uzere, KHK/678 ve 11 Ocak 2017 tarihinde yayinlanan Bakanlar Kurulu Karari
cercevesinde, Veri Merkezlerine vyonelik c¢esitli destek ve tesviklerin verilecegi
belirtilmektedir. Bu umut verici ve sektériin oniini agmasi beklenen diizenlemeler

incelendiginde bazi eksikleri oldugu anlasiimaktadir.

Destek ve tesviklerin kapsaminin 23 il ile sinirh kaldigi, Veri Merkezilerinin bu destek ve
tesviklerden yararlanabilmesi icin bir beyaz alan sinir oldugu ve Cagri Merkezlerine
personel yoninden destek saglanmasina karsin Veri Merkezine bu acidan herhangi bir
destek verilmemesi bu diizenlemelerin istenilen ve beklenen etkiyi saglayamamasina

neden olabilecektir.

Hayata gecirilen bu yeni dizenlemelerin cercevesinde bazi degisiklikler yapilarak,
desteklerin Ulke geneline yayginlastiriimasi, herhangi bir beyaz alan sinirinin olmamasi ve
personel istihdami acisindan gerekli destek ve tesviklerin Veri Merkezlerine de

saglanmasiyla bu diizenlemeler asil amacina ulagsmis olacaktir.

Bir baska hususta, son donemde givenlik endisesiyle alinan ancak hem tiketicilerin
yasantilarini hem de isletmecilerin is yliklerini ve maliyetlerini arttiran tedbirler verilerin

serbest dolasimini etkilemektedir.

Ozgiirce hareket imkani bulamayan veriler, lilkemizde barinmayacaktir. Bu durumun

onine gecebilmek icin gerekli dizenlemeler, isletmecileri sikmadan ve biyik

2 http://www.telkoder.org.tr/docDownload.php?dociD=2371



isletmecilerin (Google, Facebook, vb.) (ilkemize c¢ekecek sekilde bir yol izlenerek

yaptimalidir.

Veri Merkezi isletmecisi tanimi yapilmalidir. Gerek diinya capinda olarak gerekse de
Ulkemizde giderek bliyiimekte olan bir alan haline gelen veri merkezlerinin, Glkemizde
tam anlamiyla ifade edildigi herhangi bir yasal mevzuat bulunmamaktadir. Veri
Merkezlerinin 5651 sayili kanunda yer alan, “yer saglayicilik” ifadesinin bir parcasi oldugu
gorilmektedir. Veri Merkezleri ile dogrudan iliskilendirilemeyecek hukuka aykiriliklar igin
kiiresel Olcekte tanimlarin bu sektoér icin daha faydali ve kapsayict bir sekilde

degistirilmesi saglanmalidir.

Mer'i mevzuatta cercevesi cizilen vyer saglayicilik, icerik saglayicilik ifadelerinin,
tanimlamakta oldugu faaliyetler ile ilgili bazi teknik ve pratik imkansizliklar nedeniyle ve
dinya standartlarina uygun veri merkezleri hizmetleri verilebilmesi icin dncelikle “Veri
Merkezi isletmecisi” yani “Data Center Operator” taniminin yapilmasi gerektigi
dustnilmektedir. Bu dogrultuda 5651 sayil Kanun’da Bakanlginiza daha 6nce iletilen
gorUslerimizde de deginilen mevzuat degisikliklerinin  yapilmasi  gerektigi

degerlendirilmektedir.

3) internet Degisim Noktalari

Biiyiik Veriye internet Degisim Noktalan sayesinde ¢ok daha hizli ve ucuza erisilecektir.
Ulkemizde internet Degisim Noktalarinin eksikligi bircok riski de beraberinde
getirmektedir. Tlrkiye'nin Gzerinden ge¢mekte olan internet trafiginin artmasi yerine
azalmasi hatta kaybedilmesi ve llkemizde depolanmasi gereken verilerin yurt disindaki
veri merkezlerine kaymasi gibi sayisiz ekonomik ve teknik tehlikeler ile karsi karsiya
kalinabilecegi  tarafimizca  degerlendirilmektedir. S6z konusu risklere iliskin

farkindaligimizin arttirilmasi gerektigini diisinmekteyiz.

Tim Erisim Saglayicilarin katiliminin zorunlu olacagi (basta Tiirk Telekom olmak lizere)
birden fazla internet Degisim Noktasinin kurulmasi biran énce gergeklestirilmelidir.

Burada dikkat edilmesi gereken husus internet Degisim Noktalari bir iilkenin giivenligi



icin cok 6nemli oldugudur. Bu nedenle, miimkiin mertebe yerli olanaklar ile hayata
gecirilmelidir. Bu kapsamda, TNAP desteklenmelidir (http://tnap.net.tr/). Ayni zamanda

baska yerli/yabanci girisimlerin olusmasina imkan saglayan ortam olusturulmalidir.

Turkiye olarak, en ge¢ 1-2 yil icerisinde gerekli adimlari atmamamiz halinde, tlkemizde
bulunan veri merkezlerinin ¢ogunu ve bu konuda uzmanlasmis personelimizin buyik
bolimini kaybetmekle karsi karsiya kalacagiz. Bununla birlikte veri merkezi pazarinin
teknolojik gelismelerini takip edemedigimiz icin bircok konuda disa bagimli hale

gelecegiz.

Ulkemiz Uzerinden gecmekte olan internet trafiginin artmasi yerine azalmasi hatta
yitirmemiz bile s6z konusu olacaktir. Ayrica tGlkemizde depolanmasi gereken verilerin yurt
disindaki veri merkezlerine kaymasi vb. gibi sayisiz ekonomik ve teknik tehlikeler ile karsi

karsiya olacagimizin bilinmesi ve farkina varilmasi gerekmektedir.

Orta Asya’da yasayan yaklasik 280 milyon insanin internet trafiginin Turkiye’den gecmesi
yerine, atilmayan adimlar ylzinden (Fiber Altyapinin yayginlastiriilmasi, Veri
Merkezlerini giiclendirilmesi, Tim Erisim Saglayicilarin katiliminin zorunlu olacagi
internet Degisim Noktalarini kurulmasi) Kafkas trafiginin balkanlar {izerinden
gerceklestigi ve Bulgaristan’dan Avrupa’ya ulastigi gorilmektedir. Bu sartlar altinda
internet trafigi konusunda Tirkiye’nin bélgesel bir merkez olmasi icin birden fazla iDN

kurulmasi sarttir.

4) OTT, Pay TV ve SMSH-M2M

Biiyiik Veriyi olusturan en 6nemli kaynaklar OTT, Pay TV ve SM$SH-M2M Hizmetleridir.
Nesnelerin interneti (loT) ve Her Seyin interneti (IoE) kavramlari temelinde
degerlendirilebilecek, internet Tabanh Hizmetler (OTT-ITH), Odemeli Yayincilik
Platformlari (Pay TV-OYP) ve Makineler Arasi iletisim (M2M), Biyik Etki icin Blyiik

Verinin en 6nemli ayaklarini olusturmaktadir.

e ITH-OTT



ITH kullanicilarin cihazlari tarafindan internet Gzerinden alinan ses, video ve igerik
(oyun, kitap, ...vb. gibi) hizmetleri olarak tanimlanabilmektedir. Baslangicta sadece
ses ve video igeriklerinin iletimi anlamina gelirken giinimiizde ITH tanimi genislemis

ve internet lzerinden alinan birgok hizmet veya icerigi kapsar hale gelmistir.

Kullanicilar istedikleri yerden, istedikleri zamanda ve istedikleri cihaz lizerinden bu
hizmetleri alabilmektedir. Bu tanimdan yola ¢ikildiginda, kullanicilar ITHyi; PC/dizlst
bilgisayari, oyun konsolu, tablet, akilli telefon, Set Top Box (set st kutu), akilli
TV'ler, saat ve gozlikler Gzerinden alabilmektedir. Yakin gelecekte ise internete

baglanabilecek tiim cihazlar Gizerinden ITH alinir hale gelebilecektir.

Bu cergevede, ITH'nin elektronik haberlesme sektorl Gzerinde hem olumlu hem de
olumsuz etkisi oldugunu soylemek mimkindir. Bu hizmetlerin yayginlasmasi ile
birlikte daha hizli ve kapasitesi daha vyilksek internet baglantilarina ihtiyag
fazlalasmakta ve bu nedenle elektronik haberlesme hizmetlerine olan talepte de

artmaktadir.

Ancak, bir taraftan da kullanicilar tarafindan (icretsiz olarak yiiklenen ve kullanilan ITH
uygulamalarinin haberlesme sektorii gelirleri Gzerindeki negatif etkisi de giderek
artmaktadir. Diger taraftan yurt disi kaynakh ITH firmalarinin Turkiye’deki kullanicilara
hicbir mali ve yasal yikimlige tabi olmadan hizmet veriyor olmasi, ayni hizmeti

veren yerli firmalarin rekabet gliclinl elinden almaktadir.

ITH de yasanan gelismenin, 6zellikle fiber altyapinin yayginlasmasi ile birlikte, giderek
artacagi beklenmektedir. Bu gecis doneminde, ITH’nin kullanicilar, haberlesme ve
yayincihk sektori Gzerindeki etkilerinin  tespit edilmesi, izlenmesi gereken
politikalarin, uygulanacak dizenlemelerin belirlenmesinde blyik 6nem arz

etmektedir.

ITH’lere yonelik degerlendirmeler ve ¢6ziim onerileri ortaya konulurken TV hizmetleri

ile elektronik haberlesme hizmetleri kapsaminda sunulan ITH’lerin farkh yaklasim



sorun ve ¢Ozliim onerilerine ihtiya¢ duyulmasi sebebi ile birbirinden ayri diislintilmesi

gerekmektedir.

Haberlesme hizmetleri kapsaminda olusturulacak kosullarin, yerli ITH icerik/hizmet
saglayicilarinin yabancilar ile rekabet etmesine destek olurken, yabanci ITH
icerik/hizmet saglayicilarinin da ililkemizde ofis agmasini tesvik edici olmasi

gerektigi degerlendirilmektedir.

Yapilacak diizenlemeler 6ngorilebilirligi saglamali ve bir giiven ortami olusturmalidir.
Bu sayede, yabanci yatirimlarin 6ni agilarak yabanci firmalarin yetkilendirme almasi
da tesvik edilmis olacaktir. BTK tarafindan ITH taniminin yapilmasi ve ayri bir
yetkilendirme tiiriiniin tanimlanmasi gerekmektedir. Yapilacak yetkilendirmeye

iliskin kosullar soyle olmalidir;

» Yerli ITH yayginlasana kadar, yetkilendirmenin, digerlerinde oldugu gibi,
Ucretsiz olmal, bu yetkilendirme Kuruma odenen licretlerden (Kurum
Masraflarina Katki Payi, vb.) belli bir siire ya da tamamen muaf tutulmal ve
bununla birlikte, vergiler asgariye indirilmelidir. Bu dizenlemeler BTK
onderliginde, Maliye ve Bakanliginiz ile koordinasyon halinde yiritilmelidir.

» Yetkilendirme, sadece internet Uzerinden verilen haberlesme hizmeti olarak
tanimlanmahdir.

» Hizmet kapsaminda, abonelik ve uyelik gibi islemler, diger haberlesme
hizmetlerine gore daha kolay ve klasik abonelik yikimliklerinden farkli olacak

sekilde dizenlenmelidir (6rnegin; ilk etapta tyelik icin e-mail ile Gyelik vb.).

e OYP-PayTV

Televizyon yayinlari gibi genel olarak biitlin video ve ses yayini yapan teknolojiler,
dijital (sayisal) platformlar gibi bir giin hepsinin internet lizerinden hizmet verecegi
kabul goéren bir gercektir. Genisbant dnemi ¢ok biyiik oldugundan internetin hizi ile
dogru orantili bir iletim kalitesi ve icerik yogunlugu séz konusudur. OYP Sektériinii

ilgilendiren diizenlemelerin ivedilikle yapilmasi gerekmektedir.



Yiiksek vergilendirme rejimi, OYP sektoriiniin (izerinde buiyiik bir yik ve sektériin
gelismesini, dolayisiyla da vatandaslara daha kaliteli hizmet verilmesini
engellemektedir. Cok ylksek rakamlara ulasan bu vergiler hem tiketicileri hem de
hizmeti veren isletmecileri bliyiik maddi sikintilar icerisine sokmaktadir. Birgok eksigi

bulunan mevcut mevzuatin mutlaka yenilenmesi gerekmektedir.

OYP Sektoriiniin karsilastigi énemli sorunlardan birinin de haksiz icerik kullanim,
iletimi ve paylasimidir. Bu sorunla ilgili teknik ¢dzimler (zerine yogunlasilmasi
gerekmektedir. Telif haklari konusunda da yayinc statlisinde olmayan 6demeli
yayincilik platformlarinin ekstra “yeniden iletim” bedeli 6demesinin dnline gecilecek
dizenlemelerin yapilmasi gerekmektedir. Bu baglamda TELKODER’in hazirlamis
oldugu ve icinde bu konulara iliskin dnerilerimizin bulundugu “Odemeli Yayincilik

Platformu (OYP/Pay TV)” raporumuz 2015 Nisan ayi icerisinde yayinlanmistir®.

e SMSH-M2M

Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH) pazarinin bilylimesinin M2M pazarini da
biiylitecektir.

Ulkemizde heniiz hayata gegirilememis olan ve biiyiik verinin olusmasina dnemli katki
sunacak Makineler Arasi iletisim (M2M) gibi bircok faydasi olacak SMSH’nin hayata
gecirilmesi gerekmektedir. SMSH icin siire¢ Tirkiye’de 2009 yilinda baslamis ve

mevcut durumda 64 isletmecinin yetkilendirmesi bulunmaktadir.

Ancak SMSH bir tirli islerlik kazanamamistir. Halen higbir isletmeci fiili olarak
faaliyete gecememistir. Bu durumun en oOnemli nedeni mobil isletmecilerin bu
modelin hayata gecirilmesi konusunda isteksiz olmalaridir. Uyelerimiz icerisinde GSM
isletmecileri ile sozlesme imzalayarak SMSH sunabilen bir isletmeci heniz

bulunmamaktadir.

Fiber Altyapi, Veri Merkezleri, internet Degisim Noktalar, ITH-OTT’ler, PayTV-OYP, SMSH-
M2M ve daha bircok bunlara benzer kavramlarin hepsi birlikte bir ekosistem

olusturmaktadir.

% http://www.telkoder.org.tr/docDownload.php?dociD=2337



Herhangi birisinin eksik kalmasi durumunda sistem aksak bir sekilde ilerleyecek, bir sire
sonra istenilenlere cevap vermeyecek ve geri kalacaktir. Aynen canli organizmalarin ihtiyac
duyduguna benzer sekilde, bu habitat olusturulamazsa, hicbir sekilde “Biiyiik Etki icin Biiyiik
Veri” temasinin Tirkiye’de gergcek anlamda hayata gegirilebilmesi mimkin olmayacaktir.
Yukarida belirttigimiz goris ve onerilerimizin dikkate alinarak degerlendirilmesi hususunda

geregini bilgilerinize arz ederiz.

Saygilarimizla,
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