BiLGI TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 19.04.2017
Karar No : 2017/DK-ETD/130 _ )
Gundem Konusu : Tark Telekom Metro Ethernet Internet Baglanti Ucreti

Bizden Kampanyasi

KARAR : Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanhginin hazirladigi

takrir ve ekleri incelenmigtir.

Tirk Telekominikasyon AS (Turk Telekom) tarafindan 04/04/2017 tarihli ve 74445 sayil yazi ile
Kurumumuz onayina sunulan Metro Ethernet internet hizmetine yénelik yeni baglanti bagvurusunda
bulunan toptan seviyedeki musterilere taahhit sirelerine ve baglanti hizlarina goére degisen
miktarlarda baglant licretinde indirim yapiimasina yénelik “Metro Ethernet internet Baglanti Ucreti

Bizden Kampanyasi” teklifine iliskin olarak;

« Isletmecilerin ve son kullanicilarin makul bir Gcret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke,
altyapi ve hizmetlerinden yararlanmasi,

o Tuketici menfaatlerinin gozetilmesi,

e Hizmetin kullaniminin tegvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme hizmetleri arzi ve yeni
yatirimlarin 6zendirilmesi

hususlari g6z éninde bulundurularak, 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 13, 14 ve
20’nci maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yénetmeligi'nin 5 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diger
mevzuat kapsaminda;

o EK’te yer alan kampanya uygulama esaslarinin onaylanmasi,

e Onaylanan kampanyanin isbu Kurul Karar’nin tebliginden itibaren 3 (U¢) is gunu iginde Turk
Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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Bizden Kampanyasi Uygulama Esaslari
Kampanya, 19/05/2017 tarihinde baslayacak ve 12 ay sureyle yururlikte olacaktir.
Kampanya kapsaminda taahhut edilen abonelik i¢in baglanti yapilan devrenin hizi ve
abonelik taahhit suresine bakilarak Tablo’da belirtilen Ucretlere kadar Baglanti Ucreti

alinmayacaktir.

Tablo: Kampanya Kapsamindaki Ucretsiz Bedel (Vergiler Haric):

indirim Miktan
Hiz Araligi 12 Ay Taahhiit 24 Ay Taahhiit 36 Ay Taahhiit
5-9 Mbit/sn 2.500 TL 3.300 TL 4.100 TL
10-100 Mbit/sn 4.100 TL 4.900 TL 5.700 TL
125-900 Mbit/sn 5.700 TL 6.500 TL 7.300 TL
1 Gbit/sn ve Uzeri 7.300 TL 8.100 TL 8.900 TL

Baglanti Ucreti’nin kampanya kapsamindaki Ucretsiz Bedel'den fazla olmasi halinde
aradaki fark musteriden alinir.

Kampanyadan, Tiirk Telekom’dan toptan diizeyde Metro Ethernet internet hizmeti alan
butin musteriler yararlanabilecektir.

Kampanyadan yeni tesis edilecek devreler faydalandirilabilecektir. Kampanya basvuru
doénemi icerisinde basvurusu alinan ve tesisine baslanan, ancak tesisi kampanya
basvuru donemi igerisinde tamamlanmayan devreler, tesisi tamamlandiktan sonra
kampanyaya dahil edilecektir.

Baglanti Ucreti indirimleri devre bazli uygulanacaktir. Bir devrenin indirimi bagka bir
devre igin kullanilamaz.

Taahhut slresi sona ermeden 6nce taahhut edilen kapasitenin herhangi bir nedenle
(devre iptali, hiz disimu vs.) altina disulmesi durumunda saglanan fayda (alinmayan
Ucret tutari) musteriden tahsil edilecektir. Taahhutler her devre igin ayri takip edilecektir
ve taahhdt bozulmasi durumunda devre bazli ceza uygulanacaktir.

Taahhiit siresi iginde, taahhit edilen kapasiteye ilave olarak Metro Ethernet internet
taleplerinin olmasi durumunda, Turk Telekom tarafinda musteri icin ilave fiber optik kablo
ya da techizat yatinmi gerekmiyorsa, musteriden fiber optik kablo baglanti ve techizat
ucreti alinmayacak, talep edilen devre yurlrlukteki tarife ve esaslar kapsaminda
karsilanacaktir.

Taahhit siresi icinde, taahhit edilen kapasiteye ilave olarak Metro Ethernet internet
taleplerinin olmasi durumunda, Turk Telekom tarafinda musteri icin ilave fiber optik kablo
ya da teghizat yatirimi gerekiyorsa, fiber optik kablo ve techizat bedeli i¢in yurGrlikteki
tarife ve esaslara gore islem yapilacaktir.

Musteri tarafindan taahhut sdresi icerisinde devre igin hizmet degisikligi veya devir
yapilamayacaktir. Hizmet degisikligi veya devir yapilmasi durumunda kampanya
kapsaminda saglanan indirimler geri alinacaktir.

Taahh(t suresi devre tesis edildidi tarih itibariyla baslar.
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