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YONETICI OZETi

Diger ulke ve uluslararasi kuruluglarin/birliklerin glindemlerini takip ederek
tecrlbelerinden istifade etmek amaciyla bilgi ve iletisim teknolojileri alaninda yer alan
belli bash ulkelerin, uluslararasi kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme
sektorlerindeki gelismeler ve sektore yonelik duzenlemeleri esas alinarak derlenen
“Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektorinde Gelismeler Bulteni” her ay

hazirlanmakta ve Kurumumuz internet sayfasindan kamuoyu ile paylasiimaktadir.

Bllten kapsaminda; bazi Avrupa ulkelerinin incelenmesinin yani sira, elektronik
haberlesme piyasasi, genisbant, bulut bilisim, yazilim hizmetleri, acgik internet,
guvenlik, gelisen teknolojiler ve gelecekte internet basliklari altinda Avrupa Birligi'nde
yasanan teknolojik ve duzenleyici gelismeler, 6zellikle genigsbant altyapilarinin gelismis
oldugu ABD ve Japonya gibi Ulkelerdeki ilerlemeler ve uluslararasi kurulus ve

birliklerdeki teknolojik ve duzenleyici gelismelere yer verilmektedir.

Bu kapsamda; 2017 yili Subat ayi biilteninde Almanya, Ingiltere, Fransa, ispanya,
italya, Finlandiya, isve¢ ve ABD’ndeki gelismeler incelenmis, uluslararasi
kuruluglardan GSMA (GSM Association, GSM Birligi) ve ETSI (European
Telecommunications Standards Institute, Avrupa Telekomlnikasyon Standartlari

Enstitist) tarafindan hazirlanan raporlar 6zetlenmistir.

Bu bultenin hazirlanmasinda basvurulan baslica kaynaklar; Cullen International’in
“Country Updates”, “Telecommunications Flashes” bélumleri, ilgili Glkelerin dizenleyici
kurumlarinin ve uluslararasi kuruluslarin/birliklerin internet sayfalari ve BT sektérine
yonelik haberler yapan uluslararasi haber siteleri olmustur. Bu kapsamda, 2017 yili
Subat ayi Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektérinde Gelismeler Bllteninde yer

alan hususlar agagida 6zetlenmektedir:

e Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA'ya, Avrupa Komisyonu tarafindan sabit
¢agri sonlandirma Ucretlerine yonelik sorusturma aciimistir. Sorusturmanin
gerekgesi; tavan fiyat modeli ile belirlenen fiyatlarin, maliyet modeli ile belirlenen

fiyatlarin oldukga Gzerinde kalmasidir.
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Ingiltere Diizenleyici Kurumu OFCOM, Telekom sirketi BT'dan sadece telefon
hizmeti alan abonelere yonelik, ayllk 5 Pound daha az odemelerini

saglayabilecek bir plani ilan etmigtir.

Fransiz Dizenleyici Kurumu ARCEP, mobil sebeke isletmecilerinden talep ettigi

2G/3G/4G kapsamalarina iliskin yaptigi arastirmayi glincellemistir.

ARCEP, 9 Ocak 2017°’de yayimladidi fiber optik altyapiya yoénelik yatirimlari
hizlandirmak Uzere olusturdugu rehber dokimani, 2017-2020 yillari arasinda

uygulanacak taslak duzenlemeleri icerecek sekilde detaylandirmistir.

ispanya Dizenleyici Otoritesi CNMC, en son mevcut maliyet muhasebesi
verilerine dayanarak hazirladidi toptan kiralik hat fiyatlari 6nerisini, Avrupa

Komisyonu ve BEREC'e incelenmesi igin sunmustur.

italya Rekabet Kurumu AGCM, Telecom ltalia (TIM) ve Fastweb tarafindan
kurulmus olan “Flash Fiber JV” adli ortak girisime yonelik bir sorusturma
baslatmistir. AGCM sorusturmanin gerekgesini, bu ortak girisimin rekabeti
sinirlayabilecek veya bozabilecek anlagsmalari kapsayan 101. Madde’nin

hakUmlerini inlal edip etmediginin arastiriimasi olarak agiklamigtir.

AGCOM, 2007 yilindan itibaren isitme veya gérme engelli kullanicilarin sabit ve
mobil hizmetlere erigimini kolaylastirmayi amagclayan istisnai perakende tarifeler

hakkindaki kurallari revize etmistir.

Finlandiya telekomunikasyon sirketi Elisa ve yerel tedarik¢i Nokia ticari 4G

altyapisi Uzerinden, devlet hizmetlerinin dncelik siralamasini test etmiglerdir.

Finlandiyali tedarikgi Nokia, 5G Teknik Forumu tarafindan belirlenen 6n
standartlara uygun olarak dinyanin ilk 5G baglantisini gercgeklestirdigini iddia

etmigtir.

isve¢ Diizenleyici Kurumu PTS, mobil telefon ve genis bant alanlarinda

[T

abonelere yonelik fiyat gelismelerini analiz ettigi “Mobil Telefon ve Genigbant

2016 Fiyat Geligmeleri Raporu "nu yayimlanmigtir.
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ABD'nin mobil girketi Verizon Wireless, 2017 yilinin ilk yarisinda on bir farkh

pazardaki musterileri icin 5G hizmetini saglamaya baslayacagini agiklamistir.

isletmeci AT&T, Nokia’nin 39 GHZ bandindaki sabit kablosuz 5G testlerini

basariyla tamamladigini aciklamigtir.

AT&T, Subat ay1 sonuna kadar bes yeni blyuk kent merkezine gigabit genigsbant

baglantisini getirme planlarini agiklamistir.

GSMA, ticari 5G sebekelerinin 2020 sonrasi dénemde yayginlasmasini
bekledigini ifade etmistir. 2025 yilina kadar 5G baglantilarinin, toplam mobil

baglantilarin %12'si blyUkligine ulagmasini beklemektedir.

ETSI, yapay zeka kullanimi alaninda operatoér tecribesini arttirmayi amaglayan

yeni bir galisma grubu kurmustur.

ETSI tarafindan organize edilen “Gelecek Nesil 112 (NG112) Acil Cagn

Plugtest” toplantisi tamamlanmigtir.
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1. GRNEK ULKELERDEKI DUZENLEYIiCi GELISMELER

Avrupa Komisyonu’ndan Gagri Sonlandirma Ucretlerine iligkin Sorugturma

Avrupa Komisyonu, Almanya Duzenleyici Kurumu BNetzA tarafindan sabit cagri
sonlandirma Ucretlerine yonelik belirlenen tavan fiyatlar hakkinda sorusturma
baslatmistirl. Sorusturmanin gerekgesi, BNetzA’'nin tavan fiyat modeli yoluyla
belirledigi fiyatlarin, maliyet modeli ile belirlenen fiyatlarin oldukga Uzerinde kalmasidir.
Aslinda, BNetzA Avrupa Komisyonu’nun 2009 Cagri Sonlandirma Tavsiyesi uyarinca
asagidan yukariya uzun donem artan maliyet modelini uygulayarak ¢agri sonlandirma
ucretlerini belirlemigtir. Halihazirda ise BNetzA sabit ¢agri sonlandirma Ucretini AB
ortalamasi olan 0,1 Avro-sent/dakika olarak belirlenmesini dnermistir. S6z konusu
miktar maliyet modeli sonucu elde edilen rakamin 6 katina karsilik gelmektedir. Bu
nedenle Avrupa Komisyonu da s6z konusu karara iliskin gerekcelerin hakli olup
olmadigini degerlendirmeye karar vermigtir. BNetzA, s6z konusu kararin gerekgesi
olarak uye Ulkeler arasindaki ¢agri sonlandirma Ucretleri farklarinin azaltilarak, AB
dlizeyinde uyum saglanacagini ileri surmustur. Avrupa Komisyonu'nu ise
sorusturmanin gerekgesinin uyumun Ucretlerden degil, s6z konusu Ucretleri belirleme
yontemlerinden kaynaklandigini belirtmistir. Sorusturma 3 ay boyunca BNetzA ile
birlikte yurutllecek olup, sorusturma sonucunda Avrupa Komisyonu BNetzA'dan ilgili

kararin duzeltilmesini talep edebilecektir.

1 Konuya iligkin ayrintil bilgiye https://www.telecompaper.com/news/ec-orders-investigation-into-
german-termination-rates--1185405 adresinden ulasilabilmektedir.
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IS

ingiltere Diizenleyici Kurumu OFCOM, Telekom sirketi BT’den sadece telefon hizmeti
alan (genigbant internet ve 6demeli TV hizmetlerinden yararlanmayan) ve sayilari 2
milyonu bulan abonelerin aylik 5 Pound daha az 6demelerini saglayabilecek bir plani
ilan etmigstir. Yapilan arastirmanin sonuglarina gére %430 yasli, %35’i dusuk gelirli
olan bu abonelerin %70’inin de operatorlerini hic dedistirmedikleri ifade edilmigtir.

OFCOM’un duzenlemesi ile hat kirasi Ucretleri 18,99 pound’dan 13,99 pound’a

disecektir?.

1. Mobil Sebeke isletmecilerinin Kapsama Arastirmasi

Fransiz Duzenleyici Kurumu ARCEP, mobil sebeke igsletmecilerinin 2G/3G/4G
kapsamalarina iligkin yaptigi arastirmayi guncellemistir. Arastirmaya gore 2003 yilinda
baslatilan mobil iletisimin olmadidi Fransa’nin toplam ndfusunun %1’ine sahip, 3.800
yerlesim alanina kamu finansmani ve operatorlerin paylasimli altyapi kurulumu
hususunda %92’lik basariya ulasildigl, kalan vyerlerde ise kule kurulumlarinin
beklendigi ARCEP tarafindan ifade edilmistir. Fransa’da 800 MHz tahsisi yapilmis
operatorlere getirilmis olan disuk yogunluga sahip yerlesim yerlerinde 2017 basina
kadar %40 kapsama saglanmasi sarti, isletmecilerin beyanlarina gére %50 ila %54

arasinda saglanmis durumdadir?.

2Konuya iligkin ayrintili  bilgiye  https://www.ofcom.org.uk/about-ofcom/latest/features-and-
news/cheaper-landline-only-bills adresinden ulasilabilmektedir.

3 Konuya iliskin ayrintili bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&no_cache=0&lL =1&no cache=1&tx gsactualite pil[uid]=2
037&tx_gsactualite pil[annee]=&tx gsactualite pil[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gs
actualite pil[backlD]=26&cHash=9c686863d128f3e8dcla2a75ee9c9e22 adresinden
ulasilabilmektedir.
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2.Fiber Yatirbm Rehber Dokiimani

ARCEP, 9 Ocak 2017'de yayimladigi fiber optik altyapiya yatirimlari hizlandirmak
Uzere sabit genisbant altyapisina iligkin rehber dokimani detaylandirarak 2017-2020
yillari arasinda uygulanacak taslak dizenlemeleri igeren raporu kamuoyu gorusune
acmistir. Rapora gelecek cevaplarla birlikte, Fransiz Rekabet Kurumu’na iletiimesi

planlanmaktadir®.

Toptan Kiralik Hatlarin Fiyatlarinin Disurulmesi

ispanya Diizenleyici Otoritesi CNMC, en son mevcut maliyet muhasebesi verilerine
dayanarak hazirladigi toptan kiralik hat fiyatlari onerisini, Avrupa Komisyonu ve

BEREC'e incelenmesi icin sunmustur.

 Kiralik hatlarin geleneksel sonlandirma segmentleri igin fiyatlari, en son CNMC
tarafindan dogrulanmis olan Telefénica'nin 2014 denetimli maliyet muhasebesi
verilerine dayalidir.

« Kirallk hatlarin Ethernet tabanli sonlandirma bolumleri fiyatlar icin, CNMC
Telefénica'nin 2015 maliyet muhasebesi verilerini kullanmayi kabul etmis ve

baslangigta 6ngoriilenden daha blylk indirimler 6nermistir®.

4 Konuya iligkin ayrintili bilgiye

http://www.arcep.fr/index.php?id=8571&no_cache=1&no cache=1&tx gsactualite pil[uid]=2035&tx g
sactualite pil[lannee]=&tx gsactualite pil[theme]=&tx gsactualite pil[motscle]=&tx gsactualite pil[
backlD]=26&cHash=b69abcb19bcec53012e7cca999975713&L=1 adresinden ulasilabilmektedir.

5 Konuya iliskin detayl bilgiye
http://www.cullen-international.com/product/documents/sections/?section=ab56a78a-188e-4b4a-9095-
1fcef184f732&orderBy=country&unigueNumber=B5TEEU20170002 adresinden ulasilabilmektedir.
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Cizelge 1: CNMC Tarafindan 2016'da Onerilen Toptan Kiralik Hat Fiyatlar

Kiralik Hat Turi Hiz Onerilen Fiyat Degigimi
Geleneksel Sonlandirma | 2 Mbps -34
Segmentleri 34 bps -31
155 Mbps - 27
Eternet Sonlandirma | 10 Mbps +1.4
Segmentleri 100 Mbps -16.3
1000 Mbps - 68.1
Baglanti Noktasi Uygulanamaz -35.58 (9 denizalti
rotasinda, ispanyol
Yarimadasi - Kanarya
Adalari'ndaki fiyatlar)

Mevcut fiyatlar son olarak Temmuz 2013'te degistirilmistir. CNMC, dizenlenen toptan

kiralik hat fiyatlarini su esaslara gore ayarlamistir:

* Geleneksel sonlandirma segmentleri igin maliyet uyumu,

» Telefénica'nin maliyet muhasebesi verilerini kullanarak Ethernet sonlandirma
bolumleri icin bir perakende formula ve,

» Yarimada-Kanarya Adalari denizalti rotasi igin bir fiyat testi ve kalan dokuz denizalti

rotasl i¢in gecici bir maliyet tahminidir.

1. Rekabet Otoritesi incelemesi

italya Rekabet Kurumu AGCM, Telecom ltalia (TIM) ve Fastweb tarafindan kurulmus
olan “Flash Fiber JV” adh ortak girisime yénelik bir sorusturma bagslatmistir. iki
telekominikasyon sirketi, 2016 yili Temmuz ayinda 29 italyan kentinde FTTH (fibre-
to-the-home, eve kadar fiber) sebekelerini ortaklasa dagitmak i¢in 1,2 milyar avro
(1,3 milyar ABD dolari) yatirrm yapmay! planladiklarini agiklamigtir. Girisimin % 80
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hissesi TIM’e, % 20 hissesi de Swisscom'un alt kurulusu olan Fastweb sirketine ait

olacaktir.

AGCM, bu ortak girisimin potansiyel olarak rekabeti sinirlayabilecek veya bozabilecek
anlasmalari kapsayan 101. Madde’nin hdktmlerini ihlal edip etmedigini arastirdigini
aciklamistir. Gozlemci, raporunda ortak girisimin sektordeki iki ana igletmecinin
birlesmesinden olustugunu ve bu nedenle statik ve dinamik rekabet yodunlugunun
azalabilecegini belirtmistir. TIM ve Fastweb, ortak girisimin yasal oldugunu ve rekabet

kurumu yetkilileri ile isbirligi icerisinde ¢alistiklarini beyan eden ifadeler yayimlamistir.

Fastweb, halihazirda mevcut FTTH altyapisi kapsam alaninin iki milyon haneye
ulastigini, Flash Fiber JV Sirketinin bu kapsamayi 2020 yilina kadar bes milyon haneye
cikaracagini ve bunun nufusun % 20'sine denk geldigini aciklamistir. Fastweb, ayni
tarine kadar, nifusun yaklasik olarak yarisinin fiber sebeke kapsamina alinmasini
saglayan, sekiz milyondan fazla binaya ulagsan FTTC (fibre-to-the-cabinet, dolaba

kadar fiber) donanimina sahip olmayi planladiklarini ifade etmistir.®

2. Engelli Kullanicilar igin Erigimin Kolaylastiriimasi

AGCOM, 2007 yihindan itibaren isitme veya gérme engelli kullanicilarin sabit ve mobil
hizmetlere erisimini esitlemeyi amaclayan, istisnai perakende tarifeler hakkindaki

kurallari revize etmistir.

Revize edilmis istisnai tarife planlari asagidaki sekildedir:

» Sabit genigbant erigimi, daha 6nce sadece ADSL igin gegerli iken artik erigim
teknolojisine veya hizina bakilmaksizin kullanilabilecek ve

» Mobil erisim, daha 6nce mevcut olmayan ilave veri kullanim kotasi icerecektir.

Revize edilmis kurallar, sadece sabit ya da mobil sosyal tarife programlarindan

yararlanabilmeyi kapsasa da, kismen goren Kisileri de yararlanicilarin kapsamina

6 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/02/10/ competition-authority-
investigates-timfastweb-jv/ adresinden ulasilabilmektedir.
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almaktadir. Baslangigta 6nerilenin aksine, evrensel hizmet saglayici olan TIM
tarafindan verilecek aylik konut ses hizmeti paketlerinde % 100 muafiyet, gorme engelli
kisiler icin gecerli degildir. AGCOM, boyle bir yakumluligun adaletli veya makul

olmadigdi konusunda TIM tarafindan yapilan itirazlari kabul etmistir.

AGCOM'un nihai olarak sanal mobil sebeke isletmecilerinin (MVNOs, mobile virtual
network operators) standart ticari aylik veri kullanim tavaninin mobil sebeke
isletmecilerinden (MNOs, mobile network operators) daha dusuk oldugu kabul etmisgtir.
Asagidaki cizelgede engelli son kullanicilara esdeger erisim ve segim imkani saglamak

amaciyla saglanan yeni ¢ozimler gosterilmektedir.”

Cizelge 2: Engelli Kullanicilara Yonelik Gelistirilen Coziimler

Yikiumli tutulan Esdeger erisim/sosyal tarife | Sart kogsma kriterleri
programlari

Evrensel hizmet saglayici | Aylik  konut ses  hizmeti | Abone veya konut

(TIM), net maliyet | paketlerinde % 100 muafiyet sakinlerinden birisinin,

durumunda evrensel isitme engelli oldugu saglk

hizmet fonundan tanzim raporu ile onaylanmistir.

etme

TUm sabit hat saglayicilar | Konut ses + genisbant paketi icin | Abone veya konut
daire basina aylk [Ucrette | sakinlerinden birisinin,
% 50 indirim isitme engelli veya

Kullanima dayali  genigbant tamamen/kismen  gorme

erisimi, ayda en az 180 saat engelli oldugu  saglik

.. . . . . | raporu ile onaylanmistir.
Ucretsiz  navigasyon hizmeti P y s

sunumu

Her iki program sabit genigbant
erisim teknolojisine veya hizina

bakilmaksizin gecerlidir.

! Konuya iligkin ayrintili bilgiye http://www.cullen-
international.com/product/documents/BSTEEU20170002 adresinden ulasilabilmektedir.
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Tdm MNO’lar Aylk 20 GB mobil veri ve gunluk | Abonenin, isitme engelli
50 ucretsiz SMS. Diger hizmetler | oldugu saghk raporu ile
icin mevcut en iyi Ucret tarifesinin | onaylanmistir.

uygulanmasi. Toplam maliyet,
ayni mobil veri hacmine sahip
benzer bir paket icin mevcut en

iyi teklifin % 50'sini asamaz.

Tim MNO’lar 2000 dakika sesli goérisme ve | Abonenin, tamamen/
ayllk 10 GB mobil veri. Gerisi | kismen goérme engelli
yukarida anlatilanlarla aynidir. oldugu saglk raporu ile

onaylanmistir.

Tum MVNO'lar Herhangi bir sabit Gcretli mobil | Abonenin, isitme engelli
veri teklifi Gzerinde % 50 indirim | oldugu saglik raporu ile
ve gunluk 50 Ucretsiz SMS. | onaylanmistir.

Gerisi yukarida anlatilanlarla

aynidir.

Tum MVNO'lar Herhangi bir sabit Gcretli mobil | Abonenin, tamamiyla/
veri teklifi Uzerinde % 50 indirim | kismen gérme  engelli
ve 2000 dakika sesli arama. | oldugu saghk raporu ile
Gerisi yukarida anlatilanlarla | onaylanmistir.

aynidir.

1. Ticari 4G Altyapisi Uzerinden Devlet Hizmetlerinin Oncelik Siralamasini Test

Finlandiya telekomUnikasyon sirketi Elisa ve yerel tedarik¢i Nokia, Nordik bélgesinde
ticari bir 4G sebekesi Uzerinde, devlet hizmetlerinin dnceliklendirilmesini test etme
konusunda ilki gerceklestirmistir. Gelismeler duyuldugunda ikili, testlerinin mobil
sebeke tikanikligi sirasinda kamu kurumlarinin kritik iletisim hizmetlerinin islevselligini

denediklerini ve Elisa'nin Helsinki'deki Pasila bolgesinde bulunan sirket merkezinde
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dizenlenen sunumda guvenlik makamlarinin da bulundugunu acgiklamistir. Nokia'nin
Elisa'ya teslim ettigi, testlerin yapildigi ticari LTE sebekesi ile sunumda kullanilan resmi
telefonlarinda 4G altyapisi Uzerinden video grubu ¢agri baglantilarini etkinlestiren bir

Nokia uygulamasi oldugu kaydedilmigtir.

Mobil sebeke tikanikhgi sirasinda kritik kamu kurumlarinin iletisim hizmetlerinin
islevselligi, devlet hizmetlerinin ticari 4G altyapisina genis gapli olarak aktariimasi igin
bir on sart olmustur. Bu tur hizmetler Finlandiya'daki ticari bir LTE sebekesi uzerinden
halihazirda kismen faaliyete gegmesine ragmen, toplu olarak daha genis kapsamli bir
gegis Finlandiya iletisim Diizenleme Kurumu FICORA, diger bakanliklar, yerel yetkililer

ve igletmeciler tarafindan arastiriimaktadir.s

2. 2017 Sonuna Kadar '4.9G' Teknolojisini Baglatma Hedefi

Finlandiyali tedarik¢i Nokia, 5G Teknik Forumu tarafindan belirlenen 6n standartlara
gore dinyanin ilk 5G baglantisini gergeklestirdigini iddia etmistir. Bu olay1 5G'yi ticari
bir gerceklik haline getirmek amacgli galismalarinda daha ileri bir asama olarak
nitelendiren Nokia, teknoloji testinin 2016 yih Aralk ayinda Oulu'da laboratuvar
ortaminda gerceklestirildigini ve 5GTF'nin (Verizon 5G Teknoloji Forumu) taslak
sartnamesinin kullanildigini belirtmistir. Teknoloji testi, Nokia'nin 28 GHz bandinda 100
MHz blok kullanan sistem modultine ve ilk 5G yazilimini kullanan telsiz Gnitesine sahip
ticari olarak piyasaya surulebilen 5G’ye uyumlu AirScale marka telsiz erisim baz
istasyonlari ile son kullanici cihazi olarak sunulan Intel 5G mobil deneme platformu ve
Intel mimarisinde calisan Nokia’nin AirFrame marka veri merkezi platformu birlikte

kullanilarak yapilmigtir.

Konuyla ilgili diger haberlerde Nokia, 2017 yili sonuna kadar kendi '4.9G" teknolojilerini
sunmayi amagladiklarini bildirmekte, kullanilacak bir 4.9G yogun MIMO (Coklu Girig -
Coklu Cikis) uyarlamali antenin hiicre kapasitesini bes katina gikaracagini ve kablosuz
aglarda uzak radyo Unitesi olarak da adlandirilan yeni '4.5G Pro AirScale Mikro

8 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/
2017/02/17/elisa-and-nokia-test-prioritisation-of-government-services-over-commercial-4g-
infrastructure/ adresinden ulasilabilmektedir.
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Uzaktan Kumandali Telsiz Kafasi (RRH)'nin igletmecilerce lisanssiz spektrumdan
faydalanmak suretiyle Gigabit seviyesinde hizlar elde edilecegini iddia etmektedir.
Yayimlanan bir basin bildirisinde Nokia, Subat 2017 sonunda Ispanya’da yapilacak
olan Mobil Dinya Kongresi'nde MIMO Uyarlamali Anten teknolojisini ABD’li hizmet

sagdlayici Sprint ile birlikte tanitmay planladiklarini agiklamistir.®

Mobil Telefon ve Genigbant 2016 Fiyat Gelismeleri Raporu

isve¢ Diizenleyici Kurumu PTS, yillik olarak olusturdugu mobil telefon ve genis bant
alanlarinda abonelere yonelik fiyat gelismelerini analiz ettigi “Mobil Telefon ve
Genigbant 2016 Fiyat Gelismeleri Raporu”nu yayimlamistir’®. Rapor, fiyat ve tiketici
perspektifinden sabit ve mobil genis bant ve mobil telefon edilimlerini aciklamaktadir.
Raporda ayrica secilen 15 OECD uyesi ulkeleriyle yapilan uluslararasi fiyat
karsilastirmalarina yer verilmektedir. Diger bir deyisle, rapor Uye ulkeler ile yapilan
uluslararasi fiyat karsilastirmalarina ve isve¢ abone tarifeleri arasindaki

karsilastirmalara dayanmaktadir.
isve¢ 2016 Fiyat Raporu’nun énemli bulgular séyledirt®:

e [svec sabit genisbantta, minimum 100 Mbit/s hizinda, secilen 15 OECD {ilkeleri
arasinda yedinci en ucuz Ulkedir.

e Isveg mobil genis bant fiyatlarinda, dérdiincii en ucuz ilke olmustur.

9 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/
2017/02/14/nokia-announces-successful-5gtf-connection-test-aims-to-launch-4-9g-tech-by-end-
2017/ adresinden ulagilabilmektedir.

10 Konuya iliskin ayrintili bilgiye https://www.pts.se/en-GB/News/Press-releases/2017/Significant-

variations-in-fixed-line-broadband-pricing/ adresinden ulasilabilmektedir.

11 Konuya iligkin ayrintili bilgiye

http://statistik.pts.se/pr2016e/pdf/Summary%20PTS%20Price%20Report%202016.pdf adresinden

ulasilabilmektedir.

13/20


https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/%202017/02/14/nokia-announces-successful-5gtf-connection-test-aims-to-launch-4-9g-tech-by-end-2017/
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/%202017/02/14/nokia-announces-successful-5gtf-connection-test-aims-to-launch-4-9g-tech-by-end-2017/
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/%202017/02/14/nokia-announces-successful-5gtf-connection-test-aims-to-launch-4-9g-tech-by-end-2017/
https://www.pts.se/en-GB/News/Press-releases/2017/Significant-variations-in-fixed-line-broadband-pricing/
https://www.pts.se/en-GB/News/Press-releases/2017/Significant-variations-in-fixed-line-broadband-pricing/
http://statistik.pts.se/pr2016e/pdf/Summary%20PTS%20Price%20Report%202016.pdf

 Isveg mobil genigbantta 2015 ve 2016'daki fiyatlari karsilastirildiginda, 60 Gbyte
ve 200 Gbyte veri kategorilerinde fiyat digtsu yasanmistir. Bir dnceki yila gore
belirtilen kategoride siralamasi degismemistir.

e Ayda en az 100 arama, 140 SMS ve 2 Gbyte mobil veri tarifesinde, yalnizca
Finlandiya isvec'ten daha ucuz lilke konumundadir.

o Isletmecilerden alinan hizmetlerin karmasikh@ arttigindan, abonelerin talep
ettigi bilgi ihtiyaci da artmigtir.

e AB duzenlemeleri sonucunda, roaming Ucretleri daha ucuz hale gelmistir. Bu
kapsamda isve¢’de GSM sirketleri, abonelerine yonelik diger AB Ulkelerde

kullaniimak Uzere yeni tarife paketleri olusturmustur.

Rapor hakkinda degerlendirmelerde bulunan PTS Genel miidirii Dan Sjéblom, isvec
mobil telefon ve genis bant fiyatlarinin rekabetgci seviyede oldugunu ve piyasada genis
bir hizmet yelpazesine sahip olunmasinin sevindirici oldugunu belirtmigtir. Raporun
sonugclarinin, uzun taahhut surelerinden kacinilarak ve abonelik anlagmalarini dizenli

olarak gbzden gecirerek daha fazla tasarruf yapilacagini gosterdigini ifade etmistir.

1. Verizon’un Belirlenen 5G Pazarlari, AT&T’nin 39 GHz 5G Testleri

ABD'nin mobil devi Verizon Wireless, 2017 yilinin ilk yarisinda on bir farkli pazardaki
musgterileri igin henuz ticarilestirimemis 5G hizmetini saglamaya baslayacagini
aciklamistir. Verizon, kurdugu 5G sebeke yapisinin dinyanin en buylk deneme
sahasi oldugunu ve birkag bin musteri alanini kapsayan yuzlerce hucre sitesini temsil

ettigini iddia etmektedir.

Verizon énumuzdeki aylarda Ann Arbor (Michigan), Atlanta (Georgia), Bernardsville
(New Jersey), Brockton (Massachusetts), Dallas (Texas), Denver (Colorado), Houston

(Texas), Miami (Florida), Sacramento (California), Seattle (Washington) ve
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WashingtonDC gibi buylk sehirlerdeki pilot musterilere 5G teknolojisini sunmaya

baglayacaktir.

Verizon bagkan yardimcisi Adam Koeppe 5G teknolojisinin gun gegctikge gelistigini,
Federal Haberlesme Komisyonunun (FCC) 5G spektrumunu dagitirken sergiledigi kati
tutumu takiben sebeke yogunlugunun musgteri talebini karsilamak igin arttigini ve 5G
teknolojisi ile yeni nesil genigbant hizmetlerini sunmak igin zamanin dogru zaman

oldugunu ifade etmektedir.

Bir diger blyuk igsletmeci olan AT&T ise Nokia'nin ticari olarak gelistiriimis olan radyo
erisim platformunu kullanarak 39 GHZ bandindaki sabit kablosuz 5G testlerini
basariyla tamamladigini acgiklamistir. AT&T ve Nokia 39 GHz bandinda vyeterli
spektrum olmasina ragmen 39 GHz bandina ek olarak 28 GHz bandinin da oldukca
cezbedici 5G segenekleri oldugunu vurgulamigtir. Nokia AT&T ile 2016’dan beri
mmWave teknolojisini test etmektedir. En yeni testler, 5G radyo erisim sistemi
Uzerinden AT&T DirecTV NOW IPTV hizmetinin saglanmasini icermekte olup,

Middletown, New Jersey'deki AT&T Laboratuvar tesislerinde gergeklestiriimektedir.'?

2.AT&T Gigabit Fiber Hizmeti

AT&T, Subat ayl sonuna kadar bes yeni blylk kent merkezine gigabit genisbant
baglantisini getirme planlarini acgiklamistir. Columbia (Guney Carolina), Jackson
(Mississippi), Knoxville (Tennessee), Milwaukee (Wisconsin) ve Shreveport
(Louisiana)'da yapilan en son sebeke kurulumlari, isletmecinin fiber genisbant erisim

agini ulke gapinda 51 buyuk kent merkezine ulastiracaktir.

12 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/02/23/verizon-names-5g-pilot-
markets-att-completes-39ghz-5g-tests/ adresinden ulasilabilmektedir.
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AT&T 21 eyalette yerlesik genigsbant hizmeti sunan en genis fiber agina sahip isletmeci
oldugunu iddia etmektedir. Isletmeci gigabit internet baglantisini yaklagik 650.000'in
Uzerinde daire ve mulkiyet birimi olan yaklasik dort milyon mugsteriye pazarlamaktadir.
AT&T 2019 yil ortalarina kadar kent merkezlerinin %67'sinde %100 fiber agiyla en az

12,5 milyon noktaya ulagsmayi planlamaktadir. 13

13 Konuya iligkin ayrintili bilgiye
https://www.telegeography.com/products/commsupdate/articles/2017/02/14/att-gigabit-fibre-to-reach-
over-50-metros-by-end-february/ adresinden ulasilabilmektedir.
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2. ULUSLARARASI KURULUSLAR/BIRLIKLER

GSNMAS

5G Donemi: Sinirsiz Baglanti Ve Akilli Otomasyon Donemi

Mobil iletisim endustrisi 5G'yi geligtirmekte ve yayginlastirmaya hazirlanmaktadir.
Bircok farkli alandaki teknolojik gelismeler sayesinde 5G sebekeleri bir ekosistemin

merkezinde olacak ve toplumun devam eden dijital donUsumunu guglendirecektir.

Son 30 yilda, mobil endustrisi 2G, 3G ve 4G yoluyla toplumu dénustirme kabiliyetini
gOstermistir. 5G bu basarilari bugin bile bilinmeyen yeni isletme modelleri ve kullanim
ornekleri ile birlikte mevcut is ve yeni hizmetleri desteklemek ve sebekeler ile
platformlari temin etmek igin kullanacaktir. GSMA ticari 5G sebekelerinin 2020 sonrasi

donemde yayginlagsmasini beklemektedir.

Teknoloji gelisirken tim paydaslar, 5G'nin ne olmasi gerektigini tanimlamak igin
calismaktadir. Teknik olarak, 5G i¢cin ama¢ 1 Gbps hizi 10 ms altinda gecikme ile
sunmaktir. Bununla birlikte 5G donemi daha temelde insan hayatini zenginlestiren ve
endustriyel surecleri donusturen ve herkes i¢in ve akilli otomasyon igin sinirsiz baglanti

saglayan bir donem olarak nitelendirilecektir.

5G sebekeleri, 5G doneminde her tarafa nifuz eden bir baglanti saglamak icin 4G ve
alternatif sebeke teknolojileri ile biutlinlesecek, bu durum hesaplama, yapay zeka ve
cihaz yeteneklerinin olgunlagmasi gibi gelismelerle birlikte gergeklesecektir.

GSMA, 5G donemi icin bes mobil endustri hedefine sahiptir:

e Herkes igin sinirsiz baglanti saglamak,
e Gelecekteki sebekeleri yenilikgi ve en uygun ekonomi ile sunmak,
e Endustri sektorinin dijital dontsumunu hizlandirmak,

¢ Mobil genigbant deneyimini donusgtirmek,
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Nesnelerin interneti (IOT) ve diger kritik iletisim hizmetleri icin yeni kullanim

durumlarinda buyumeyi hizlandirmak.

Bu hedeflere ulagsmak icin, mobil endUstrinin ortak bir teknoloji standardi etrafinda
birlesmesi ve uyumlu birtakim spektrum bantlari ile 5G sebekelerini dagitmasi
gerekmektedir. 5G’nin bagarisi 5G maliyetini etkin bir sekilde kullanacak yeni modeller
bulmaya ve 5G'nin Ustun yetenekleri ile sunulabilecek artan gelir firsatlarini tespit

etmeye dayanmaktadir.

5G gsebekeleri, 6ncelikli olarak, daha 6nceki teknolojiler aracihgiyla gelismis olan mobil
genisbant deneyimini destekleyecektir. Isletmeciler sirketler arasi dikey baglantilarda
artan firsatlari bulmak icin arayista olduk¢a nesnelerin interneti ve kritik haberlesme

alanlarinda kullanim artacaktir.

GSMA, 2025 yilina kadar 5G baglantilarinin toplam mobil baglantilarin %12'sine
tekabiil eden 1,1 milyarlik biyiiklige ulasmasini beklemektedir. isletmecilerin 2025'e
kadar %2.5'lik bir yillik bilesik blylme orani ile gelirlerini arttiracagi ve 2025'te 5G’den

elde edilen toplam gelirlerin 1.3 trilyon ABD dolarina ulasacagi tahmin edilmektedir.

GSMA'nin hedefi 5G igin yilhk bUylimeyi %5'e ¢ikarmaktir. Beklenti 5G'nin faydalarinin
sebeke ekonomisi kisitlamalari ¢ergevesinde yatirrm ve risk i¢in uygun bir odul ile

toplum genelinde hayata geciriimesidir.

Tim paydaslarin 5G donemi vizyonlarinin uyumlu hale getiriimesi ve dogru
kuruluslarin teknolojiye hazir oldugundan emin olunmasi igin birlikte c¢aligilmasi

gerekmektedir.

Sonug¢ olarak, 5G'nin gelistiriimesi, dizenlenmesi, finanse edilmesi ve ticaretinin

yapilmasi endstrinin gelecegini belirleyecektir.14

14 Konuya iligkin ayrintili bilgiye https://www.gsmaintelligence.com/research/2017/02/the-5g-era-age-
of-boundless-connectivity-and-intelligent-automation/614/ adresinden ulasilabilmektedir.
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1. Yapay Zeka Kullanimi Alaninda Olusturulan Calisma Grubu

Yapay zeka kullanimi alaninda operator tecribesini arttirmayi amaclayan yeni bir ETSI
calisma grubu kurulmustur'®. Olusturulan yeni gurubun (ISG ENI, Industry
Specification Group 'Experiential Network Intelligence') amaci “gbzlemle-alis-karar
ver-uygula” kontrol modeli Uzerine kurulu bir Biligsel Sebeke Yonetimi altyapisi
tanimlamak seklinde 6zetlenmektedir. Model, yapay zeka ve icerik farkindahdi olan
politikalar kullanarak kullanici ihtiyaglari, cevre kosullari ve is hedeflerindeki
degisikliklere bagl olarak onerilen hizmetlerde ayarlamalar yapmayi hedeflemektedir.
Sistem deneysel bir temele dayanmakta ve operatorler tarafindan kendisine verilen
kararlar ve kendi islemlerinden 6grenerek, gelecekte nasil davranacagina kendisi karar
verebilecektir. Boyle bir o6zellik isletmecilerin sebeke konfigirasyonu ve izleme
sureglerini otomatik hale getirmesine yardimci olmakta ve bdylece operasyon

harcamalari azalirken sebekenin etkin kullanimi artmaktadir.

isletmeciler insan-makine etkilesimini yavas, pahali, hataya meyilli ve kiilfetli bir siirec
olarak gérmektedir. isletmeciler icin farklh cihazlari programlama ve becerikli
kisisellestiriimis hizmetleri gelistirme slreci kendi operasyonel c¢evreleri ve
sebekelerindeki farkli standarttaki platformlarin etkilesimini saglama agisindan son
derece karmasik hale gelmektedir. Bu kapsamdaki insan-makine etkilesiminden
kaynaklanan problemler, isletmeciler tarafindan yenilikgi ve gelismis hizmetlerin
pazara sunulmasini geciktiren engeller olarak algilanmaktadir. Ayrica igerik
farkindaligi olan hizmetleri (gevre kosullari, is hedefleri ve kullanici ihtiyaglarindaki
degisikliklere adapte olabilen hizmetler) sunmak igin etkin bir standart temelli

mekanizma bulunmamaktadir.

15Konuya iliskin ayrintili bilgiye http://www.etsi.org/news-events/news/1171-2017-02-new-etsi-group-
on-improving-operator-experience-using-artificial-intelligence adresinden ulasilabilmektedir.

19/20


http://www.etsi.org/news-events/news/1171-2017-02-new-etsi-group-on-improving-operator-experience-using-artificial-intelligence
http://www.etsi.org/news-events/news/1171-2017-02-new-etsi-group-on-improving-operator-experience-using-artificial-intelligence

Bu yeni gurup, sebeke uzaktan oOlgumu, dogru hizda ve Olgekte uygun verinin
toplanmasi i¢cin blyuk veri mekanizmalari ve akilli analizler igin makine 6grenme
kabiliyetleri alaninda yenilik¢i teknolojileri uygulayacaktir. Bu gruba katilm tum ETSI

uyelerine ve uye olmayan organizasyonlara agiktir.

2.icerik Zengin Acil Arama Géziimlerinin Birlikte Kullanilabilirligi

ETSltarafindan organize edilen “Gelecek Nesil 112 (NG112) Acil Cagri Plugtest”
toplantisi tamamlanmistir. “Gelecek Nesil 112" kavrami, igerik zengin acil ¢agrilara
yonelik olarak olugan artan orandaki talep ve gereksinimlere potansiyel bir cevap
olarak  tanimlanmaktadir. NG112 etkinligi ETSlI, EMTEL (Emergency
Telecommunications special committee, Acil Durum Telekominikasyon 6zel komitesi),
ve EENA (European Emergency Number Association, Avrupa Acil Durum Numara
Birligi) tarafindan organize edilmekte ve Avrupa Komisyonu tarafindan

desteklenmektedir.

Acil arama sektorindeki 20 sirket farkli senaryolar ve test durumlarinda kullanan pazar
cozumlerinin birlikte c¢ahgabilirligi ve uyumlulugunun onaylanmasi igin calismalar
yurutmektedir. EENA adli uluslararasi bir organizasyon tarafindan yuratilen galismalar
neticesinde video arama, anlik mesajlasma ve dosya transferi uygulamalarini da
mumkun kilan icerik zengin yeni nesil acil ¢gagri teknoloji ¢ozumleri ortaya ¢ikmistir.
EENA bu 6zelliklere sahip teknolojinin kullanima hazir oldugunu ve zamanla istenen

yeni 6zelliklerin de sisteme kolayca adapte edilebilecegini duyurmustur?®.

16 Konuya iligkin ayrintili  bilgiye  http://www.etsi.org/news-events/news/1174-2017-03-news-

interoperability-of-content-rich-emergency-calling-solutions adresinden ulasilabilmektedir.
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