BiLGIi TEKNOLOJILERI VE ILETISIM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 26.12.2017
Karar No : 2017/DK-ETD/385
Glindem Konusu > Yurtici Kiralik Devre ve Kismi Yurtici Kiralik Devrelerde

1+1 Yiksek Hiz Kampanyasi

KARAR : Erisim ve Tarifeler Dairesi Baskanhdinin hazirladigi

takrir ve ekleri incelenmigtir.

Tirk Telekominikasyon AS (Turk Telekom) tarafindan 07/11/2017 tarihli ve 206919 sayili yazisi ile
Kurumumuza sunulan, kampanya basvuru tarihleri arasinda 2,4 Gbit/sn ve/veya 5 Gbit/sn ve/veya 10
Gbit/sn bantgenigligine sahip yurtici kiralik devre ve kismi yurtigi kiralik devre hizmetlerine yonelik
toptan seviyedeki musterilerin 2 (iki) yil abonelik taahhlidi vermesi durumunda uygulanmasi
planlanan “Yurti¢i Kiralik Devre ve Kismi Yurtici Kiralik Devrelerde 1+1 Yuksek Hiz Kampanyas!”
teklifine iliskin olarak;

e sletmecilerin ve son kullanicilarin makul bir Gcret karsiiginda elektronik haberlesme
sebeke, altyapi ve hizmetlerinden yararlanmasini saglayacak olmasi,

o Tuketici menfaatlerinin gdzetilmesi,

e Hizmetin kullaniminin tegvik edilmesi yonuyle elektronik haberlesme hizmetleri arzi ve yeni
yatirimlarin 6zendirilmesi

hususlari g6z éntinde bulundurularak 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanununun 13, 14 ve 20’nci
maddeleri, Erisim ve Arabaglanti Yénetmeliginin 5 ve 12'nci maddeleri ve ilgili diger mevzuat
kapsaminda;

e EK’te yer alan kampanya uygulama esaslarinin onaylanmasi,
e Onaylanan kampanyanin igsbu Kurul Kararinin tebliginden itibaren 3 (Ug¢) is gunu icinde Turk

Telekom’un internet sayfasinda yayimlanmasi

hususlarina karar verilmistir.
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YURTIGI KIRALIK DEVRE ve KISMi KIRALIK DEVRELERDE
YUKSEK HIZLARDA 1+1 KAMPANYASI UYGULAMA ESASLARI

Kampanya 01.02.2018 tarihi itibariyla baslayacak olup, 6 ay gecerli olacaktir.

Kampanyadan Yurti¢i Kirallk Devre ve Kismi Kirallk Devre hizmetini alan Toptan
Musteriler yararlanabilecektir.

Kampanyadan basvuru baslangi¢ tarihi ve basvuru bitis tarihi arasinda olmak Uzere,
tesis bagvurusu yapilan ikili yeni devre gruplari veya mevcutta ¢alisan bir devreyle ayni
kapasitede olmak Uzere tesis edilecek yeni devre ile olusacak ikili devre gruplari
faydalandirilabilecektir. ikili devre gruplarinin kampanyaya dahli, devre grubunu
olusturan her iki devre de tesis edildikten sonra gerceklestirilecektir. Bagvuru siresi
icerisinde basvurusu alinmis ancak basvuru bitis tarihinde heniz tesisi tamamlanmamis
devreler de kampanyadan faydalandirilabilecektir.

Kampanya kapsamindaki ikili devre gruplarini olusturan devrelerin en az bir u¢ adresi
ayni olacaktir (Kismi Kiralik Devre icin isletmeci adresiyle TTN adreslerinden en az bir
uc adresi ayni olacaktir).

Kampanya kapsamindaki devreler faturalandirma baslangi¢ tarihi itibariyla 24 ay taahh(t
altinda olacaktir. Taahhit siresi boyunca ayni hizdaki ikili devre gruplari tek devre fiyat
Uzerinden Ucretlendirilecektir.

Devrelerin kampanyadan faydalandirilabilmesi igin Gbit/sn seviyesinde ki (2,4 Gbit/sn, 5
Gbit/sn, 10 Gbit/sn) hizlarda olmasi gerekmektedir. Ikili devre grubunda yer alan devreler
ayni hizda olacaktir.

Devrelerin kampanyadan faydalandiriimasi igin basvuru yapilan lokasyonlarda (her iki
u¢ lokasyonunda) kampanya baslangi¢ tarihinden baglamak Uzere, geriye donik olarak
son 3 ay igerisinde devre hiz disimu (2,4 Gbit/sn, 5 Gbit/sn ve 10 Gbit/sn hizlarinin
altindaki hizlara sahip devrelerde yapilan hiz dusimleri harig) veya iptali yapiilmamis
olmasi gerekmektedir.

Devrelerin ayni adresi kullandigi lokasyonda/lokasyonlarda Gbit/sn seviyesi alti hizlarda
mevcut devre bulunmasi halinde kampanya kapsaminda yeni devre tesis edilmeyecek
olup, devre en az 2,4 Gbit/sn hiz kademesine yukseltimesiyle kampanya kapsamina
dahil edilebilecektir.

Musterilerin taahhlt siresince daha alt kademeye nakil yapmak suretiyle kampanya
basvuru tarihindeki tahakkuk kademesinin altina diisemeyeceklerdir (Ornegin taahhit
devam ederken Sehirlerarasi kademeden Sehir ici kademeye gececek sekilde nakil
yapilmasi). Kampanya basvurusundaki kademenin altina dustlmesi durumunda taahhut
bozulmus olacaktir. Ceza hesaplama yontemi Madde 13’te yer almaktadir.

Kampanya kapsamindaki devrelerde taahhUt siresi icerisinde devre grubunu olusturan
devreler icin ayni hiza olmak Uzere hiz degisikligi yapilabilecektir. Ancak kampanya
basvurusundaki hizin altina hiz digimu yapilamayacaktir. Kampanya basvurusundaki
hizin altina distlmesi durumunda taahhit bozulmus olup, Madde 13’'de yer alan yontem
kullanilarak hesaplanan ceza musteriye yansitilacaktir.

Taahh(t sUresi bitmeden devre grubunda yer alan devrelerin en az birinin iptal olmasi

veya devredilmesi durumunda taahhit bozulacak olup, Madde 13’de yer alan yontem
kullanilarak hesaplanan ceza musteriye yansitilacaktir.
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Kampanyadan yararlanan ikili devre gruplari, en az bir ucu ayni adrese olmak Uzere ve
Madde 9'da belirtilen kosullar gozetiimek suretiyle nakledilebilecektir. Devrelerin nakli
sirasinda dogacak nakil ve baglanti Ucretleri isletmeci tarafindan karsilanacaktir. Nakil
sonrasi ilgili kademeye ait Ucret Uzerinden Ucretlendirimeye baslanacaktir ve bu
durumda kist uygulanacaktir.

Taahht suresi tamamlanmadan isletmecinin kampanya kapsamindan
cikmasi/gikariimasi durumunda, kampanyadan c¢iktigi/cikarildigi tarih itibariyla kalan
taahhit slresi géz oOninde bulunduruldugunda, kalan taahhut slresi agisindan
kampanya kapsaminda taahh(t verdigi indirimli tarife paketinin tahakkuk etmemis aylik
(indirimli) Gcretlerinin toplaminin  (“Kalan Aylar Faydas!”), isletmecinin kampanya
kapsamindan c¢iktigi/gikarildigi tarihe kadar yararlandigi indirim tutarlarinin toplamindan
(“Saglanan Fayda”) daha disuk olmasi durumunda, isletmeci, Kalan Aylar Faydasini
Tiark Telekom’a tek seferde 6demekle ylUkumlidir. Aksi takdirde abone Saglanan
Faydayi Turk Telekom’a tek seferde 6demekle yukiumladdr.

Bu kampanyadan faydalandirilan abonelikler diger hi¢bir uygulama (hacim bazli indirim
uygulamasi vb.) ve kampanyadan faydalanamayacaktir.

Yeni devreler igin ortaya c¢ikacak olan techizat ve baglanti Gcretleri Muasteri'ye
yansitilacaktir.

Kampanya baslangi¢ tarihinden énce talepte bulunulmus ancak kampanya baslangi¢
tarihi itibariyla tesisi tamamlanmamis Yurtici Kiralik Devre ve Kismi Kirallk Devre
devreleri de en az 2,4 Gbit/sn hizina yukseltimek suretiyle bu kampanyadan
yararlandirilacaktir.

Yurtigi Kiralik Devre ve Kismi Yurtigi Kiralik Devre tarifelerinde degisiklik yapilmasi
durumunda; Turk Telekom kampanya kosullarini degistirme hakkini sakh tutar.

Taahht suresi dolduktan sonra Musteri'ye ait devreler, taahhit suresinin sona erdigi
tarinteki hiza ait yUrarlikteki tarife Gzerinden Ucretlendiriimeye baslanacaktir.
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