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Konu: Yayin Hizmetlerinin internet Uzerinden Sunumu

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun'da yapilan 21 Mart
2018 tarihli degisiklik ile internet Gzerinden yayincilik hizmetlerine yonelik diizenlemeleri iceren 29/A

maddesi Kanuna eklenmistir. S6z konusu maddenin 5. fikrasinda;

“(5) Internet ortamindan radyo, televizyon ve istede badl yayin hizmetlerinin sunumuna, bu hizmetlerin
iletimine, internet ortamindan medya hizmet saglayicilara yayin lisansi, platform isletmecilerine de yayin iletim
yetkisi verilmesine, séz konusu yayinlarin denetlenmesine ve bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslar,
Ust Kurul ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan bu maddenin yiiriirliige girdigi tarihten itibaren

alt1 ay igerisinde miistereken ¢ikarilacak yénetmelikle diizenlenir.”

hiikmiine yer verilmektedir.

Bilindigi Uizere, Serbest Telekomiinikasyon isletmecileri Dernegi TELKODER, Tiirkiye’de
Telekominikasyon Hizmetleri Sektoériinde tam rekabet ve serbestlesmenin gelismesine dogrudan
katkida bulunmak, Telekomiinikasyon sektériinde faaliyet gosteren isletmeciler arasinda yakin
dayanisma ve isbirligini olusturarak hizmet kalitesi ve verimliligi ylUkseltmek, sektérde yer alan
sirketlerin gliclenerek diinyaya acilmalari ve dis pazarlarda rekabet edebilmelerini saglamak amaci ile

26 Haziran 2002 tarihinden bu yana sektor ilgilendiren bircok konuda ¢alismalarini siirdirmektedir.

Tum diinyada oldugu gibi Glkemizde de yakinsama ve teknolojik gelismeler ile birlikte elektronik
haberlesme hizmet, tanim ve sireclerinde degisiklikler yasanmakta ve buna bagh olarak yeni

dizenleme ihtiyaci hasil olmaktadir. Yayincilik hizmetleri de s6z konusu degisim siireci icerisinde tim



dinyada oldugu gibi tlkemizde de gelismeye devam etmektedir. Bu kapsamda, TELKODER olarak

2015 yilinda yayimlanan “Odemeli Yayincilik Platformu®” ve “internet Tabanli Hizmetler (ITH/OTT) —
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Elektronik Haberlesme Sektériine Etkisi_ve Diizenleme Onerileri’” bashkli Raporlar araciligi ile

haberlesme ve yayincilik alanlarinda son dénemde yasanan gelismeler 1siginda potansiyel sorunlar ve

Glkemize yonelik ¢oziim 6nerilerine yer verilmektedir.

Bu cercevede, yukarida yer alan 29/A maddesinin 5. fikrasi kapsaminda Ust Kurulunuz ve Bilgi
Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan hazirlanacak olan yénetmelige iliskin Dernek gériislerimiz
ekte bilgilerinize sunulmaktadir. Gerek duyulmasi halinde sektdriimiiz i¢in olduk¢ca 6nem taslyan s6z

konusu calismada paydas olarak yer alma hususundaki talebimizi belirtir geregini arz ederiz.

Saygilarimizla,

Ridvan UGURLU Yusuf Ata ARIAK

Genel Sekreter Yonetim Kurulu Baskani

TELKODER

Serbest Telekomiinikasyon isletmecileri Dernegi

L https://telkoder.org.tr/wp-content/uploads/2017/06/RAP2015-3.pdf

2 https://telkoder.org.tr/wp-content/uploads/2017/06/RAP2015-4.pdf
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“INTERNET YAYINCILIGI”NIN DUZENLENMESINE iLiSKiN DEGERLENDIRME
TELKODER — 15.08.2018

6112 sayili Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda Kanun'da yapilan
21 Mart 2018 tarihli degisiklikle birlikte internet Gizerinden yayincilik hizmetlerini sunmak
isteyen saglayicilarin RTUK'ten yayin lisansi, bu yayinlari internet {izerinden iletmek isteyen
platform isletmecilerinin ise yayin iletim yetkisi almasi gerekmektedir. Yayin lisansi
bulunmayan veya lisansi iptal edilmis kisilerin yayin hizmetlerini internet ortamindan iletmesi
halinde s6z konusu vyayinlara iliskin olarak igerigin ¢ikarilmasi ve/veya erisimin

engellenmesine karar verilebilecektir.

Bu kapsamda, 29/A maddesinde, internet ortamindan radyo, televizyon ve istege bagli yayin
hizmetlerinin sunumuna, bu hizmetlerin iletimine, internet ortamindan medya hizmet
saglayicilara yayin lisansi, platform isletmecilerine de yayin iletim yetkisi verilmesine, s6z
konusu yayinlarin denetlenmesine ve bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslarin,
Ust Kurul ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan miistereken cikarilacak

yonetmelikle dliizenlenecegi belirtilmektedir.

Oncelikle, 6112 sayili kanunun 1nci maddesinde belirtildigi Gizere cikartilmasi diisiiniilen bu
yonetmelikle amag, “...radyo, televizyon ve istege bagl yayin hizmetlerinin diizenlenmesi ve
denetlenmesi, ifade ve haber alma 6zglrliglinin saglanmasi,...” dir. Kanunlarimizda radyo
ve televizyon igin tanimlar bulunmaktadir. Ancak ihtiyag gorildigu Uzere ¢ikarilan bu
yasanin, yakinsayan yeni teknolojilere ve yayin hizmetlerinde yasanan sorunlara ve

eksikliklere bir ¢6ziim, merhem olmasi amaglanmaktadir.

Bu kapsamda, c¢ikarilacak diizenlemelerin teknolojideki gelismeler, kiiresel rekabet
dinamikleri, tGlkemizin genisbant vizyonu, arz ve talebin gelistirilmesine yonelik gayretler de

dikkate alinarak hazirlanmasi biyilik 6nem tasimaktadir.

Hazirlanacak Yonetmelige iliskin goriislerimize asagida yer verilmektedir.

=

*  “iInternet Yayincihgl” tanimi

ilk yapilmasi ve ydnetmelikte yer verilmesi gereken husus bahse konu internet yayincihiginin
dogru, anlasilir ve net bir taniminin yapilmasidir. Diizenleme, internet ortamindan yapilan

yayinlarin 6zellikleri ve yayincilik modelini de dikkate alarak hizmet saglayici ve platform

1



tiplerini siniflandirmalidir. Bu siniflandirma yapilirken degisen ve yakinsayan yayincilik

modelleri de dikkate alinmalidir.

Uydu Yayin Yonetmeligi ve Kablo Yayin Yonetmeligi, platformlarin medya hizmet
saglayicilardan bagimsiz olarak ticari iletisim faaliyetinde bulunmamasi yikimlGlagiund
tanimlamaktadir. Ancak degisen yayincilik yontemleri, izleme aliskanliklari ve piyasanin
rekabet potansiyeli de dikkate alinarak platform isletmecilerinin yayinlarin iletimine ek
olarak istege bagli yayinlari katolog icinde sunmalari ve diger ticari yayin faaliyetlerini

gerceklestirebilmelerine olanak taninmasi gerektigi diistintilmektedir.
e Lisans Surecleri

Avrupa ornekleri incelendiginde hizmet saglayicilarinin yetki ve lisans slireclerinin temel
olarak bildirim usuliine tabii oldugu, mali yikimluliklerin ise Uretimin tesvik edilmesini
saglayacak sekilde tanimlandigi gorilmektedir. Tirkiye’de internet yayinciligi hizmetlerine
yonelik lisans sireclerinin de bu ornekler ve etkileri incelenerek tasarlanmasinda fayda
vardir. Yapilacak diizenlemelerin pazari énceden sinirlayici nitelikte olmamasi énem arz
etmektedir. Halihazirda RTUK ve BTK’dan gerekli lisans ve yetkileri alarak yayin yapan
kuruluslarin bu diizenleme kapsaminda lisans ve yetki alma sirecleri kolaylastiriimal,

herhangi bir lisans veya yetki licretlendirmesine tabii tutulmamalidir.

Yayin lisansi verilmesi siirecinde Ust Kurul tarafindan degerlendirilen ve Medya Hizmet
Saglayici Kuruluslar ile Platform ve Altyapi isletmecilerinin Uymalari Gereken idari ve Mali
Sartlar Hakkinda Yonetmelik'te belirlenen kriterlerin internet Gzerinden vyayincilik
hizmetlerini sunmak isteyen saglayicilar igin uygulanip uygulanmayacagl ¢ikarilacak
Yonetmelik’te acikliga kavusturulmalidir. idari ve Mali Sartlar Yoénetmeliginde internet
Uzerinden yayin yapan kuruluslar igin uygulanmayacak hususlar s6z konusu ise bunlar ilgili

Yonetmelik’te yapilacak degisiklikle netlestirilmelidir.

Ayrica, Kanun’un 29/A maddesi 4. fikrasinda bireysel iletisimin bu madde kapsaminda
degerlendirilimeyecegi belirtiimistir. ilgili madde dogrultusunda kullanicilar tarafindan
Uretilen iceriklerin kapsam disinda tutuldugu anlasilmakla birlikte bu iceriklerin ylklendigi ve
yayinlandigi platformlar icin de yayin lisansi ya da iletim yetkisi alinmasi gerekip gerekmedigi
konusu netlestirilmelidir. Zira bu platformlarda da igeriklerin kullaniciya sunulmasi gesitli

algoritmalar vasitasiyla yonetilebilmektedir.



RTUK tarafindan, lisanslama ile haksiz rekabet olusturma ikilemine girmemek icin, Lisans
rejimi makul bir seviyede tutulmalidir. Yapilacak dizenleme, sektore giris engeli

olusturmamalidir.

Halihazirda yurticinde kablo, uydu gibi alanlarda hizmet sunan platformlar ve bunlar
Uzerinden yayinlari iletilen medya hizmet saglayicilarin mevcut lisanslari ile internet hizmeti

sunmalarina yonelik basvuru siireci kolay tutulmahdir.

 Lisans iptali

Kanunda yapilan degisiklikler kapsaminda erisim engelleri ve icerik kaldirmaya yonelik
yetkiler elestirilere konu olmustur. ilgili Kanun maddesinde gecici yayin hakki ve/veya yayin
lisansi bulunmayan ya da bu hak ve/veya lisansi iptal edilen gergek ve tlzel kisilerin yayin
hizmetleri hakkinda Kurulun talebi (zerine sulh ceza hakimi tarafindan icerigin ¢ikarilmasi

ve/veya erisimin engellenmesine karar verilebilecegi belirtilmistir.

Lisans siirecinin medya ¢ogulculugu, erisilebilirlik, ic pazar ve adil rekabetin tesvik edilmesi
kriterlerini dikkate alacak sekilde tasarlanmasi ve lisans bagvurusu reddinin terdr ve siddeti
tesvik, istismar, nefret sdylemi gibi icerikler kapsaminda sinirlandiriimasi bu konudaki
endiselerin giderilmesini saglayacaktir.  Yonetmelik’te hangi kosullarda lisansin iptal

edilebileceginin net bir sekilde diizenlenmesi ve sinirlarinin gizilmesi de 6nemlidir.

* Yayn ilkeleri ve Denetim

6112 Sayili Kanun’un 8. maddesinde diizenlenen yayin ilkelerine iliskin hususlarin ne 6lctide
uygulanmasi gerektigi ve nasil denetlenecegi de yine internet lzerinden yapilan yayinlarin
niteligi, kullanicilarin bu hizmetlere iliskin deneyim ve beklentileri de gozetilerek

didzenlenmelidir.

Avrupa orneklerinde ¢ocuk ve genglerin korunmasina iliskin hususlarin sifreleme, ebeveyn
kontrolleri, akilli isaretler gibi ydntemlerle uygulandigi gériilmektedir. Ulkemizde bu alanda
faaliyet gosteren kuruluslar icin de geleneksel yayincilik faaliyetlerine 6zgl kurallarin

dogrudan uygulanmasi yerine farkl yas ve izleyici gruplarinin bilgilendirilmesi ve ¢ocuk ve



aile profilleri gibi kullanici profillerinin olusturulmasi ve nihayetinde kullanici denetiminin
artirilmasi yoluyla koruyucu énlemlerin uygulanmasinda fayda gorilmektedir. Bu yolla hem
izleyicinin bilinglendirilmesi saglanacak hem de medya hizmet saglayici kuruluslar ile

platformlar korsan yayincilik karsisinda korunacaktir.

Bu kapsamda, iilkemizde, Bilgi Teknolojileri iletisim Kurumu tarafindan “Givenli internet
Hizmetine iliskin Usul ve Esaslar” kapsaminda diizenlenen hizmet ile internet servis
saglayicilari nezdinde licretsiz olarak ve internetteki zararli iceriklerden kullanicilari biiyiik
oranda koruyan alternatif bir internet erisimi sunulmaktadir. Giivenli internet Hizmetini

talep eden abonelere Cocuk ve Aile Profili olmak tzere iki farkli kategori sunulmaktadir.

— Cocuk Profili ile internetteki risklerden en yiiksek oranda koruma saglanir. Cocuk
Profili ile erisebilecek tiim siteler uzman kontroliinden ge¢cmis belirli kistaslara gore
onaylanmis sitelerdir. Cocuk Profili yabanci kisilerle temas kurulmasinin éniine geger.
Cocuk Profilinde sohbet ve sosyal medya siteleri gibi icerigini herkesin
degistirebilecegi siteler yoktur. Cocuk Profilinde sabit icerikli oyun oynanabilir. Ozetle
Gocuk Profili temelde ¢ocuklarin rahatlikla 6dev yapabilecegi yetiskinlerin de haber

okuyup bankacilik islemleri yapabilecegi sitelerden olusan bir internet alanidir.

— Aile Profiliyle ise mustehcenlik, siddet, irkgilik, kumar gibi yasadisi ve zararli igerikleri
barindiran siteler; Saglik Bakanhgi'nin zararl oldugunu acikladigi trinlerin siteleri ve
dolandiricilik sitelerinin 6niine gegilir. Talep halinde oyun, sohbet ve sosyal medya

sitelerinin de erisime agip kapatilabilmesi mimkunddr.

Bu kapsamda hali hazirda BTK tarafindan Giivenli internet Hizmetinin diizenlendigi bir
ortamda internet ortamindan yapilacak yayin hizmetinin RTUK nezdinde kablo, uydu ve
karasal ortamda uygulanan Yayin Usul ve Esaslarina tabi tutulmasina ihtiya¢ bulunmadig

degerlendirilmektedir.

Burada temel olarak internet TV hizmetini almak isteyen abonenin iradesinin esas
alinmasinin sunulan hizmetin amacina uygun olacagi degerlendirilmektedir. Aksi yaklagimda,
internet TV hizmetini sunmak icin idari ve mali sartlari yerine getiren medya hizmet saglayici
kurulus ve platform isletmecilerinin séz konusu igerikleri ayni internet ortaminda herhangi

bir engellemeye takilmaksizin sunan kisilerle rekabet edebilme imkani ortadan kaldirilacaktir.



Bu nedenle internet TV hizmetini sunmak isteyen isletmecilere izleyicinin tercihi ekseninde

yayin hizmeti sunma imkani verilmesinin yerinde olacagi degerlendirilmektedir.

Ote yandan internet lzerinden sifreli ve/veya lcretli olarak sunulan yayinlarda sansiir
uygulamasinin sigara, alkol vb. gérintiler iceren iceriklerin buzlanmasi da internet Gzerinden
sunulan yayinlarda daha esnek tutulmasi gerektigi distinilmektedir. Aksi takdirde, lisans
almis yayincilarin korsan igeriklere karsi rekabet sansi ortadan kalkacaktir. Bunun yerine
yayincilara ve platformlara belirli yas grubunun Ustiine hitap eden iceriklerine akilli isaretler
de kullanilarak sifreli erisim yUkimlUlGgu  getirilmesinin  daha uygun olacagi

degerlendirilmektedir.

e Haksiz Rekabetin engellenmesi

Turkiye’de yerlesik olmayan ve internet Uzerinden istege bagl yayin hizmeti sunan
saglayicilarin yasal diizenlemelerdeki bosluklar nedeniyle mali yikimluliklerden bagimsiz bir
alanda, haksiz bir rekabetten faydalanabildigi bilinmektedir. Tulrkiye’de ticari faaliyet
gosteren isletmeler igin mali yukimluliklerin uyumlastirilmasi amaciyla vergi mevzuatinda
yapilacak ayri bir calismaya ivedilikle ihtiya¢c bulunmaktadir. Bununla birlikte bu hizmetlerin
genigbant internet kullanimi ile talebine etkisi ve katma degerli igerik Giretimi potansiyelleri
de dikkate alindiginda yapilacak diizenlemelerin pazari dnceden sinirlayici nitelikte olmamasi

da 6nemlidir.

internet Tabanh Hizmetler (ITH/OTT) :

— Cikarilacak yonetmelik, yerli ITH icerik/hizmet saglayicilarinin yabancilar ile rekabet
etmesine destek olmalidir. Bu kapsamda, yabanci ITH firmalarina uygulanmayan mali
ve yasal yukamlillklerden yerli ITH isletmecileri de muaf tutulmalidir.

— Yabanci ITH icerik/hizmet saglayicilarinin da Ulkemizde ofis agmasini tesvik edici
olmalidir. Yabanci ITH uygulamalarindaki vergi kaybini dnlemek ve yasal dinleme gibi
hukuki yikimliliklere yabanci ITH’lerin de tabi olmasini saglamak adina bu
uygulamalarin llkemizde calisabilmesini tesvik icin uygun zemin saglanmaya

¢ahsiimahdir.



Yabanci ITH’lere taninan tesvik ve siire sonunda halen gerekli yukamlulikleri yerine
getirmeyen firmalarin igeriklerinin engellenmesi duslinilebilir.

Yapilacak diizenlemeler dngorilebilirligi saglamali ve bir gliven ortami olusturmalidir.
Bu sayede, yabanci yatirimlarin 6ni agilarak yabanci firmalarin (ilkemizde ofis agmasi

da tesvik edilmis olacaktir.

Odemeli Yayincilik Platformu (OYP/Pay TV) :

Haksiz Kullanim ve iletim - Yayin platformlarinin temel girdisi olan iceriklerin yayin
platformlarinin yasal satis ve pazarlama kanallari disinda tiketiciler veya ticari
isletmeler tarafindan izinsiz ve hukuka aykiri olarak kullanilmasi, iletilmesi veya
cogaltilmasi Pazar agisindan ¢ok buyik risk teskil etmektedir. Cikarilacak yonetmelik

ile s6z konusu haksiz kullanim ve iletimlerin engellenmesi gerekmektedir.

Telif Haklari - Uluslararasi sozlesme hikimlerinde yer alan “yeniden iletim”
tanimlarindan, s6z konusu eylemin ancak vyayinc kuruluslar tarafindan
gerceklestirdigi anlasildigindan, yayinci statiisinde olmayan platform isletmecilerinin

“yeniden iletim” eyleminden sorumlu tutulmasi mimkin degildir.

Yiksek Vergilendirme Rejimi - Vergilerin ylksek oranlar icermeleri sebebiyle sektériin
blylimesi ve yayginligin artmasi oniinde engel teskil etmektedir. Bu kapsamda,

kademeli olarak KDV ve OiV, Bandrol ve OTV dusurilmelidir.

Asagida, Ulkemizde Telekom isletmecileri ve Yabanci ITH/OTT oyuncularinin mevcut

durumunu 6zetleyen tablo yer almaktadir;



Telekom Isletmecileri Yabanci ITH Oyunculari

Faaliyette bulunmak igin Hic bir yetkilendirmeye tabi
Yetkilendirme
yetkilendirme almali degil

e Sadece diizenlenmis yetki alani

Erisilebilir Her yerde, herhangi bir
icinde miisterilerine hizmet i .
Pazar . kullaniciya hizmet verebilir
verebilir

Vergiler Yerel ve ulusal vergiler Higbir vergi 6demez

Higbir garantisi yok, hizmet

Hizmet
Kalitesi (QoS)

Yiikiimliliiklerle diizenlenir sorunlarinda Telekom
isletmecileri suglanir
izine gerek yok, ucu acik bir
Fiyatlandirma Diizenlemelere tabidir anlagsma ile herhangi bir

zamanda degisebilir

. Diizenleyici rejimin parcasi o
Arabaglanti . i Higbir yiikiimliigi yok
olarak gerekli, ek maliyetler

Kaynak veya veri iceriginden Higbir yiuikiimliigii yok,
Ag Tarafsizhgi bagimsiz ayrim gozetmeksizin miisterilerin segimi ve
en iyi caba ile veri tasimali icerikleri lizerinde kontrol
Numara Isletmeciler arasinda numara .
o . Numaradan bagimsiz
IECILELIIGI [ tasinabilirligi sunmakla yiikiimli
Mali Evrensel hizmet, Kuruma katki

. . " Higbir yiikiimliigii yok
yukiimliliikler gibi belirli yerel iicretler

Kamu
. o Zorunlu Higbir yiikiimliigii yok
Gilivenligi
: : X : Sinirh ve genellikle
Yasalar ile belirlenmis siki veri L
o goniilliliikk esasina dayali
koruma ve gizlilik sartlan
uygulamalar

e Ticari Reklamlar

internet lizerinden yapilan yayinlardan elde edilen ticari reklam gelirlerinin halihazirdaki
RTUK payi uygulamasinin disinda tutulmasi, sektdriin kayit altina alinabilmesi igin biyik
onem arz etmektedir. Aksi takdirde, platform isletmecileri ile medya hizmet saglayicilarin

internet ortaminda rekabet etme sanslari kalmayacaktir.



internet Uizerinden yapilan yayinlarda uygulanan Ticari Reklamlarda RTUK payi adi altindaki
tutarin alinmamasi yoluyla internet izerinden Yerli firmalarin internet (izerinden yayin lisansi
almalarinin  tesvik edilmesi saglanmalidir. Ozellikle yayin iceriklerinin  Tirkiye’de
barindiriimasinin saglanmasi milli servetin yurtdisina transferinin 6niine gececektir. Bu
sayede uluslararasi platformlar lisans almak ve igeriklerini Tirkiye’de bulundurmak
konusunda daha istekli olacaklardir. Boylece, reklam alabilecekler ve reklam yayinlama

gelirleri Gizerinden vergi 6deyeceklerdir.

Diger yandan RTUK diizenlemelerinde Platform isletmecileri icin yer alan “Platform
blinyesinde medya hizmet saglayicilardan bagimsiz olarak ticari iletisim faaliyetinde
bulunmama” yikumluligunin esnetilmesi gerektigi, platform hizmeti uygulamalarinin
yayginlasmasi ve ticari iletisimin bu sireclerin ayrilmaz bir parcasi haline geldigi dikkate
alindiginda gerek internet gerekse diger ortamlardan yapilan yayin iletimlerde ticari iletisim

faaliyetine izin verilmesi gerektigi degerlendirilmektedir.



