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Konu : Veri Merkezi isletmecilerinin Yasamakta Olduklari ve Onlar ile Dogrudan

lliskilendirilemeyecek Hukuka Aykiriliklarin Onlenebilmesi Hakkinda

Kurumunuz tarafindan, 10 Ocak 2018 tarihinde diizenlenen, internet Yer Saglayicilari
Degerlendirme Toplantisinda, Kurum Baskani Sayin Omer Fatih SAYAN tarafindan, Yer
Saglayicilari ve Veri Merkezi isletmecilerinin yiikiimliiliiklerinin farkhlastirilmasina yonelik bir

mevzuat ¢alismasi yapildigi ifade edilmistir.

Oncelikle, bdyle bir calisma yuriitiildiigi icin basta Sayin Baskan olmak iizere biitiin Kurum

yetkililerine tesekkiir ederiz.

internet ortaminda islenen suclar nedeni ile veri merkezi isletmecileri direkt siipheli sifati ile
ifadeye cagirtmaktadir. Bu slreclerde, veri merkezi isletmecilerinin yasadiklari zaman kaybi,
gordukleri sipheli muamelesi ve gesitli durumlarda siireglerin davaya dénlsmesi, veri merkezi

isletmecilerini cok zor durumda birakmaktadir.

S6z konusu uygulamalarin nedeni, adli merciler tarafindan mevcut pazar dinamiklerinin tam
olarak anlasilamamasindan ve bununla ilgili basvuracaklari bir mevzuat bulunmamasindan

kaynaklandigi ortadadir.

Yer Saglayicilari ve Veri Merkezi isletmecilerinin yikiimliiliklerinin farkhlastirilmasina
yonelik mevzuat c¢alismalari neticeleninceye kadar, bu tiir durumlarda veri merkezi
isletmecilerinin adli makamlar ile paylasabilecegi, Kurumunuz goriislerine ihtiyag

duyulmaktadir. Boylelikle adli ve idari makamlar tarafindan istenilen talepler herhangi bir
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gecikmeye ugramadan, zamaninda ve dogru muhatapla irtibata gecilerek yerine getirilmis

olacaktir.

Hiyerarsik sorumluluk siralamasinda ilk muhatap; igerik saglayici, igerik saglayiciya
ulasilamamasi durumunda yer saglayici, yer saglayiciya ulasilamamasi durumunda da veri
merkezi isletmecisi olmalidir. Veri merkezi isletmecisini ve yer saglayicisini ayni tanim igerisine
sikistirilmasi sonucunda, veri merkezi isletmecisi ve yer saglayicisi arasindaki fark kanunda
belirtilmediginden ve mahkemelerimizce anlasilamadigindan, veri merkezi isletmecileri, yanlis
hukuki ve yasal yaptirimlar ile karsi karsiya kalmakta ve aklanana kadar yipratici yasal

sureglerle ve birokratik islemlerle ugrasmak zorunda kalmaktadirlar.

Veri merkezi isletmecileri, sunucu ciftlikleri olarak da adlandirilan, barindirdiklari sunucularla
veri depolama, yedekleme, kurtarma, veri ve ag yonetimi gibi énemli hizmetlerin yani sira,
internet sitelerinin yayinda olmasi ve saklanmasi, e-posta ve anlik ileti gébnderimi, bulut
depolama ve uygulamalari hizmetleri, e-ticaret islemleri, cevrimici oyun topluluklari gibi

ihtiyaglarin saglanmasi igin ¢ati olusturan kuruluslardir.

Veri merkezi isletmecisinin; “yer saglayicilara glivenlik, enerji, sogutma ve erisim siirekliligi
gibi belli kistaslarla giivence altina alinmis teknik bir ortam saglayarak, internete erisim
saglamalarina yoénelik tesisleri isleten gercek veya tiizel kisiler” olarak tanimlanmasi

mumkindir.

Veri merkezleri, yapisal olarak teknik 6zellik ve kapasitelerine gore diinya ¢capinda belirlenmis
standartlara ayrilmistir. Veri merkezi isletmecisi, sunucu, sanal sunucu veya kabin igerisinde
yer alan hig bir sayisal (dijital) materyalde s6z ve yetki sahibi degildir. Bu noktada teknolojik ve
yasal olarak sunucu icerisindeki icerige miidahale hakki, yetkisi ve imkani bulunmamaktadir.
Sayfa yapisi, igerigin eklenme ve sonrasinda yayinlanmasi tamamen igerik saglayicisinin
kontroliindedir. Bircok durumda, icerik saglayici kendi gelistirdigi ara uygulamalar vasitasiyla
icerik ekler ya da cikarir. Bu uygulamalarin kaynak kodlari ya da sifreleri veri merkezi isletmecisi

tarafindan bilinmez.

Veri merkezi isletmecisi, yer saglayicilarina, onlarda igerik saglayicilarina kullanmalari igin
sunucu isletim sistemi Gzerinde belirli miktarlarda disk alani tahsis eden kuruluslardir. Bu alana

yiiklenen sayfalar ya da uygulamalarla igerikler yayinlanmaktadir. icerik saglayicilar, iceriklerini




yayinlamalari icin sunduklari bos alani ya da sunucunun isletim sartlarini kendileri

belirlemektedirler.

Veri merkezi isletmecisi, icerik saglayicisina ya da yer saglayicisina ait cihazlarda galisan
uygulamalara mudahale edemez. Bir icerigin, veri merkezi isletmecisi tarafindan icerik
saglayicinin kendi hazirladigi bir uygulamadan gikartilmasi imkansizdir. Veri merkezi isletmecisi
ancak tim uygulamaya erisimi engelleyebilir. Bu durum ise bahsi gecen icerigin

kaldirilmasindan ziyade bitiln erisimin engellenmesi anlamina gelmektedir.

Veri merkezi isletmecilerinin icerigin yayindan c¢ikarilmasi ya da erisimi engellemesi gibi
islemleri yapmasi teknik agidan miimkuin gériinmemektedir. Soyle ki; her sunucudan bagimsiz
bir sekilde toplanabilecek en pratik trafik bilgisi aktif ag cihazlari izerinden temin edilebilir. Bu
bilgi hangi IP adresine hangi IP adresinden erisildigi seklinde olacaktir. Birgok durumda tek bir
IP adresinde ylzlerce internet sitesinin barindiriiyor olmasi bu kayitlarin netligini yok
edecektir. Daha (st katmanlarda yapilacak bir takip ise yapilan islem acisindan icinden ¢ikilmaz
bir durum alacaktir. Her sunucuda yapilacak ayri ayri kayit ise veri merkezi agisindan takip

edilemez bir durumdur.

Bu dogrultuda, Veri Merkezi isletmecilerinin yiikiimliiliiklerinin belirlenmesine yénelik
mevzuat c¢alismasi tamamlanincaya kadar, veri merkezi isletmecileriyle ilgisi olmayan
konularda, siipheli sifati ile ifadeye caginldigi ve gesitli durumlarda siireglerin davaya
doniismesi hallerinde, adli mercilere sunulmak lGzere, Kurumunuz gérislerini dernegimizle
paylasmanizi arz ve talep etmekteyiz. Boylelikle adli ve idari makamlar tarafindan istenilen
talepler herhangi bir gecikmeye ugramadan, zamaninda ve dogru muhatapla irtibata

gecilerek yerine getirilmis olacaktir.

Geregini saygilarimizla arz ederiz.

Ridvan UGURLU Yusuf Ata ARIAK
Genel Sekreter Yonetim Kurulu Baskani
TELKODER

Serbest Telekomiinikasyon Isletmecileri Dernegi

3 TELKODER

nnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnnn



