BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi 1 29.05.2019
Karar No : 2019/DK-THD/158
Glindem Konusu . Kurul Karari'nda Degisiklik Yapilimasi

(Sabit Hat Sorgulama Hizmeti (2019-DK-THD-074))

KARAR . Tuketici Haklar1 Dairesi Baskanliginin hazirladigi takrir
ve ekleri incelenmistir.

Kisilerin bilgisi ve rizasi disinda adlarina yapilan (agik hat) ve tiketici magduriyetine sebep olan
aboneliklerin 6nlenmesini teminen, e-Devlet Kapisi Uzerinden sabit hat sorgulanabilmesine istinaden
alinan; Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu 05.03.2019 tarihli ve 2019/DK-THD/074 sayili "Sabit Hat
Sorgulama Hizmeti" konulu Karari'nin;

1. I'inci maddesinin sonuna “isbu maddede yer alan “Sabit Hat Sorgulama Hizmeti” icin
isletmecilerden elde edilecek sorgulama sonuglarinin, Kurumumuz imkanlari kullanilarak Tirksat’a
iletiimesine iliskin is ve islemler hususunda icranin yetkilendiriimesi,” ibaresinin eklenmesi,

2. 2'nci maddesinde yer alan “Sabit telefon hizmeti ... “ ibaresinden 6nce gelmek Uzere asagida yer
alan ibarenin eklenmesi;

“2. Birinci maddenin ikinci fikrasinda belirtilen tarih itibariyla; ...”

hususlarina karar verilmistir.

1/1



