BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 15.10.2019
Karar No : 2019/DK-ETD/238
Gilindem Konusu : SSG Firsat Diistik Hizlara indirim Kampanyasi
KARAR : Erisim ve Tarifeler Dairesi Bagkanliginin hazirladigi

takrir ve ekleri incelenmigtir.

Tiark Telekominikasyon AS (Tidrk Telekom)'nin 20.06.2019 tarihli ve 82142 sayili yazisi ve

09.08.2019 tarihli ve 103343 sayili yazisi ile Kurumumuz onayina sunulan SSG Firsat Uygulamasi’na

yonelik “SSG Firsat Disiik Hizlara indirim Kampanyas!” teklifinin;

e Isletmecilerin ve son kullanicilarin makul bir (cret karsiliginda elektronik haberlesme sebeke,
altyapi ve hizmetlerinden yararlanmasini saglayacak olmasi,

e Toptan genisbant erisim hizmetlerinin kullaniminin tesvik etmesi yonlyle elektronik haberlesme
hizmetlerinin arzini ve yeni yatirrmlari 6zendirmesi,

e Isletmeciler agisindan hizmet segeneklerini arttirmasi

hususlari géz éniinde bulundurularak,

05.11.2008 tarihli ve 5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’'nun 6, 7, 13, 14 ve 20’nci maddeleri,

08.09.2009 tarihli ve 27343 sayilh Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren Erigsim ve

Arabaglanti Yonetmeligi'nin 5 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diger mevzuat kapsaminda;

Kurumumuz dizenleme haklari sakli kalmak kaydiyla;

1. EKte yer alan “SSG Firsat Dusik Hizlara indirim Kampanyasi Uygulama Esaslar’nin
onaylanmasi,

2. Onaylanan kampanya uygulama esaslarinin isbu Kurul Kararinin tebliginden itibaren 3 (Gg) is glnu
icerisinde Tlrk Telekom tarafindan Sirketlerinin internet sayfasinda yayinlanmasi

hususuna karar verilmistir.
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EK

Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumundan:

SSG FIRSAT DUSUK HIZLARA INDIRIM KAMPANYASI
UYGULAMA ESASLARI

1. Kampanya, 1 Temmuz 2019 — 31 Aralik 2019 tarihleri arasinda yururlikte olacaktir.

2. Kampanyadan, Turk Telekom’dan SSG Firsat Uygulamasi kapsaminda Noktadan Noktaya
Metro Ethernet ve TTUNEL alan bitiin isletmeciler yararlanabilecektir.

3. Kampanya kapsaminda 24 ay taahhiit veren Isletmeciler, asagidaki hizlarda yer alan ve SSG
Firsat Uygulamasi kapsaminda mevcut ile yeni tesis edilecek Noktadan Noktaya Metro Ethernet
/ TTUNEL devreleri icin karsilik gelen indirim oranlarindan taahhlt slresi boyunca
yararlanabilecektir.

Diisiik Hizlara indirim
Hiz (Mbps) indirim Orani

5 13%

6 13%

7 13%

8 13%

9 13%
10 13%
15 13%
20 13%
30 13%
40 13%
50 15%
60 15%
70 15%
80 15%
90 15%
100 17%
125 17%
150 17%
200 17%
250 17%
300 17%
350 17%
400 17%
450 17%
500 17%
600 20%
700 20%
800 20%
900 20%
1000 20%
1.250 20%
1.500 20%
2.000 20%
2.500 20%
3.000 20%
3.500 20%
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10.

11.

12.

EK

Devrelerin kampanyadan yararlanabilmesi i¢in, kampanyaya katilim talebinin iletildigi tarihten
onceki 3 ay icerisinde ayni adreslerde iptal ya da hiz disimi yapilmamis olmasi
gerekmektedir.

Kampanya kapsamindaki devreler i¢in taahhit slresi boyunca hiz artirimi yapilabilir. Kalan
taahhut slresi boyunca son gelinen hiza karsilik gelen oranlar Uzerinden indirim
uygulanacaktir. Taahh(t sdresince hiz artirnmi yapilan devrelerde, taahhit altina alinan ilk
hizin altina dismemek kaydiyla hiz diisimu yapilabilir. Herhangi bir nedenle bu hizin altina
diistimesi durumunda, taahhiit bozulmus olacaktir. Ornegin, kampanyaya 500 Mbps hiziyla
giren bir devre taahhut suresi boyunca %17 indirim alacaktir. Taahh(t suresi igerisinde hizini
1.000 Mbps’ye artirmasi durumunda, kalan taahhat sdresi boyunca %20 oraninda indirim
alacaktir. Hizi 1.000 Mbps’ye yukseltilen devre kalan taahhit stresinde ilk girdigi hiz olan 500
Mbps'ye kadar hiz disumui vyapabilecek olup, bu hizin altina inilmesi durumunda
kampanyadan cezali ¢ikis gerceklestirilecektir.

Kampanya kapsaminda bulunmayan 3.500 Mbps Gzeri hizlar i¢in hiz artinmi talep edilmesi
durumunda, devre hizi istenilen hiza yukseltilecek ve kalan taahhut suresi boyunca yukseltilen
hizin yarurlikteki tarifesine gore Ucreti alinacak, bir bagka deyisle herhangi bir indirim
uygulanmayacaktir. Kalan taahhit suresi icerisinde devre hizinin tekrar kampanya
kapsamindaki hizlardan birine dusurdlmesi durumunda yukaridaki tabloda karsilik gelen
indirimi almaya hak kazanacaktir. Bu durumda dusurulen hiz, kampanyaya ilk girig tarihindeki
hizdan daha dusuk olamayacaktir.

Kampanya kapsaminda abonelik taahhtdu verilen devrenin iptal edilmesi durumunda taahh(t
bozulmus olacaktir. Ceza hesaplama ydntemi Madde 10’da yer almaktadir.

Kampanyadan faydalanan devreler devredilemeyecektir. Devir yapilmasi durumunda taahhut
bozulmus olacaktir. Ceza hesaplama ydntemi Madde 10’da yer almaktadir.

Kampanya kapsamindaki devreler nakil edilebilecektir. Nakil yapilan devrenin kampanya
faydasinin devam etmesi igin Ucretlendirildigi kademenin degismemesi sarti aranacaktir.
Taahhiit siiresi tamamlanmadan isletmecinin kampanya kapsamindan ¢ikmasi/gikariimasi
durumunda, kampanyadan c¢iktigi/gikarildigi tarih itibariyle kalan taahhit siresi goéz 6éniunde
bulunduruldugunda, kalan taahhut suresi acisindan kampanya kapsaminda taahhlt verdigi
indirimli tarife paketinin tahakkuk etmemis aylik (indirimli) Gcretlerinin toplaminin (“Kalan Aylar
Faydas'”), isletmecinin kampanya kapsamindan ¢iktigi/gikarildi§i tarihe kadar yararlandig
indirim tutarlarinin toplamindan (“Saglanan Fayda”) daha diisiik olmasi durumunda, isletmeci,
Kalan Aylar Faydasi’'ni Turk Telekom’a tek seferde 6demekle yikumludur. Aksi takdirde abone
Saglanan Fayda'yi Turk Telekom’a tek seferde 6demekle yukumladur.

SSG Firsat Uygulamasi ve SSG Firsat Ucretsiz Kapasite Kampanyasindan yararlanan
isletmeciler bu kampanyadan da yararlanabilecektir. Bu durumda, SSG Firsat Diigiik Hizlara
indirim Kampanyasindan yararlanan devreler, éncelikle bu kampanyadan dogan %13 - %20
arasinda degigen indirimlerden yararlanacaktir. Ayni devre icin SSG Firsat Uygulamasi
kapsaminda verilen taahhitten dogan %35 - %55 arasinda degisen indirim, SSG Firsat Dusuk
Hizlara indirim Kampanyasinin uygulanmasindan sonra olusan indirimli aylik tutar tizerinden
uygulanacaktir.

Bu kampanyadan yararlanan isletmeciler ayni anda SSG internet Diisiikk Hizlara indirim
Kampanyasr’'ndan yararlanamaz.
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