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Devlet Planlama Tegkilati (DPT) tarafindan hazirlanan Stratejik Planlama Kilavuzu’nda da belirtildigi sekilde strateji planlari uygulama sirecinin etkinligini
arttirmakta ve kaynaklarin rasyonel kullanimina olanak saglamaktadir. Bilgi ve iletisim Teknolojileri (BiT) sektérii gibi etkin rekabetin tesisinin hedeflendigi,
Ulkelerin uluslararasi alanda gelismislik seviyesini belirleyen, diger sektorlerin kaldiraci olarak kabul edilen sektorlerde “stratejik planlama” olduk¢a 6nem
tasimaktadir.

Bu kapsamda Kurumunuz tarafindan 2010 yilindan itibaren iki yillik donemler (bundan sonra dort yillik donemler) halinde hazirlanan ve uygulamaya alinan
stratejik planlarin sektérdeki belirsizliklerin kaldirilarak daha éngorilebilir olmasini saglamasi, etkin rekabetin tesis edilmesi ve stirdirulebilirliginin saglanmasi
acisindan 6nemli oldugu degerlendirilmektedir. S6z konusu planlamalarin amacina hizmet edebilmesine yonelik olarak, sektérdeki glcli ve zayif yonlerin
analiz edilerek, daha somut, o6lclilebilir stratejilerin tespit edilmesinin, bu stratejilerin 6nem sirasi dikkate alinarak uygulamaya alinmasinin ve stratejilerin
tamamlanma surelerinin netlestirilerek, hedefe yonelik yol haritalarinin ¢ikarilmasinin faydali oldugu diisinilmektedir.

2019 yili stratejik planinda, dernegimiz adina en degerli iki stratejik amacinin “4.1 Fiber Altyapinin Gelistirilmesi ve Yiksek Hizli Genisbantin Yayginlastiriimasi
ve 4.4 Etkin Rekabetin Saglanmasi ve Tiketicilerin Korunmasi” basliklaridir. Ancak, taslak dokiimanda bu amacin gergeklestiriimesine yonelik hedeflerin
fazlasiyla zayif kaldigini degerlenmekteyiz. Bu amacin icerisinde yer alan, tiiketicilerin korunmasina en 6nemli dayanagin etkin rekabetin saglanmasi olacagini;
etkin rekabetin saglanmasi amacinin da asagida yer alan hedeflerin strateji belgesine eklenmesi ile gerceklestirilebilecegini disinmekteyiz.

Mevcut durumda ve anlayislarimizda rekabetin tesisine yonelik radikal degisimlerin ger¢ceklesmemesi durumunda bir siire sonra piyasada yeni nesil
isletmeci neredeyse hi¢ kalmayacak, belki de Kurumunuzun oncelikli olarak belirtilen “Elektronik haberlesme sektériinde; rekabeti tesis etmeye ve
korumaya, rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayici uygulamalarin giderilmesine yénelik diizenlemeleri yapmak, bu amagla ilgili pazarlarda etkin piyasa
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gliciine sahip isletmecilere ve gerekli hallerde diger isletmecilere yiikiimliiliikler getirmek ve mevzuatin 6ngérdigi tedbirleri almak” gorevi ortadan
kalkacaktir.

Yeni nesil sebekelerin hizla tesis edilmesi konusu son yillarda tim dinyada oldugu gibi Glkemizde de ¢ok biyilik 6nemli bir konu haline gelmistir. Kurumunuz
tarafindan hazirlanan taslak planda altyapi konusunun “Etkin Rekabet Ortaminin Saglanmasi” basligi altinda yer aldigi gortilmektedir. Yeni nesil sebekelerin
tesisi her ne kadar “altyapi esasl rekabetin gelistirilmesi” konusu ile dogrudan ilintili olsa bile, sadece bu baslik altinda degerlendirilemeyecek kadar kapsamh
bir konu olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Yeni nesil sebekelerin tesisi sadece etkin rekabetin saglanmasi degil ayni zamanda ulkelerin gelismislik diizeyini belirleyen bir gésterge, diger sektorler igin bir
kaldirag gorevi gormekte ve dolayisiyla da tlkelerin ekonomik gelismelerine dogrudan katkida bulunan bir konudur. Kalkinma Bakanlig tarafindan hazirlanan
“2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Plani”nda da benzer sekilde genisbant altyapisi konusunun ayri olarak ele alindigi ve konuya iliskin somut
eylemlerin ve yol haritalarinin hedeflendigi gérilmektedir. Bu nedenle, yeni nesil sebekelerin hizla ve yaygin olarak tesis edilmesi konusunun ayri bir baslik
olarak degerlendirilmesi ve somut ve olgllebilir projelerin de planda yer almasi gerektigi disinilmektedir.

Bu kapsamda, Kurumunuz tarafindan hazirlanarak kamuoyu gorislerine agilan taslak strateji planina yonelik genel degerlendirme ve 6nerilerimize asagida yer
verilmektedir;

* Arabaglanti hizmetlerine iliskin toptan seviyedeki Ucretlerin etkin ve strdurilebilir rekabetin tesisine imkan saglayacak sekilde belirlenmesi ve fiyat
sikistirmasi mekanizmasinin islevsel hale getirilmesi

* Altyapiya dayali erisim hizmetlerinin kolaylastiriimasi ve yayginlastirilmasinin saglanmasi
* Elektronik haberlesme sektoriinde, sektor etiginin olusturulmasi ve etik ihlallerinin 6nlenmesi
= Bayi sorunlarini dnleme ve temiz satis,
» jsletmecilerin misteriler tarafindan zarara ugratiimamasi,
= Kisisel verilerin korunmasi,
* zinli pazarlama vb. konularda gerekli diizenlemelerin yapilmasi olarak sayilabilir

e Rekabet ihlalleri ile diizenleme ve denetleme faaliyetleri ile etkin miicadele yapilmasi

2 TELKODER

...........................................




e Alternatif isletmecilere sabit ve mobil hizmetleri sunabilme imkaninin saglanmasi

Taslak Maddesi

Goriis ve Degerlendirme, Teklif

4. STRATEJIK AMAGLAR

4.1 Fiber Altyapinin Yiiksek  Hizh

Yayginlastiriilmasi

Gelistirilmesi ve Genisbantin

Amag:

Fiber altyapinin ve genisbant internet erisiminin daha fazla yayginlastirilarak
Turkiye’nin bilgi toplumuna dénisim siirecinin hizlandirilmasi.

Hedefler:

1. Erisim sebekesinde fibere doniisimiin ekonomik elverislilik de gozetilerek
azamilestirilmesi;

* UGS igerisinde de 6nemli bir bilesen olarak ortak altyapilarin kurulumuna
iliskin dlizenlemenin yapilmasi,

* Mevcut fiber ve kablo altyapilarinin daha verimli kullanimi igin dnlemler
alinmasi.

2. Fiber erisim altyapisi kurulumunun ekonomik acidan makul olmadig kirsal
bolgelerde alternatif teknolojik ¢cozimlerin tesvik edilmesi,

3. Toptan genisbant erisim pazarlarindaki diizenlemelerle rekabetin artiriimasi,

Genel goruslerimizde de bahsedildigi sekilde genisbant altyapi konusunun
sadece sektoriimiz icin degil Ulke ekonomileri icin de ¢ok bliyik bir 6neme
sahip oldugu degerlendirilmekteyiz.

Bu konunun ayri bir bashk olarak yer almasi ¢ok yerinde olmustur. Bu
cercevede, strateji ve yol haritasina asagida kalinla alti ¢izilen maddelerin
eklenmesini talep etmekteyiz.

6. Mevcut altyapinin verimli kullanilmasinin saglanmasi

a. Gecis hakki kapsaminda talep edilen giizergdhta tesis paylasiminin
zorunlu olmasi hilkkmiiniin degistirilerek, tesis paylasimi erisim talep

eden isletmecinin ticari kararina birakilmasi,

b. Tesis paylasimi licretlerinin en az %50 oraninda disiiriilmesi,

c. Kaynaklarin verimli kullanilmasi acisindan bir gdézden birden fazla

kablo gecirilmesine imkan saglanmasi,

d. Elektrik, dogalgaz gibi sebekelerin telekom altyapi yatirimlarina

acilmasinin saglanmasi.

7. Altyapi rekabetinin gelistirilmesi

a. Gecis hakki konusunda belediyeler ile isletmeciler arasinda yasanan

sorunlarin c6ziimii konusunda sektor paydaslarinin da katilimi ile bir




4. Fiber altyapr kurulumunu ve ortak altyapi kullanimini kolaylastiracak
elektronik altyapi bilgi sistemlerinin hayata gegirilmesi,

5. Yuksek hizli genisbant internet hizmetlerinin kalitesinin iyilestirilmesi.

calisma grubunun kurulmasi.

b. Yerel Yonetimlerin fiber altyapi kurulmasina iliskin sartlari belirleyen

mevzuatin olusturulmasi.

c. insaat ve kazi islerinin elektrik, enerji, telekom vb sebekeler icin
koordineli olmasi ile verimlilik saglanmasi.

8. Kablo TV sebekesinin internet Servis Saglayicilara acilmasi

a. Konuyla ilgili tim paydaslarin katilh ile bir calisma grubunun
olusturulmasi ve sebekenin paylasima acilmasi konusunda yontemlerin
belirlenmesi.

b. Sebekenin paylasima acilmasindan sonra belli araliklarla etki analizinin

urutilmesi.

9. Uydudan Genisbant internet Hizmetinin Yayginlastirilmasi

a. Genisbant Internet erisimi gereken projelerde ve mobil genisbant
gerektiren acil yardim ve savunma gibi kamu projelerinde uydudan Ka

Band genisbant kapasitelerinin kullanimin yayginlastirilmasi.

b. 406 sayili Telgraf ve Telefon Kanununun Ek 33. Maddesinde bulunan

“Kamu kurum ve kuruluslani ile Kizilay uydu iizerinden ihtiyac duyduklari
hizmetleri Tiirksat Uydu Haberlesme Kablo TV ve isletme Anonim Sirketi
tarafindan yénetilen uydulardan saglamak kaydiyla, her kurum ve kurulustan
alabilir. Kamu kurum ve kuruluslari, 5369 sayili Kanun kapsaminda Tiirksat

Uydu Haberlesme Kablo TV ve isletme Anonim Sirketinden dogrudan alacaklari




hizmetler yéniinden 4/1/2002 tarihli ve 4734 sayii Kamu ihale Kanunu
hiikiimlerine tabi degildir.”

ifadesinin kaldirilarak, uydu {izerinden genisbant internet erisimi

saglanmasi alaninda rekabetin gelistirilmesi.

4. STRATEJIK AMAGLAR

4.1

Fiber

Altyapinin  Gelistiriimesi ve Yiiksek Hizh  Genisbantin

Yayginlastiriilmasi

Performans Kriterleri

Fiber altyapi (Omurga + erisim) uzunlugunun artmasi,
Fiberle erisilen hane sayisinin (homepass - hatsayisi) artmasi,

Kirsal bolgelerin alternatif genisbant erisim teknolojileriyle kapsanma
orani,

isletmecilerin mali yiikiimluliiklerindeki azalma orani,
Yiksek hizli genisbant internet abone sayisinin artmasi,
EHABS’In kurularak Ulke gapinda faaliyete gegirilmesi,
Yurtdisi internet genisbant erisim kapasitesinin artiriimasi,

Gercgeklesen internet hizlarinin takibi ve iyilestirilmesi.

Performans kistaslarinin somut hedefleri olmalidir. Bu dogrultuda, asagida

asti—eizilen baslhiklarin  ¢ikarilarak, kalinla _alti
eklenmesini talep etmekteyiz.

cizilen maddelerin

Performans Kriterleri

e Fiber altyapi (erisim) uzunlugunun 2023 yilinda en az 1 milyon

km’ye ulasmasi,

e Fiberle erisilen hane sayisinin (FTTH) 2023 yilinda 15 milyon’a
ulagmasi,

¢ Genisbant yayginlik oraninin 2023 yilinda %70’lere ulasmasi,

e Kirsal bolgelerin alternatif genisbant erisim teknolojileriyle




kapsanma orani 2023 yilinda %100’e ulasmasi,

o isletmecilerin mali vyiikiimliliiklerindeki azalma oraninin 2023

yilinda %10’a ulasmasi,

4. STRATEJIK AMAGLAR

4.4 Etkin Rekabetin Saglanmasi ve Tiiketicilerin Korunmasi

Amag:

Etkin ve slrdirilebilir rekabet igin gerekli kosullari saglamak ve
tuketicilerin/kullanicilarin hak ve menfaatlerinin korunmasi i¢in gerekli tedbirleri
almak.

Hedefler

1. Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye, rekabeti

engelleyici, bozucu veya kisitlayici uygulamalarin giderilmesine yonelik

diizenlemelerin yapilmasi,

a. Rekabet karsiti davranislarin onlenmesi amaciyla ilgili pazar analizleri
neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yonelik getirilecek yukiamlaluklerin
belirlenmesi, getirilen yukumluliklere takibi ve

uyumun gerektiginde

yaptirimlarin uygulanmasi,

b. Elektronik haberlesme hizmetlerinin sunumunda altyapiya dayali rekabetin
desteklenmesi,

c. Elektronik haberlesme sektoriinde alternatif yollarla perakende hizmet

Sektdrde etkin ve sirdirilebilir rekabetin tesis edilmesi icin EPG’lere
yakiumlalik getirilmesi 6nemli olmakla birlikte mevcut durumda en biiyik
sorun bu ylaktumlaliklerin dogru ve eksiksiz olarak uygulanmasinda
¢itkmaktadir.

S6z konusu yukimliliklerin getirilme amaci rekabetin tesisi ise bu etkinin
Pazar paylari Uzerinde gorilmesi gerektigi diisiintilmektedir.

Sektoriin dizenlemelere acilmasindan bu yana gecen yaklasik 16 senede
yeni nesil isletmecilerin Pazar paylarinin ¢ok disilik seviyelerde kaldigini
gormekteyiz.

Bu durumun temel sebebinin getirilen yiktumluliklerin uygulanamiyor
l.a./da hedefe
katilmakla birlikte bu hedefe ulasilip ulasilamadiginin nasil tespit edilecegi

olmasindan kaynaklandigi bilinmektedir. belirtilen

anlasilamamaktadir.

Bu nedenle, genel gorislerimizde de belirttigimiz sekilde bu maddenin
somutlastirilarak her bir pazarda yukamlaltuklerin uygulanmasina yonelik
yasanan sorunlarin somut olarak tespit edilerek alt madde/performans
kistas olarak plana dahil edilmesi gerektigini disinmekteyiz.

Bu sartin yerine getiriimesinin mimkin olmamasi durumunda ise
performans kistas icerisine olcllebilir hedeflerin eklenmesi yerinde

olacaktir.
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sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin bigimde
sunulmasinin temin edilmesi

d. Elektronik haberlesme ve posta sektoriinde yenilikci uygulamalarin tesviki.

Bircok pazarda EPG’ye sahip olan Tirk Telekom’a bu pazarlarda “Tarife
Kontrolliine (Maliyet Esasli tarife Belirleme) Tabi Olma” ve “Hesap Ayrimi
ve Maliyet Muhasebesi” yiktimliliklerinin getirildigi bilinmektedir.

Bu yukamlilikler etkin rekabetin tesisi yani EPG disindaki isletmecilerin
Pazar paylarinin arttirilmasi igin alinmaktadir. Ancak mevcut durumda yeni
nesil isletmecilerin Pazar paylarinin disikligi géz 6niine alindiginda bu ve
benzer yikimliliklerin ise yaramadigini sdylemek yanlis olmaz.

Bu durumun temel nedeni, s6z konusu ylikumliliklerin tam olarak
uygulanmamasindan kaynaklanmaktadir. Ozellikle son dénemde Tirk
Telekom’un organizasyonunda yapilan degisiklikler bu durumu imkansiz
hale getirmektedir. Sirketin perakende kolunun ayni zamanda toptan
tarifeleri belirlemesi durumunda “maliyet esaslilik” ve “ayrim gézetmeme”
ilkelerinin uygulanabilmesi fiilen mimkin degildir.

Bu nedenle boyle bir maddenin hedefler icerisinde yer almasinin higbir
anlami olmadigi dislintilmektedir. Bu nedenle, etkin rekabetin tesis
edilebilmesi icin Turk Telekom ile perakende pazarda faaliyet gosteren
istiraklerinin birbirinden tamamen ayristirilmasi gerekmektedir.

Etkin rekabetin tesisi igin altyapiya dayali rekabetin desteklenmesi
gerektigini distinmekle birlikte bu hedefin daha somut hale getirilmesi
yerinde olacaktir. Ornegin;

b. Elektronik Haberlesme Hizmetlerinin sunumunda altyapiya dayali
rekabetin desteklenmesi,

bl. YAPA’ya islerlik kazandirilmasi - YAPA ve Ortak Yerlesim Referans
Tekliflerinde yer alan iicretler maliyet esasli olacak sekilde
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diizenlenecektir.

b2. Tesis Paylasimi kogsullarinin iyilestirilmesi - TT’nin mevcut
diizenlemelere uygun hareket etmesi saglanacaktir.

4. STRATEJIK AMAGLAR

4.4 Etkin Rekabetin Saglanmasi ve Tiiketicilerin Korunmasi

2. Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinde tiketici/kullanici faydasi ve
refahinin artiriimasi,

3. Elektronik haberlesme ve posta sektorlerindeki tiketici magduriyetlerinin
asgari seviyeye indirilmesi,

4. Sektorde kullanilan her tirli cihaz ve sistemlerin piyasa gozetimi ve
denetimine iliskin usul ve esaslar belirlenerek piyasaya arzi, bulunmasi veya
dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili diizenlemelere uygun olarak
Uretildiginin ve hizmete sunuldugunun gozetimi ve denetiminin yapilmasi.

Genel gorislerimizde de bahsedildigi lizere, asagida kalinla alti cizilen

maddelerin eklenmesini talep etmekteyiz.

5. Elektronik haberlesme sektoriinde, sektor etiginin olusturulmasi ve

etik ihlallerinin 6nlenmesi

a. Bayi sorunlarini 6nleme ve temiz satis,

b. isletmecilerin miisteriler tarafindan zarara ugratilmamasi,

c. Kisisel verilerin korunmasi,

d. izinli pazarlama konularda gerekli diizenlemelerin yapilmasi,

6. Rekabet ihlalleri ile diizenleme ve denetleme faaliyetleri ile etkin
miicadele yapilmasi,

7. Alternatif isletmecilere sabit ve mobil hizmetleri sunabilme imkaninin
saglanmasi

6112 sayih Radyo ve Televizyonlarin Kurulus ve Yayin Hizmetleri Hakkinda
Kanun'da yapilan 21 Mart 2018 tarihli degisiklikle birlikte internet




izerinden yayincilik hizmetlerini sunmak isteyen saglayicilarin RTUK'ten
yayin lisansi, bu yayinlari internet Uzerinden iletmek isteyen platform
isletmecilerinin ise yayin iletim yetkisi almasi gerekmektedir. Yayin lisansi
bulunmayan veya lisansi iptal edilmis kisilerin yayin hizmetlerini internet
ortamindan iletmesi halinde s6z konusu yayinlara iliskin olarak igerigin
ctkarilmasi ve/veya erisimin engellenmesine karar verilebilecektir.

Bu kapsamda, 29/A maddesinde, internet ortamindan radyo, televizyon ve
istege bagh vyayin hizmetlerinin sunumuna, bu hizmetlerin iletimine,
internet ortamindan medya hizmet saglayicilara yayin lisansi, platform
isletmecilerine de yayin iletim yetkisi verilmesine, s6z konusu yayinlarin
denetlenmesine ve bu maddenin uygulanmasina iliskin usul ve esaslarin,
Ust Kurul ile Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu tarafindan mistereken
cikarilacak yonetmelikle dizenlenecegi belirtiimektedir.

Bu baglamda, asagida kalinla alti _cizilen maddelerin eklenmesini talep

etmekteyiz.

8. internet Yayincihiginin Diizenlenmesi (internet Tabanli Hizmetler
(ITH/OTT) ve Odemeli Yayincilik Platformu (OYP/Pay TV))

a. Hazine ve Maliye Bakanligi, Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi, Aile,
Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligi, Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile
UAB, BTK, RTUK ve STK’lar ile koordineli bir calisma vyiiriitiilmesi

b. internet yayinciliginin dogru, anlasilir ve net bir taniminin yapilmasi

c. Lisans Siirecleri, Lisans iptali, Yayin ilkeleri ve Denetim Siirecleri, Ticari
Reklamlar ve Haksiz Rekabetin Engellenmesine yonelik siirecler ile ilgili




yapilacak calismalara dair sektér oyuncularinin goriislerine yer verilmesi

Eklenmesini talep ettigimiz bu maddeler ile birlikte, Kalkinma Bakanligi
tarafindan hazirlanan “2015-2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem
Plani”nda da yer alan asagida, kalinla alti cizilen maddelerin eklenmesini

talep etmekteyiz.

9. Veri Merkezlerine iliskin Yasal Diizenlemelerin, Tesviklerin Hayata
Gecirilmesi ve internet Degisim Noktasi Kurulumunun Desteklenmesi

a. Veri Merkezleri ve internet Degisim Noktalarina yoénelik gerekli
mevzuat calismasinin tamamlanmasi

b. Bu alandaki yatirimlarin tesvik edilmesini teminen, vergi indirimi, yer

tahsisi ve enerji destegi gibi tesviklerin verilmesi

10. Diizenleyici Cercevenin G6zden Gecirilmesi

a. AB mevzuatinin gozden gecirilerek eksikliklerin tespit edilmesi

b. Sektore yonelik lilkemizde yasanan gelismelerin tiim paydaslar ile

degerlendirilmesi ve ihtiyaclarin belirlenmesi

c. Sektorde gerceklesen birlesmeler (yatay, dikey, vb.) ve devralmalar

gibi konulara iliskin yeni bir regiilasyon mantigi gelistirmeyi teminen

sektor oyuncularinin da katilimi ile bir calisma grubunun olusturulmasi

d. Bildigimiz pazar taniminin disina cikilip, sektorde son ddnemde

yasanan birlesme ve devralmalara iliskin yeni bir diizenleyici cerceveye
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insa edilmesine yonelik kamuoyu goriislerinin alinmasi

e. Sadece iilkemiz degil diger lilkeler icin de etkin rekabetin tesis
konusunda ornek olabilecek vyeni bir diizenleyici cercevenin hayata

gecirilmesi

f. Yeni cercevenin uygulamaya alinmasindan makul bir siire sonrasinda

etki analizinin yapilmasi ve belirli araliklarla g6zden gecirilmesi.

11. Onciil Diizenleyici Etki Analizinin Benimsenmesi

a. Duizenleyici kararlar 6ncesinde uzun vadeli etki analizi yapilmasi genel
prensip olarak benimsenmesi ve bu konuda gerekli

ctkarilmasi.

mevzuatin

b. Sektor oyuncularinin etki analizlerine katiliminin saglanmasi.

4. STRATEJIK AMAGLAR

4.4 Etkin Rekabetin Saglanmasi ve Tiiketicilerin Korunmasi

Performans Kriterleri

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerine iliskin sektorel verilerin
izlenmesi, abone/hat sayisi ve benzeri istatistiklerin 6lgimlenmesi ve
bunlarin raporlanmasi,

Tuketici hak ve menfaatlerinin korunmasina iliskin

dizenlemelerin/denetimlerin yapilmasi,

Kriterin Olcllebilir olmasi icin Kalkinma Bakanligi tarafindan hazirlanan 2015-
2018 Bilgi Toplumu Stratejisi ve Eylem Planinda oldugu gibi hedeflerin
belirlenerek, bu hedeflere ulasilip ulasilamadig dlctilmelidir.

Etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve gelistirilmesi konusunda en 6nemli
Olglit slphesiz Pazar paylaridir. Bu nedenle, bdyle bir o6lgitiin mutlaka
eklenmesi gerekmektedir.

Genel gorislerimize uygun olarak, asagida kalinla alti ¢izilen maddelerin

eklenmesini talep etmekteyiz.
Performans Kriterleri
arabaglanti

e Elektronik haberlesme sektoriinde erisim ve
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Elektronik ortamda gerceklestirilecek tiliketici islemlerinin sayisinin

artirilmasi,

Hizmet kalitesi seviyesinin izlenmesi ve raporlanmasi,

Elektronik haberlesme sektoriinde piyasa gozetimi ve denetimi

faaliyetlerinin yayginlastiriimasi ve sonugclarinin raporlanmasi,

Elektronik haberlesme sektoriinde oOlgclim yetki belgesine
kuruluslarin denetiminin yapilmasi ve sonuglarinin raporlanmasi,

sahip

Elektronik haberlesme sektoriinde piyasaya arz edilen cihazlarin mevzuat

cercevesinde ongorlen testlerinin yapilmasi ve raporlanmasi.

hizmetlerine iliskin toptan seviyedeki (icretlerin etkin ve

suirdiiriilebilir rekabetin tesisine imkan saglayacak sekilde maliyet
esasli olarak ve her bir toptan licrete yonelik maliyet hesap
metodolojisinin sektor paydaslarina acik hale getirilmesi,

Elektronik haberlesme sektoriinde referans erisim tekliflerinde
hizmetlerin sunumuna iliskin usul ve esaslarda olumlu

gelismelerin saglanmasi neticesinde isletmecilerin s6z konusu

hizmetlere yonelik yazili sikdyet basvurularinin %50 azalmasi,

Elektronik haberlesme sektoriinde altyapiya dayali erisim
hizmetlerinin kullaniminin artmasi ve fiber altyapilarin yayginhk

kazandirilmasi konusunda hedeflere ulasilmasi,

Yeni nesil isletmecilerin pazar paylarinin %40’lara ulagmasi,

Veri Merkezi isletmeciliginin gelismesi saglanmall,

Birden fazla internet Degisim Noktasi kurulmali ve kurulmus
olanlar desteklenmeli,

Yeni diizenleyici cercevenin hayata gecirilmesi,

Onciil diizenleyici etki analizinin hayata gecirilmesi,

internet yayinciliginin diizenlenmesi, yerli ITH isletmecilerinin
lilkemizdeki Pazar paylarinin %40 biiyiimesi,

Sanal Mobil Sebeke isletmeciliginin uygulamaya baslanmasinin
onlindeki engellerin giderilmesi.
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