BiLGi TEKNOLOJILERI VE ILETiSiM KURULU

KARARI
Karar Tarihi : 24.03.2020
Karar No : 2020/DK-YED/086
Gilindem Konusu : SMS Hizmeti Sunumu ile ilgili Diizenlemeler
KARAR . Yetkilendirme Dairesi Bagkanhginin hazirladigi takrir ve

ekleri incelenmistir.

5809 sayili Elektronik Haberlesme Kanunu’'nun 4’Gncli maddesinin (b) ve (h) bentleri, 6'nci
maddesinin birinci fikrasinin (g) ve (s) bentleri, 12'nci maddesinin ikinci fikrasi, 16’nci maddesinin
Uglinct fikrasi, 60'inci maddesinin onbirinci fikrasi, Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin
Yetkilendirme Yonetmeligi'nin 19’'uncu maddesinin birinci fikrasi, Elektronik Haberlesme Sektdriinde
Sebeke ve Bilgi Guvenligi Yonetmeligi’nin 20’nci maddesinin birinci fikrasi, Elektronik Haberlesme
Hizmet, Sebeke ve Altyapilarinin Tanim, Kapsam ve Sireleri Diizenlemesi’'nin 2.4 no’lu Sabit Telefon
Hizmeti bélimi, Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurulu’'nun 2018/DK-YED/63 sayili Karari ve ilgili
mevzuata istinaden;

5.

SMS ve MMS gibi mesaj hizmetlerine iliskin cagrilari baslatan isletmecilerin, cagrilarin
sonlandirilacagi mobil sebeke isletmecileriyle s6z konusu hizmete iliskin dogrudan arabaglanti
yapmakla yukimli olmasi, mobil sebeke isletmecileri ile dogrudan arabaglantisi olan
isletmecilerin, diger isletmecilerin SMS ve MMS gibi ¢agrilarini sonlandiriimak izere mobil sebeke
isletmecilerine teslim etmemesi,

. Yurtdisindaki bir isletmeciden ulkemizdeki mobil sebeke isletmecilerinde sonlandiriimak Uzere

gonderilen SMS ve MMS gibi ¢agrilarinin, sadece mobil sebeke isletmecileriyle s6z konusu
hizmete iliskin dogrudan arabaglantisi bulunan isletmecilerce tasinabilecedi ve s6z konusu
¢agrilarin sonlandiriimak Uzere mobil sebeke isletmecilerine teslim edilebilecedi,

. SMS ve MMS gibi mesaj génderim kullanici arayuzlerine giris ekranlarinda en az 2 faktorlu

dogrulama (2FA 2-Factor Authentication (SMS ve parola) veya MFA-Multi Factor Authentication)
Ozelliginin devreye alinmasi ve mesaj gonderim araylzine girmek isteyen kullanicilara zorunlu
tutulmasi,

. SMS ve MMS gibi mesaj hizmeti sunulan sistemlerde (sunucu, yazilim, network vb.) gerekli her

tarll siber guvenlik tedbirlerinin (periyodik zafiyet taramalari, vb.) alinmasi,

isbu Kurul Kararr'nin 1’inci ve 2'nci maddelerinin 31 Arahik 2020 tarihi itibari ile yirirlige girmesi,

hususlarina karar verilmistir.
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