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BiLGi TEKNOLOJILERI VE iLETiSiM KURUMUNUN DENETIM CALISMALARINA iLiSKiN YONETMELIKTE DEGiSiKLIK YAPILMASINA DAIR
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Taslagin Geneli Uzerindeki Gériis ve Degerlendirme

Taslak Maddesi

Goris ve Degerlendirme

Teklif

Denetlenen tarafin yukiamliiliikleri

MADDE 9 - (1) Denetlenen tarafin denetim ile
ilgili yukimliltkleri sunlardir:

b) Denetim siireci boyunca talep edilen her tirli
bilgi ve belgeyi gizlilik hikimlerini ileri
sirmeksizin yazili ve/veya sozli olarak belirlenen
sure icerisinde dogru/eksiksiz olarak vermek ve
yanlis/yaniltici nitelikte s6zIU veya yazili beyanda
bulunmamak.

c) Yonetim vyerlerini, binalarini, eklentilerini,
cihazlarini, sistemlerini, yaziim ve donanimlarini

denetginin erisimine acgik tutmak, gerektiginde

idari Yaptirmlar Yénetmeligi’'nde bilgi ve belgelerin
suresinde verilmemesi, yanlis bilgi ve/veya belge
verilmesi, eksik bilgi ve/veya belge verilmesi, yaniltici
bilgi ve/veya belge verilmesi ayri ayri dizenlenerek
yaptirima konu edildigi gibi, denetime iliskin ihlaller
icin de ayrica bir yaptirim belirlenmistir. Dolayisiyla,
bu Ydénetmelige konu ve isletmecilerin uymasi
gereken kurallarin ayrica Denetim Calismalarina iliskin
Yonetmelige  eklenmesine  gerek  bulunmadigi
dustindlmektedir.

Ancak bu maddenin Kurum tarafindan mutlak surette
eklenmesi

gerektigi degerlendiriliyorsa,
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sistemlerinin anhk ve/veya cevrimigi
izlenebilmesi icin gerekli altyapiyr saglamak ile
denetim siliresi boyunca denetlenen tarafi
temsile  yetkili ve ilgili kisilerin  hazir

bulundurulmasini saglamak.

yanlis/yaniltici oldugu veya siresinde verilmedigi
degerlendirilen beyan so6zli oldugunda bunun aksini
kanitlayabilmek  isletmeci  agisindan  miimkiin
olmadigindan, madde metninin farkli yerlerinde yer
alan  “s6zIi”  ifadelerinin  madde  metninden
cikartilmasi gerektigi distintilmektedir.

"c" bendindeki degisiklik ile ilgili olarak ise, madde
metnine yapilan ekleme ile, gerekli olmasi halinde
isletmecilerin  mevzuata uygun hareket edip
etmediklerine yonelik Kurum tarafindan isletmeci
sistemleri Uzerinden izleme yapmak suretiyle bir
degerlendirme yapilacagl anlasilmaktadir. Elektronik
haberlesme sektériinde isletmeciler tarafindan bircok
farkh sistem kullanilmakta hatta bu sistemler her
isletmeci bazinda da farkhlasmaktadir. Bu sistemlerin
isleyisi ve sistemler araciligiyla gerceklestirilen is ve
islemlere yonelik degerlendirmelerin, isletmecilerin
ilgili sistem vyetkililerinin katilmi olmaksizin sadece
Kurum tarafindan izlenmek suretiyle gerceklestiriimesi

hatali degerlendirmelere yol acacagi gibi isletmecileri
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surekli Kurum nezdinde savunma yapmak zorunda

birakacaktir. Bu nedenle, degisikligin madde

metninden ¢ikartilmasi gerektigi distinilmektedir.

izleme MADDE 10 - (1) Daire Baskanhgi ve ilgili
birimler gorev alani kapsamindaki faaliyetlerin
mevzuata uygunlugunu izler ve degerlendirir.
Mevzuata uygun hareket edilip edilmediginin
izlenmesi ve degerlendirilmesi amaciyla konuya
iliskin gercek veya tlzel kisilerden bilgi, belge,
aciklama veya gorus alinabilir, gerektiginde Daire
Bagkanliginin  koordinesi ile Kurul Baskani
tarafindan goérevlendirilecek Kurum personeli
vasitasiyla mahallinde de incelemeler yapilabilir.
Bu fikra kapsaminda mahallinde incelemeye tabi
mahallinde

tutulanlarin  yakumlulikleri ile

inceleme ile gorevlendirilen personelin yetki ve

2. Fikranin yandaki sekilde degistiriimesi talep

edilmektedir.

(2) Bu maddenin birinci fikrasi
kapsaminda yurutilen faaliyetlerde

Daire Baskanhginin veya ilgili
birimin tereddiide yer vermeyecek
sekilde mevzuata aykirilik tespit
etmesi ve mevzuat ihlali olabilecek
fiillin niteliginin  inceleme veya
sorusturma surecini gerektirmedigi
kanaatine varmasi, ilgili birimin bu
kanaatinin Daire Baskanliginca da
uygun gorlilmesi halinde ihlal
konusuna iliskin olarak gercek veya

tuzel kisiden yazili savunmasini 15

yakimlilakleri bakimindan bu Yonetmeligin 7 gliinden 30 gine kadar

nci, 8 inci ve 9 uncu madde hikimleri uygulanir. belirlenebilecek siire igerisinde

(2) Bu maddenin birinci fikrasi kapsaminda gdéndermesi istenir. ilgili gercek
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yuritilen faaliyetlerde Daire Bagkanliginin veya
ilgili birimin tereddlide yer vermeyecek sekilde
mevzuata aykirilik tespit etmesi ve mevzuat ihlali
olabilecek fiilin niteliginin inceleme veya
sorusturma surecini gerektirmedigi kanaatine
varmasi, ilgili birimin bu kanaatinin Daire
Baskanlhginca da uygun gorilmesi halinde ihlal
konusuna iliskin olarak gergek veya tiizel kisiden
yazili savunmasini 15 giinden 30 giline kadar
belirlenebilecek silire icerisinde gondermesi
istenir. Stresinde gonderilmeyen yazili savunma
dikkate alinmaz. Varsa vyazii savunmanin
alinmasini muteakip inceleme ve sorusturma
gerekmeksizin  ilgili mevzuatta  Ongorilen
yaptirimlar ve tedbirler uygulanabilir.

(3) Kurum, bu maddenin birinci fikrasi
kapsaminda yurutilen faaliyetlerin herhangi bir
asamasinda re’sen veya kendisine intikal eden

ihbar veya sikayet Uizerine denetim baslatabilir.”

veya tuzel kisinin kabul edilebilir
sebeplerle ek slire istemesi
halinde, bir defaya mahsus olmak
Uzere ek sure verilebilir. Stresinde
gonderilmeyen vyazii  savunma
dikkate alinmaz ve ilgilinin
suclamalari reddettigi varsayilir.
Varsa yazili savunmanin alinmasini
muteakip inceleme ve sorusturma
gerekmeksizin  ilgili mevzuatta
ongorulen yaptirimlar ve tedbirler

uygulanabilir.
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MADDE 13 - (1) Bu Yonetmelik kapsaminda
yazil savunmasi alinan taraf varsa s6zIi savunma
talebini, yazili savunmasinda Kuruma iletir. Bu
talebin, Kurul tarafindan uygun gorilmesi
halinde s6zli savunma imkani verilir.

(2) Mevzuat ihlali tespitlerine iliskin yazili
savunmasl alinan taraf, talebi olup olmadigina
bakilmaksizin, Kurul tarafindan sozli agiklamalari
alinmak tzere davet edilebilir.

(3) Kurum tarafindan kendilerine teblig edilen
tarih ve saatte sozIU aciklamalarini
gerceklestirilecegi yerde hazir bulunmayanlar
sozIU agiklama yapmaktan vazge¢mis sayilirlar ve

bu konuda hak iddiasinda bulunamazlar.”

SozIu dizenlemelerin  daha

actklama ile ilgili

belirginlestirildigi gorilmektedir. Mevcutta,
denetlenen tarafin istegi ve Kurul’un kabuli ile s6zli
actklama vyapilabilirken taslak ile Kurul tarafindan
re’sen sozIli aciklamaya davete de yer verilmektedir.

Burada, savunma hakkinin tam ve etkin bir sekilde

kullanilabilmesi agisindan, gecerli mazereti olan
isletmeciler icin yeni bir tarih belirlenmesinin
maddeye ilave edilmesi gerektigi
degerlendirilmektedir.

Maddenin yandaki sekilde degistirilmesi talep
edilmektedir.

(3) Kurum tarafindan kendilerine
teblig edilen tarih ve saatte sozli

actklamalarini  gerceklestirilecegi

yerde  gecerli  bir  mazereti
olmaksizin hazir bulunmayanlar
sozli actklama yapmaktan

vazgecmis sayilirlar ve bu konuda
hak iddiasinda bulunamazlar. Kurul
kabul

tarafindan gegerli edilen

mazereti bulunan isletmecilere
s6zIli agiklama yapmalari igin yeni

bir tarih bildirilir.”

idari yaptirim ve tedbirlerin uygulanmasi

-(1)

kapsamindaki

MADDE 14 Denetlenen tarafin bu

Yonetmelik yukumlultklerini

yerine getirmemesi veya faaliyetlerinin ilgili

Bu maddeye eklenen (2) nolu fikra, BTK’ya cok genis

bir alanda takdir yetkisi verildigi gorilmektedir.
Yuratulen bir izleme/denetim surecinde “konusu sug

olusturabilecek” hususun tespit edilmesi halinde, her
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mevzuat hiikiimlerine aykiriliginin tespit edilmesi
halinde, ilgili mevzuatta 6ngoriilen yaptirnm ve
tedbirler uygulanir.

(2) Bu Yonetmelik kapsaminda yiritilen izleme
ve denetim slreclerinin herhangi bir asamasinda
milli giivenlik, kamu diizeni, can ve mal emniyeti,
sebeke ve bilgi glvenligi, veri gizliliginin ihlal
edilmesi, rekabetin kisitlanmasi/engellenmesi,
tiketicilerin ~ yanlis/yaniltict  bilgilendirilmesi,
tiketicilere haksiz Ucret yansitilmasi,
yetkilendirme  sartlarina  aykiri  faaliyetler
ylratilmesi gibi olumsuz etkileri olabilecek
durumlarin  tespiti ve bu olumsuzlugun
giderilmesi ivedilik arz eden hallerde veya
konusu suc teskil edebilecek hususlarin tespit
edilmesi halinde kamu hizmetinin gerekleri ve
kamu dlzeninin  korunmasi amaciyla Kurul
tarafindan ihlale konu faaliyet ve bu faaliyet ile
ilgili/iliskili olabilecek diger faaliyetlerin tedbiren

durdurulmasina veya kisitlanmasina  karar

kamu gorevlisinin genel ylkimluligu olarak, bunu
ilgili yasal mercilere iletme yikimlGligli so6z
konusudur. Bu hususun burada yazilmasi, malumun
ilani olarak gereksiz bir tekrar anlamina gelecegi gibi,
son derece genis ve genel gerekcelerle (milli glivenlik,
kamu dizeni, can ve mal emniyeti...gibi) gecikmesinde
sakinca oldugu iddiasiyla Kurul tarafindan ihlale konu
faaliyet ve diger iliskili faaliyetlerin
durdurulmasi/kisitlanabilir hale gelmesi, temel hak ve
Ozgurliklerin ancak kanunla ve belirli kosullarda
sinirlandirilabilecegi genel kuralina acgikca aykirilik
olusturmaktadir. Somut bir hikim olmaksizin, ilgili
isletmecinin hizmet sunmasinin tedbiren
durdurulmasi, vyetkilendirmenin kullanilamaz hale
getirilmesi/iptali ve  dolayisiyla  vatandaslarin
haberlesme hakkindan yoksun birakilmasi anlamina
geleceginden, bu takdiri yetkinin, bir Yonetmelik
maddesi ile, bu sekilde dizenlenmesi yerinde degildir.
Bu degisikligin bir butin olarak ¢ikarilmasi ve

maddenin eski halinin korunmasi talep edilmektedir.
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verilebilir.
(3) Bu maddenin ikinci fikrasinda yer verilen
tedbirlerin uygulanmasina yoénelik ilgili diger

mevzuatta yer alan hiikiimler sakhdir.

Bununla birlikte, 1’inci fikrada; Kurum tarafindan
yapilan degerlendirmeler neticesinde, denetim siireci
sonuclanmadan isletmecilere yaptinm ve tedbirler
uygulanabilecegi anlasiimaktadir. Ancak bu halde,
isletmeciler tarafindan herhangi bir
actklama/savunma yapilmasina imkan taninmaksizin
isletmecilere yaptirm uygulanmasi s6z konusu
olabileceginden hatali degerlendirmeler ya da yanls
anlasiimalar sonucunda verilen kararlar isletmecileri
telafisi imkansiz zararlarla karsi karsiya
birakabilecektir. Bu nedenle s6z konusu yaptirimlarin
ancak denetim sireci sonucunda uygulanabilir oldugu
degerlendirildiginden madde metninin eski haliyle

kalmasi gerektigi degerlendirilmektedir.
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