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Covid-19 salgininin bitlin dinyay etkisi altina aldigi glinden beri saglik, enerji ve egitim gibi hemen
hemen butiin sektérlerin hizli bir devinim sirecine girdigi, 6zellikle de elektronik haberlesme
sektériindeki ¢alismalarin bitiin sektorlerin dinamigini yeniden sekillendirdigi gorilmektedir. Yaklasik bir
yildir devam etmekte olan pandeminin sosyal hayat, ekonomi, is yapis modelleri gibi her alanda
degisiklige gidilmesini zorunlu kildigini sdylemek mimkinddr. Elektronik haberlesme sektoriinin, diger
sektorler icin bir girdi, olmazsa olmaz bir sektér olarak konumlanmasi sebebi ile sektorimiiz pandemi

strecinden en fazla etkilenen sektorlerin basinda gelmektedir.

Tum sektorlerde etkisi agir bir sekilde hissedilen Korona Viris, telekomiinikasyon sektoriinii de derinden
etkilemektedir. Pandemi nedeniyle ortaya ¢ikan ekonomideki daralmalar, sektérde, 6zellikle kurumsal
pazarda, sozlesme iptalleri ve sézlesme bedellerinin 6denmemesi gibi olumsuz durumlara yol agmaktadir.
Bu olumsuz durumlar, basta alternatif isletmeciler olmak lzere sektérde faaliyet gosteren sirketleri ve

¢alisanlari zorlamaktadir.



Buna ragmen, bu sirecte sektorde faaliyet gosteren Telekom sirketleri, diger sektorlerdeki hizmetlerin
aksamamasi icin canla basla calismaktadir. Sirketler ve calisanlari, sokaga ¢ikma yasaginin bulundugu
donemlerde bile kendi sagliklarini hice sayarak fedakarca c¢alismaya devam etmisler ve pandemi

strecinde en 6nemli hizmet kolu olan haberlesme hizmetinin devamini saglamislardir.

Bilindigi Uzere, diizenlenen bir sektdr olarak, elektronik haberlesme sektoriinde faaliyet gosteren
isletmeciler, ilgili mevzuat ve diizenlemeler kapsaminda sayisiz yikimlilGge tabi olarak hizmetlerini
sirdirmektedir. Sektérde faaliyet gosteren isletmeciler, yaklasik 20 yildir, sektoriin serbestlesmesi,
rekabete acilmasi, tiketici haklarinin korunmasi gibi alanlarda belirlenen yikiumliliklere uymak
konusunda gerekli isbirligi ve 6zeni gostermis ve gdstermeye de devam etmektedir. Ancak, yukarida da
bahsedildigi lzere, tiim diinyada oldugu gibi tGlkemizde de hazirliksiz yakalanilan pandemi siireci mali ve
operasyonel anlamda isletmecileri son derece zor sartlar altinda hizmet vermeye zorlamaktadir. Her ne
kadar isletmeciler Gzerlerine diisen sorumluluk ve yikimlilikleri yerine getirmek igin ciddi anlamda ¢aba

sarf etse de zaman zaman Kurumunuz'un destegi ve yol gostericiligine ihtiya¢c duymaktadir.

Bu kapsamda, sektori dizenlemek, rekabete agmak, isletmecilerin ve tiketicilerin menfaatlerini
korumakla gorevlendirilmis bulunan Kurumunuz’un, dlke olarak icinden gectigimiz bu zor dénemde
isletmecileri mali veya operasyonel olarak daha fazla zorluk ile karsi karsiya birakacak diizenlemeler,
cezalar yerine, 6zellikle pandemi déneminde 6nemi daha da ortaya ¢ikan ve ekonominin bel kemigi olan,
elektronik haberlesme sektorini destekleyici, yol gosterici diizenlemeleri hayata gegirmesinin

sektériimiz icin hayati 6neme sahip oldugunu belirtmek ister, geregini arz ederiz.
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