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Konu: 5. Nesil Mobil Telekomiinikasyon Hizmeti (5G) ve Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH)

Bilindigi lizere; 2G ses, 3G veri, 4G LTE video ile ilgiliydi. Ancak 5G, bunlarin hepsinin dahil olmasina ek
olarak yeni nesil kullanici deneyimlerini etkinlestirmek, yeni dagitim modellerini gliclendirmek ve yeni
hizmetler sunmak icin genisletilmis bir kapasite ile tasarlanmistir. Daha giivenli ulasim, daha iyi iletisim,
uzaktan saghk hizmetleri, hassas tarim, dijitallestirilmis lojistik ve daha fazlasini gercege donistiirerek
her endustriyi etkileyecektir. 5G, gecikmeyi 6nemli 6l¢lide azaltacaktir. Bu da internette hemen hemen
her seyi yaparken daha hizli ve daha iyi yanit siiresi anlamina gelmektedir.

5G’nin diger nesillerden tek farki sadece daha yliksek hizlar degildir. 5G’nin en 6nemli avantajlarindan
bir tanesi de, sebeke dilimleme (network slicing) teknolojisidir. Sebeke dilimleme, paylasilan ortak bir
fiziksel altyapinin tzerinde birden ¢ok sanal sebekenin olusturulmasina izin verecektir. 5G sayesinde
SMSH veren isletmeciler, belirli sektorlerdeki musterileri icin sebeke dilimleme yontemiyle “kiiclik
sebekeler” isletebileceklerdir. Boylelikle SMSH veren isletmeciler, kullanim durumlari ve musteri
ihtiyaclarina daha uygun bir hizmet kalitesi sunma yetenegine sahip olacaktir.

Mobil sebeke isletmecilerinin, her bir dikey sektor icin gerekli olan tiim uzmanlasmayi saglamalari pek
mumkiin gorinmemektedir. Bu nedenle, Tiirkiye’nin 5G’den tam olarak faydalanabilmesi ve 5G'nin
Ulkemiz ekonomisine yapacagi katkinin artmasi ancak SMSH veren isletmecilerle miimkin olacaktir. Bu
noktada lilkemiz icin en dnemli adim, birkag yil icerisinde yapilmasi planlanan 5G lisans ihalesinin SMSH
veren isletmeciler icin pazardaki rekabetin tesisine katki saglayacak bir firsata dontstirilmesidir.

Bu dogrultuda, TELKODER tarafindan hazirlanan ve “5G ve SMSH” konulu, 5G Lisans ihalesi
sureclerinde SMSH veren isletmecilerin pazara girisine yonelik 6n kosullarin goézetilmesi ve pazara giris
engellerin kaldirilmasina iliskin dnerilerimizi iceren calisma ekte bilgilerinize sunulmaktadir.
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5. Nesil Mobil Telekomiinikasyon Hizmeti (5G)
ve
Sanal Mobil Sebeke Hizmeti (SMSH)
TELKODER Bilgi Notu
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Elektronik Haberlesme Hizmet, Sebeke ve Altyapilarinin Tanim, Kapsam ve Siireleri
dokiimaninda belirtildigi Gzere?, Glkemizde iki kategoride toplam 56 isletmeci SMSH vermek
icin yetkilendirilmistir2. SMSH yetkilendirilmesinin ilk verildigi tarih olan 2009 yilinin Haziran
ayindan bugline kadar toplam 91 isletmecinin de yetkilendirilmesi iptal edilmistir. Her gecen
glin kuresel pazarda bliyime egilimi gosteren bu hizmet, Glkemizde ilk yetkilendirilmenin
verildigi tarihten bugline gecen 12 yilda hala tam manasiyla mevcut degildir.

Dinya SMSH pazarina bakildigi zaman, Telekom isletmecileri agisindan SMSH’nin ¢ok énemli
bir faaliyet alani oldugu agik¢a ortaya ¢gikmaktadir. SMSH veren isletmecilerin yapisi, Glkeye ve
hedef pazara gore degisiklik gostermektedir. Diinyada yaklasik 1500 SMSH veren isletmeci
bulunmaktadir. Bu rakamin 2025 yilinda 2000’ne ulasmasi beklenmektedir®. SMSH veren
isletmecilerin yaklasik 250 milyon abonesi bulunmaktadir. SMSH veren isletmeciler,
Avrupa'da, ozellikle Almanya ve ingiltere pazarlarinda toplam 100 milyon aboneye
ulagsmislardir. loT (nesnelerin interneti) odakli abonelerin eklenmesiyle bu abone sayisini ¢ok
daha arttiracagi aciktir®. Oniimiizdeki yillarda, kiiresel SMSH’leri pazarinin %7,9’luk bir yillik
bilesik biyliime orani (CAGR)'na sahip olacagi tahmin edilmektedir.

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2025 2028

Diinya 36 39 42 46 51 55 60 66 67 100 123

0 0 0 0 0 0 0 0 0 ? ?

Tablo-1: SMSH Gelirleri (milyar $)°®

Turkiye’nin, SMSH konusunda bir tirlG arzu edildigi gibi bir pazara sahip olamamasinin en
blyuk kaybi ekonomiktir (Tablo-1). Tabi bu durum beraberinde sadece ekonomik kayiplari

! https://www.btk.gov.tr/uploads/pages/yetkilendirme-icin-basvuru-adimlari/tanim-kapsam-sureler.pdf

2 https://yetkilendirme.btk.gov.tr/Yetkilendirme/

3 https://telecom26.ch/telecom26-resources/blog/rise-of-the-super-mvno

* https://stlpartners.com/research/5g-and-mvnos-slicing-up-the-wholesale-market/

® https://www.statista.com/statistics/671623/global-mvno-market-size/

§ http://www.globenewswire.com/news-release/2021/03/16/2193359/0/en/Mobile-Virtual-Network-Operators-MVNO-Market-to-Register-7-9-CAGR-till-2028-Emergence-of-5G-
Technology-to-Stoke-Market-Growth-Fortune-Business-Insights.html
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getirmemekte, ayni zamanda yeni is sahalarinin olusamamasi, hizmet alanlarinin kisitlanmasi,
bu alanda calisan insan sayisinin istihdam edilememesi ve hizmet kalitesinin daha iyi olabilmesi
icin piyasada olusmasi gereken rekabetin gelismemesi sonuclarini dogurmaktadir.

Bilindigi tizere, SMSH veren isletmeciler kabaca 4 kategoride ele alinmaktadir.

e Markal Bayi (Branded Reseller — Thin/Skinny MVNO): Mobil sebeke isletmecisinin
markali Grlinler igin bir satis kanal goren isletmeci.

* Hizmet Saglayici (Service Provider — Light MVNO): Herhangi bir sebeke donanimini
kontrol etmez.

e Gelismis Hizmet Saglayia (Enhanced Service Provider — Medium/Intermediate
MVNO): Mobil sebeke isletmecisini hizmetlerini yeniden satar ve kendine ek hizmet
saglar.

e Tam SMSH (Thick/Full MVNO): En azindan bir mobil anahtarlama merkezi (Mobile
Switching Centre-MSC), bir ev konumu kaydi (Home Location Register-HLR) ve kimlik
dogrulama merkezinden (Authentication Centre-AUC) olusan bir fiziksel ag altyapisini
cahstirir. Ayrica, kendi uluslararasi mobil abone kimligi (International Mobile
Subscriber Identity-IMSI) kodu, kendi mobil sebeke kodu (Mobile Network Code-MNC)
vardir. Son kullanicilara kendi hizmetlerini sunar.

MNO Reseller MVNO (Thin)
-
MNO ] Service Provider MVNO
.
Enhanced Service Provider MVNO (Medium)
I Full MVNO (Thick)

Sekil-1: SMSH Kategorileri’

=

Tabi 5G ile birlikte, diinyada SMSH veren isletmecilerin is modellerinde, sebeke mimarisi ve
getirecegi yeni imkanlar ile birlikte ciddi degisiklikler yasanacaktir. Hatirlanacak ve ¢ok
basitlestirerek 6zetlenecek olunursa; 2G ses, 3G veri, 4G LTE video ile ilgiliydi. Ancak 5G,
bunlarin hepsinin dahil olmasina ek olarak yeni nesil kullanici deneyimlerini etkinlestirmek,
yeni dagitim modellerini gligclendirmek ve yeni hizmetler sunmak igin genisletilmis bir kapasite
ile tasarlanmigtir. Daha glivenli ulasim, daha iyi iletisim, uzaktan saglik hizmetleri, hassas tarim,
dijitallestirilmis lojistik ve daha fazlasini gercege dénustiirerek her endustriyi etkileyecektir®.

" mobiliseglobal - The Rise of the ‘Super’ MVNO?
8 https://zangi.com/news/en/5g-bringing-a-new-generation-of-mobile-virtual-network-operators-mvnos/
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5@, gecikmeyi 6nemli 6l¢lide azaltacaktir. Gecikme siiresi 4G LTE ile 10 ms iken 5G ile 1 ms’lerin
altina dusecektir. Bu da internette hemen hemen her seyi yaparken daha hizli ve daha iyi yanit
siresi anlamina gelmektedir®.

5G’nin diger nesillerden tek farki sadece daha yiiksek hizlar degildir. 5G’nin en 6nemli
avantajlarindan bir tanesi de, sebeke dilimleme (network slicing) teknolojisidir. Sebeke
dilimleme, paylasilan ortak bir fiziksel altyapinin iizerinde birden ¢ok sanal sebekenin
olusturulmasina izin verecektir. 5G sayesinde SM$H veren igletmeciler, belirli sektorlerdeki
misterileri icin sebeke dilimleme yontemiyle “kiiglik sebekeler” isletebileceklerdir.
Boylelikle SMSH veren isletmeciler, kullanim durumlari ve miisteri ihtiyaglarina daha uygun
bir hizmet kalitesi sunma yetenegine sahip olacaktir.
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Sekil-2: SMSH verecek isletmecinin uzmanlhklari!® (her biri birbirinden bagimsiz pazar
modeline sahip)

Bu durum, hem altyapinin hem de kaynaklarin en uygun sekilde kullaniimasini (6nceki nesil
mobil sebekelere kiyasla daha fazla enerji tasarrufu ve maliyet verimliligi) saglayacak. Sebeke
dilimlemeyle, talep gelistikce pazara hizli ve kolay bir sekilde uyarlanabilen, “yeni nesil” bir
SMSH vermek mimkin olacaktir. Bu gelismenin dogal sonucu olarak, mobil sebeke
isletmecilerinin gelirleri artacak ve son kullanicilar igin de daha kaliteli, gesitli hizmetler
sunulabilecektir. Sebeke dilimlemenin bir baska faydasi da, 5G sistemlerini daha hizli sunulma
yetenegidir. Bazi temel kistaslarin (bant genisliginin, cihaz yogunlugu ve cevap sireleri gibi
durumlara gore) uygulamalara o6zel olarak bir sanal sebeke gibi satilabilmesi anlamini
tasimaktadir.

Mobil sebeke isletmecilerinin, her bir dikey sektor icin gerekli olan tiim uzmanlagmayi
saglamalan pek miimkiin goriinmemektedir. Bu nedenle, Tiirkiye’nin 5G’den tam olarak
faydalanabilmesi ve 5G'nin lilkemiz ekonomisine yapacagi katkinin artmasi ancak SMSH
veren isletmecilerle miimkiin olacaktir. Ulkemiz SMSH pazarinin, en kisa siirede diinya
oraninda gelir elde edecek sekilde tesis edilmesi ve gelismesi gerekmektedir. Diinyada bu
oran yaklasik ~%4-5 (diinya SMSH gelirleri'!/diinya telekomiinikasyon hizmetleri gelirleri'?)

? mobiliseglobal - 5G — An Opportunity or Threat for MVNOs?

1% https://www.spglobal.com/marketintelligence/en/news-insights/blog/challenges-opportunities-for-mvnos-in-5g-era
™ https://www.statista.com/statistics/671623/global-mvno-market-size/
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seviyelerindeyken Tiirkiye’de bu oran %0’dir. Bu kabul edilemez bir durumdur. Farkinda
olunamayan durum sudur; SMSH pazarinin olugsmasi ve sonra da biiyiimesi, mobil sebeke
isletmecilerinin gelirlerini de arttiracaktir!®. Diger iilkelerde mobil sebeke isletmecileri,
5G’de SMSH verecek isletmecilerin avantajlarini anlatan, pazar biiyitecek ve gelirleri
arttiracak modeller {izerine ¢alismalar yaparken, iilkemizde var olan gelirler azalacakmis gibi
bir tutum takinilmasini anlamak cidden guigtiir!.

Sonug olarak; iki veya daha fazla mobil sebeke isletmecisinin sebeke yapisi dogru bir hiyerarsik
sekilde ve maliyet etkin bir bicimde diizenlenirse, boyle bir 5G sebekesi “yeni nesil” SM$S
hizmetlerini sunmak ve dijital ekonomide daha 6nce ulasilamayan yepyeni bir gelir akisini
ortaya cikarabilecek potansiyele sahiptir'>. Sektorlere 6zel (tarim, saglk, enerji, oyun,
finans, vb.) kurulacak sanal sebekeler sektoriin ihtiyaglarina uygun uygulamalar satabilecek.
Bu durum, gecmisteki toptan satis anlayisinin ¢cok disinda yeni is firsatlarini doguracaktir!’.

Bununla birlikte, SMSH veren isletmecilerin, diinya 6rneklerinde oldugu gibi, frekans sahibi
olmalarina da imkan verilmelidir. Bir SMSH veren isletmeci olan 1 & 1 Drillisch, Almanya’daki
5G ihalesinde, 2 GHz bandinda 20 MHz'de, 3,6GHz bandinda 50 MHz bant genisligine sahip
olmustur. Boylelikle ilk kez, SMSH veren bir isletmecisi kendi altyapisina sahip olacaktir8,
Ayrica, Hong Kong iletisim Kurumu (CA), 5G hizmetleri i¢in 26 GHz ve 28 GHz bantlarinda
yeni bir Yerel Kablosuz Genisbant Hizmeti (LWBS) lisansi vermektedir. Yerel 5G kapsaminda
24,25 GHz ve 28,35 GHz arasinda 400 MHz'e kadar frekans tahsisi yapilabilecektir. izinler
bes yil uzatma segenekleriyle bes yil siireyle gegerli olacaktir. Buradaki hedef spektrumun,
iiniversite kampiisleri, sanayi siteleri, havaalani ve teknoloji parklan gibi farkh yerlerde
kullanilmak lizere cografi olarak paylasilabilmesidir'®.

Bu bilgiler dogrultusunda, yakin gelecekte lilkemiz i¢in en 6nemli adim; birkag yil icerisinde
yapilmasi planlanan 5G lisans ihalesinin SMSH veren isletmeciler icin pazardaki rekabetin
tesisine katki saglayacak bir firsata donlistiirilmesidir. Gerek diinya mobil pazarinda yasanan
birlesme ve devralma silireclerinde diizenleyici otoritelerin benimsedigi yaklasimlarla, gerek
Ulkemizdeki mevcut diizenlemeler dikkate alinarak; 5G Lisans ihalesi stireclerinde SMSH veren
isletmecilerin pazara girisine yonelik 6n kosullarin gozetilmesi ve pazara giris engellerin
kaldirilmasina iliskin 6nerilerimiz asagida dikkatlerinize sunulmaktadir.

* Toptan iicretler lizerinden ¢ifte “Hazine Payl” 6denmesi sorununun ¢éziimii bir yasa
degisikligi ile saglanmalidir.

* 5@ lisans ihalesi siireci, SMSH veren isletmeciler icin de pazardaki rekabetin tesisine
katki saglayacak bir firsata donistiirilmelidir.

* SMSH isletmecilerine kapasite ayrilmasi 5G lisansinin bir 6n kosulu olmalidir.

3 https://www.mdpi.com/2079-9292/9/6/933 - Game Theoretical Analysis of a Multi-MNO MVNO Business Model in 5G Networks
¥ Kushal Shah - 5G Opportunities for MVNOs - BT

* mobiliseglobal - 5G — An Opportunity or Threat for MVNOs?

%€ https://telecoms.com/opinion/how-5g-will-revolutionise-the-mvno-market/

7 https://tr.linkedin.com/in/ilhan-bagoren-37a88

'8 https://www.capacitymedia.com/articles/3823716/german-telcos-reeling-at-65bn-bill-for-5g-spectrum

' https://www.commsupdate.com/articles/2019/07/08/hong-kong-to-offer-localised-5g-permits/




SMSH isletmecilerini agirlama konusundaki goniilliiliik, 5G lisans sahibi olabilmeyi
kolaylastirmalidir.

Ozellikle belirli sayida “Tam SMSH” modeline karsilik SMSH veren isletmeciyi
agirlama yiikiimliliigii getirilmelidir.

SMSH veren isletmecilerin, diinya 6rneklerinde oldugu gibi, frekans sahibi olmalarina
da imkan verilmelidir.

“Teknoloji bagimsiz” bir yaklasim izlenmeli ve mobil sebeke isletmecilerinin
sunmakta oldugu tiim hizmetler SMSH veren isletmecilere de agilmalidir.

SMSH kapsaminda, her lic mobil sebeke isletmecisi EPG ilan edilmeli, erisim ve
arabaglanti saglama yiikiimliiliigii ile Referans Erisim ve Arabaglanti Teklifi Hazirlama
ve Yayimlama yikiimlulugii getirilmelidir.

SMSH’nin genel gercevesi Referans Arabaglanti/Erisim Sozlesmeleri ile ¢izilmeli,
veri/ses Ucretlerinin standart bir hal almasi saglanmalidir.

Bu referans erisim teklifleri, muglak siire¢ ve keyfi licretlerin belirlendigi teklifler
olmamali, SMSH verecek isletmecilerinin hizmet sunumuna yénelik kolayliklar
icermelidir.

Teminat tutarlari mobil sebeke isletmecilerine birakilabilir. Ancak mobil sebeke
isletmecilerinin, yiliksek teminat isteyerek, gercekten bu isi yapmak isteyen SMSH
isletmecilerinin 6niiniin kapatilmamasi gerekmektedir.

Toptan hizmetin bedelinin belirlenmesine yonelik genel yaklasim, “Tam SM$H”
modelinde “maliyet arti (Cost Plus)”, diger SMSH modellerinde ise “perakende eksi
(Retail Minus)” yonteminin benimsenmesi yoniinde olmahidir (Sekil-3).
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Sekil-3: SMSH is modellerindeki gesitlilik ve toptan hizmetin bedelinin belirlenmesine
yonelik genel yaklasim?®
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Mobil sebeke isletmecinin de referans tarifelerin altinda perakende fiyatlandirma
yapmamasi saglanmahidir.

Mobil Arama Karti icin kullanilabilen erisim numarasi (812 6n kodlu) iizerindeki
sinirlama kaldirilarak cografi, nomadik veya mobil numaralarin kullanilmasi
saglanmalidir.

Sabit Telefon Hizmeti (STH) sunan isletmecilere sabit sebekelere ilaveten mobil
internet baglantisi kullanilarak mobil sebekelerden de ¢agri baslatilmasina imkan
verilmelidir.

iSS’lar mobil altyapili 1oT vb. hizmetleri veremedikleri icin bir¢ok ihaleye dahil
olamiyorlar. Bu nedenle, iSS’lara SMSH yetkilendirmesi almada éncelik ve kolaylk
taninmahdir.
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