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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 08.06.2021 
Karar No : 2021/DK-ETD/151 
 
Gündem Konusu : Mobil Çağrı Sonlandırma Ücretleri 
 
KARAR : Erişim ve Tarifeler Dairesi Başkanlığının hazırladığı 

takrir ve ekleri incelenmiştir. 

 

08.09.2020 tarihli ve 2020/İK-SRD/258 nolu Kurul Kararı ile onaylanarak Mobil Çağrı Sonlandırma 

Pazarında TT Mobil İletişim Hizmetleri A.Ş. (TT Mobil) ile Turkcell İletişim Hizmetleri A.Ş. (Turkcell) 

ve Vodafone Telekomünikasyon A.Ş. (Vodafone) etkin piyasa gücüne sahip işletmeci olarak 

belirlenmiş ve söz konusu işletmecilere tarife kontrolüne tabi olma (maliyet esaslı tarife belirleme) 

yükümlülüğü getirilmiştir. Maliyet esaslı tarife belirleme yükümlülüğü olan işletmecilerin çağrı 

sonlandırma/arabağlantı ücretlerinin yıllar içinde değişen koşullar göz önünde bulundurularak 

güncellenmesine yönelik Kurumumuzca yapılan çalışma neticesinde; 5809 sayılı Elektronik 

Haberleşme Kanunu’nun 4, 6, 13, 14, 16, 19 ve 20’nci maddeleri, Erişim ve Arabağlantı 

Yönetmeliği’nin 5, 7, 11 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diğer mevzuat çerçevesinde; 

 

1. Ek’te yer alan “Mobil Çağrı Sonlandırma Ücretleri”nin; Kurumumuz düzenleme hakkı saklı kalmak 

şartıyla, TT Mobil, Turkcell ve Vodafone Referans Arabağlantı Tekliflerine eklenmek üzere 

onaylanması, 

 

2. İşbu Kurul Kararı’nın; 

a. İlgili işletmecilere tebliğ edilmesi, 

b. Tebliğ tarihinden itibaren 7 (yedi) gün içerisinde ilgili işletmeciler tarafından şirketlerinin internet 

sayfalarında; mezkûr ücretleri içeren “Referans Erişim/Arabağlantı Teklifleri”nin kolay ve sürekli 

erişilebilir bir biçimde yayımlanması, 

c. Kurumumuz internet sayfasında yayımlanması 

 
hususlarına karar verilmiştir. 
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Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumundan: 
 

 

MOBİL ÇAĞRI SONLANDIRMA ÜCRETLERİ 

(Kr/dk) 

 

Yürürlük Tarihi 
TT Mobil 

İletişim Hizmetleri AŞ 
Turkcell 

İletişim Hizmetleri AŞ 
Vodafone 

Telekomünikasyon AŞ 

01.01.2022 2,71 2,39 2,44 

01.01.2023 2,41 2,25 2,28 

01.01.2024 2,10 2,10 2,10 

 Ücretler nettir (vergiler hariçtir). 
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