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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

 
Karar Tarihi : 14.12.2021 
Karar No : 2021/DK-ETD/389 
 
Gündem Konusu : Sabit Şebekede Arabağlantı Ücret Tarifesinin Belirlenmesi 
 
KARAR : Erişim ve Tarifeler Dairesi Başkanlığının hazırladığı 
takrir ve ekleri incelenmiştir. 
 
01.12.2021 tarihli ve 2020/DK-SRD/324 nolu Kurul Kararı ile onaylanan Sabit Şebekede Çağrı 

Sonlandırma Pazarında Türk Telekomünikasyon A.Ş. (Türk Telekom) ile Türksat Uydu Haberleşme 

Kablo TV ve İşletme A.Ş. (Türksat) ve kendi abonesine gelen çağrılara ilişkin sonlandırma hizmetini 

sunan Sabit Telefon Hizmeti (STH) işletmecilerinin etkin piyasa gücüne (EPG) sahip işletmeci olduğu 

değerlendirilmiş ve söz konusu işletmecilere tarife kontrolüne tabi olma (maliyet esaslı tarife belirleme) 

yükümlülüğü getirilmiştir. 27.07.2021 tarihli ve 2021/DK-SRD/205 nolu Kurul Kararı ile onaylanan 

Sabit Şebekede Çağrı Başlatma Pazarında, Türk Telekom’un EPG’ye sahip işletmeci olduğu 

değerlendirilmiş ve Türk Telekom’a tarife kontrolüne tabi olma (maliyet esaslı tarife belirleme) 

yükümlülüğü getirilmiştir. Maliyet esaslı tarife belirleme yükümlülüğü olan işletmecilerin yurt içi sabit 

arabağlantı (çağrı başlatma ve çağrı sonlandırma) ücretlerinin yıllar içinde değişen koşullar göz 

önünde bulundurularak güncellenmesine yönelik Kurumumuzca yapılan çalışma neticesinde; 

 

5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 4, 6, 13, 14, 16, 19 ve 20’nci maddeleri, Erişim ve 

Arabağlantı Yönetmeliği’nin 5, 6, 7, 9, 11 ve 12’nci maddeleri ve ilgili diğer mevzuat çerçevesinde; 

 

1. Ek-1’de yer alan Türk Telekom şebekesi için yurt içi arabağlantı ücretlerinin, Kurumumuz 

düzenleme hakkı saklı kalmak şartıyla; Türk Telekom Referans Arabağlantı Teklifinin “Çağrı 

Sonlandırma Ücretleri” başlıklı 3.1.1. maddesinin “Türk Telekom Özel ve Acil Telekomünikasyon 

Hizmetlerine Erişim Ücretleri” başlıklı 3.1.1.3. maddesinin (a) bendi hariç, alt maddelerindeki ücret 

kalemlerinin, “TDM Çağrı Başlatma Ücretleri" başlıklı 3.1.2. maddesindeki ücret kalemlerinin ve “IP 

Arabağlantı için Çağrı Başlatma Ücreti” başlıklı 3.1.3 maddesindeki ücretin yerine geçecek şekilde 

Türk Telekom Referans Arabağlantı Teklifine eklenmek üzere onaylanması, 

 

2. Ek-2’de yer alan ücretlerin Türksat ve kendi abonesine gelen çağrılara ilişkin sonlandırma hizmetini 

sunan STH işletmecileri için yurt içi çağrı sonlandırma ücreti olarak onaylanması, 

 

3. İşbu Kurul Kararının; 

a. Türk Telekom’a tebliğ edilmesini müteakip yedi gün içinde Türk Telekom’un, internet 

sayfalarında bu ücretleri içeren Referans Erişim/Arabağlantı Tekliflerini kolay ve sürekli 

erişilebilir bir biçimde yayımlanması, 

b. Kurumumuz internet sitesinde yayımlanması 

 
hususlarına karar verilmiştir. 
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Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumundan: 
 

TÜRK TELEKOMÜNİKASYON A.Ş. ŞEBEKESİ İÇİN 

YURTİÇİ ÇAĞRI BAŞLATMA VE ÇAĞRI SONLANDIRMA ÜCRET TARİFESİ 

(Kr/dk) 

 

Yürürlük tarihi Çağrı Başlatma ve Çağrı Sonlandırma Ücreti 

01.01.2022 1,63 

01.01.2023 1,55 

01.01.2024 1,47 
 

 Ücretler nettir (vergiler hariçtir). 

 27.09.2021 tarihli ve 2021/DK-ETD/304 nolu Kurul Kararı ile TDM bağlantılar üzerinden hizmet 
alan işletmecilerin 01.01.2024 tarihine kadar bağlantı değişikliklerini yaparak IP arabağlantıya 
geçiş yapmaları gerektiği dikkate alındığında yukarıda yer verilen ücretler TDM arabağlantı için 
2022 ve 2023 yılları için uygulanır. 
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Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurumundan: 
 

TÜRKSAT UYDU HABERLEŞME KABLO TV VE İŞLETME A.Ş. VE KENDİ ABONESİNE 

GELEN ÇAĞRILARA İLİŞKİN SONLANDIRMA HİZMETİ SUNAN SABİT TELEFON HİZMETİ 

İŞLETMECİLERİ İÇİN YURTİÇİ ÇAĞRI SONLANDIRMA ÜCRET TARİFESİ 

(Kr/dk) 

 

Yürürlük tarihi Çağrı Sonlandırma Ücreti 

01.01.2022 2,80 

01.01.2023 2,20 

01.01.2024 1,47 

 

 Ücretler nettir (vergiler hariçtir). 
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