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TELKODER GORUSLERI
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Taslagin Geneli Uzerindeki Gériis ve Degerlendirme Teklif
Taslak Maddesi Goriis ve Degerlendirme Teklif
3) RAST'In “Ek-3 ISLETMECi VE HIZMET | Yandaki 3.15 ve 3.16 taslak maddeleri | 3) RAST'In “Ek-3 ISLETMECI VE HIiZMET
DEGISIKLIGI” bashikli Ekine asagidaki maddeler | kapsaminda,  basvurularin  reddedilmesi | DEGISIKLIGI”  baslikh  Ekine  asagidaki

eklenmistir.

3.15. Bireysel abonelige iliskin gecis islem
basvurularinin elektronik ortamda yapildigi
durumda Elektronik Haberlesme Sektériinde
Basvuru Sahibinin Kimliginin Dogrulanma Siireci
Hakkinda Yénetmelik uyarinca isbu Ek’in 3.3
maddesi kapsaminda belirtilen belgelere iliskin
Alici ISS tarafindan Madde 8’de yer alan talep
formu icin PAdES-LTV formatindaki belgenin
olusturulmasi ve séz konusu belgenin Alici
Isletmeci  nezdinde olusturulan platforma
elektronik olarak yiiklenmesi yeterli olacaktir.
S6z konusu dokiiman verici isletmeci tarafindan
da kaydedilebilir olacaktir.

S6z konusu basvurularin  Tiirk Telekom
tarafindan degerlendirilmesi sonucunda,
* Kimlik bilgilerinin, kimlik bilgisi ispat

kosullari arasinda abonenin talep formunda
“1slak_imzasi”nin bulunmamasinin yer aldigi
goriulmektedir. Sehven yapildigi dislintlen
hatali  ifadenin  dizeltilmesi  gerektigi
degerlendirilmektedir.

maddeler eklenmistir.

3.15. Bireysel abonelige iliskin gecis islem
basvurularinin elektronik ortamda yapildigi
durumda Elektronik Haberlesme Sektériinde
Basvuru Sahibinin  Kimliginin Dogrulanma
Siireci Hakkinda Yénetmelik uyarinca isbu Ek’in
3.3 maddesi kapsaminda belirtilen belgelere
iliskin Alici ISS tarafindan Madde 8’de yer alan
talep formu icin PAdES-LTV formatindaki
belgenin olusturulmasi ve séz konusu belgenin
Alici isletmeci nezdinde olusturulan platforma
elektronik olarak yliklenmesi yeterli olacaktir.
S6z konusu dokiman verici isletmeci
tarafindan da kaydedilebilir olacaktir.

S6z konusu basvurularin  Tiirk Telekom
tarafindan degerlendirilmesi sonucunda,
* Kimlik bilgilerinin, kimlik bilgisi ispat
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edilemeyecek derecede yanls veya eksik
olmasi (Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari
icin T.C. kimlik numarasi ve yabanci
uyruklu kisiler icin pasaport numarasi),

e “Abonenin Isletmeci Degistirmesi igin
Talep Formu”nun eksik doldurulmus
olmasi ve/veya abonenin islak imzasinin
ve tarih bilgisinin bulunmamasi

e “Abonenin Isletmeci Degistirmesi igin
Talep Formu”nun PAdES-LTV formatina
uygun olmamasi

durumlarinda, YAPA Tam Erisim’e gecis talebi
Tirk Telekom tarafindan 48 (kirksekiz) saatlik
stire icerisinde gerekgeleri bildirilerek
reddedilecektir.

Tirk Telekom'a talebin ulasmasi  akabinde
asgari iki (2) is gini igerisinde islemin
onaylanmasindan once Tiirk Telekom
tarafindan, YAPA Tam Erisim’e gecis slireci
sonunda tliketicinin hizmet alacadi isletmecinin
degisecegi, Tiirk Telekom ile kurulu bulunan
abonelik s6zlesmesinin sonlanacagi
ve sézlesmenin feshinden dolayr yansiyacak
yaklasik cayma bedelini igerecek sekilde kisa
mesaj veya elektronik posta ile aboneye
bilgilendirme yapilacaktir.

3.16. Bireysel abonelige iliskin gecis islem

edilemeyecek derecede yanlis veya
eksik olmasi  (Tiirkive Cumhuriyeti
vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi
ve yabanci uyruklu kisiler icin pasaport
numarasi),

e “Abonenin Isletmeci Dedistirmesi igin
Talep Formu”nun eksik doldurulmus
olmasi  ve/veya  abonenin——islak
mzasn——ve——tarih bilgisinin
bulunmamasi

e “Abonenin Isletmeci Dedistirmesi igin
Talep Formu”nun PAdES-LTV formatina
uygun olmamasi

durumlarinda, YAPA Tam Erisim’e gegis talebi
Tirk Telekom tarafindan 48 (kirksekiz) saatlik
sire  igcerisinde  gerekgeleri  bildirilerek
reddedilecektir.

Tirk Telekom'a talebin ulasmasi akabinde
asgari iki (2) is gind igerisinde islemin
onaylanmasindan  énce Tirk  Telekom
tarafindan, YAPA Tam Erisim’e gecis siireci
sonunda tiiketicinin hizmet alacadi isletmecinin
degisecegi, Tiirk Telekom ile kurulu bulunan
abonelik s6zlesmesinin sonlanacagi
ve s6zlesmenin feshinden dolayi yansiyacak
yaklasik cayma bedelini icerecek sekilde kisa
mesaj veya elektronik posta ile aboneye
bilgilendirme yapilacaktir.
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basvurularinin  elektronik ortamda yapildigi
durumda isbu Ek’in 3.6 maddesi kapsaminda
belirtilen belgelere iliskin Verici Isletmeci veya
Yapa Tam Erisim hizmetleri icin Verici isletmeci
tarafindan pasif abonelik siirecinde yapilan
kontrollerde Alici iSS tarafindan Madde 8’de yer
alan talep formu igin olusturulan PAdES-LTV
formatindaki belge dikkate alinacaktir.

S6z konusu basvurularin  Verici Isletmeci
tarafindan degerlendirilmesi sonucunda,

* Kimlik bilgilerinin, kimlik bilgisi ispat
edilemeyecek derecede yanls veya eksik
olmasi (Tiirkiye Cumhuriyeti vatandaslari
icin T.C. kimlik numarasi ve yabanci
uyruklu kisiler icin pasaport numarasi),

e “Abonenin lsletmeci Dedistirmesi icin
Talep Formu”nun eksik doldurulmus
olmasi ve/veya abonenin islak imzasinin
ve tarih bilgisinin bulunmamasi

e “Abonenin Isletmeci Degistirmesi igin
Talep Formu”nun PAdES-LTV formatina
uygun olmamasi

durumlarinda, gegis talebi Verici isletmeci
tarafindan 48 (kirksekiz) saatlik siire igerisinde
gerekgeleri bildirilerek reddedilecektir.

Verici Isletmeciye degisiklik talebinin ulasmasi

3.16. Bireysel abonelige iliskin gegis islem
basvurularinin elektronik ortamda yapildigi
durumda isbu EK’in 3.6 maddesi kapsaminda
belirtilen belgelere iliskin Verici Isletmeci veya
Yapa Tam Erisim hizmetleri icin Verici Isletmeci
tarafindan pasif abonelik stirecinde yapilan
kontrollerde Alici iSS tarafindan Madde 8’de
yer alan talep formu icin olusturulan PAdJES-
LTV formatindaki belge dikkate alinacaktir.

S6z konusu basvurularin  Verici isletmeci
tarafindan degerlendirilmesi sonucunda,

* Kimlik bilgilerinin, kimlik bilgisi ispat
edilemeyecek derecede yanlis veya
eksik olmasi  (Tiirkiye Cumhuriyeti
vatandaslari icin T.C. kimlik numarasi
ve yabanci uyruklu kisiler icin pasaport
numarasi),

e “Abonenin Isletmeci Dedistirmesi icin
Talep Formu”nun eksik doldurulmus
olmasi  ve/veya  abonenin——islak
mzasn——ve——tarih bilgisinin
bulunmamasi

e “Abonenin lsletmeci Dedistirmesi igin
Talep Formu”nun PAdES-LTV formatina
uygun olmamasi

durumlarinda, gecgis talebi Verici isletmeci
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akabinde asgari 2 (iki) giinliik siire igerisinde
islemin onaylanmasindan énce Verici Isletmeci
tarafindan, isletmeci degisikligi siireci sonunda
tiiketicinin ~ hizmet  alacagi  isletmecinin
dedisecedi, Verici isletmeci ile kurulu bulunan
abonelik  sézlesmesinin ~ sonlanacagi  ve
sézlesmenin  feshinden  dolayr  yansiyacak
yaklasik cayma bedelini igerecek sekilde kisa
mesaj veya elektronik posta ile aboneye
bilgilendirme yapilacaktir.

tarafindan 48 (kirksekiz) saatlik siire icerisinde
gerekgeleri bildirilerek reddedilecektir.

Verici Isletmeciye degisiklik talebinin ulasmasi
akabinde asgari 2 (iki) giinliik siire icerisinde
islemin onaylanmasindan énce Verici isletmeci
tarafindan, isletmeci degisikligi siireci sonunda
tiiketicinin ~ hizmet  alacagi  isletmecinin
degisecedi, Verici Isletmeci ile kurulu bulunan
abonelik  sézlesmesinin  sonlanacagi  ve
so6zlesmenin  feshinden dolayr yansiyacak
yaklasik cayma bedelini icerecek sekilde kisa
mesaj veya elektronik posta ile aboneye
bilgilendirme yapilacaktir.
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