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Cahisma

Hesap Ayrimi ve Maliyet Muhasebesi Yikiimliiliigi Bulunan
Isletmecilerin  Agirhkli  Ortalama Sermaye Maliyeti (AOSM)

Oranlarinin Belirlenmesi.

Aciklama

llgili pazarlarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak belirlenen
ve hesap ayrimi ve maliyet muhasebesi ylikimliligii getirilen
isletmecilerin her yil diizenli olarak Kurumumuza sunmakla yiikiimlii
olduklar1  hesap ayrimi raporlarinda sermaye maliyetinin
hesaplanmasinda kullanilan AOSM oraninin belirlenmesine iliskin her
bir degiskene yonelik bilgi ve belgelerin, ilgili mevzuat geregince, s6z
konusu yiikiimlii igletmeciler tarafindan her yil Subat ay1 sonuna kadar
Kurumumuza sunulmasi gerekmektedir. Takip eden ii¢ ay igerisinde
Kurum AOSM oranlarim belirleyerek ilgili isletmecilere bildirmekte
veya gerek goriilmesi durumunda usul ve esaslara uygun bir sekilde s6z

konusu oranin belirlenmesini yiikiimlii isletmecilere birakabilmektedir.

Somut Ciktisi

Yikiimli isletmecilere yonelik AOSM oranlariin belirlenmesine

iliskin Kurul Karari.

Tamamlama Tarihi

Mayis 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Toptan genigbant erisim pazarlarindaki diizenlemelerle rekabetin

artirilmasi (4.1.3),

Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye,
rekabeti  engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin

giderilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi (4.5.1),

Rekabet karsitt davraniglarin 6nlenmesi amaciyla ilgili pazar analizleri
neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yonelik getirilecek
yiiktimliliiklerin belirlenmesi, getirilen yiikiimliiliiklere uyumun takibi
ve gerektiginde yaptirimlarin uygulanmasi (4.5.2),

Elektronik haberlesme sektoriinde alternatif yollarla perakende hizmet

sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin

bigimde sunulmasinin temin edilmesi (4.5.4).
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Cahisma

Referans Erisim  Tekliflerine Iliskin  Isletmeci  Taleplerinin

Degerlendirilmesi ve Gerekli Gilincellemelerin Yapilmasi.

Aciklama

Ilgili piyasalarda etkin piyasa giiciine sahip isletmeci olarak belitrlenen
isletmeciler, s6z konusu hizmetlerin sunumuna iligkin usul, esas ve
icretleri ihtiva eden referans teklifler hazirlama ve yayimlama
yikiimliiliigline tabi kilinabilmektedir. BTK onayina tabi olan s6z
konusu referans tekliflerdeki hiikiimlerde ilgili mevzuat kapsaminda
degisiklikler yapilmasi gerekebilmektedir. Bu c¢aligmalar kapsaminda
ilgili mevzuat, isletmecilerin talepleri/teklifleri veya BTK tarafindan
gerekli goriilen hususlara yonelik referans tekliflerde gerekli

giincellemelerin yapilmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Ilgili referans erisim tekliflerinin giincellenmesine iliskin alinacak

Kurul Kararlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Toptan genigbant erisim pazarlarindaki diizenlemelerle rekabetin

artirilmasi (4.1.3),

Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye,
rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin

giderilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi (4.5.1),

Rekabet karsiti davraniglarin 6nlenmesi amaciyla ilgili pazar analizleri
neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yonelik getirilecek
yiikiimliiliiklerin belirlenmesi, getirilen yiikiimliiliiklere uyumun takibi

ve gerektiginde yaptirimlarin uygulanmasi (4.5.2),

Elektronik haberlesme sektoriinde alternatif yollarla perakende hizmet
sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin

bigimde sunulmasinin temin edilmesi (4.5.4).
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Calisma

IPv6’ya iligskin ¢aligmalar yapilmasi

Aciklama

Yeni nesil internet protokolii olarak da adlandirilan IP siirim 6
(IPv6)’nin iilkemizde yaygin bir bi¢cimde kullanilabilmesi ig¢in
farkindalik gelistirme c¢alismalarinin yapilmast ve ilgili internet
paydaslarinin  gerekli  hazirliklart  sistematik  bir  bigimde
gerceklestirmesi gerekmektedir. Ulkemizin IP ihtiyacini biiyiik
Olcide arttiracak olan 5. Nesil Mobil Haberlesme (5G)
teknolojilerinin kullanilmaya baslanmasi, IoT teknolojisinin hizla
geligmesi, internet tabanli servislerin mobil cihazlarin kullanimiyla
aynt Olclide yayginlasmasi ile birlikte IPv4 yerine IPv6’nin
kullanilmasinin 6nemi giin yliziine ¢ikmaktadir. Bu cercevede tiim
paydaslarin zamanh bir bicimde gerekli hazirliklar1 tamamlamasina
yonelik caligsmalar yapilmasi ve IPv6 gecis stratejisinin belirlenmesi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

IPv6’ya geciste internet paydaslarina yol gosterici c¢aligmalar

yapilmast

Tamamlama Tarihi

Surekli

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Ulkemizdeki IPv6 kullaniminin yayginlastiriimasmin desteklenmesi

(4.3.1).
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Calisma

Ulusal Siber Giivenligin Saglanmasina iliskin Calismalar

Aciklama

Ulusal siber giivenligin saglanmasina iliskin olarak Kurumumuza
verilen yeni gorevler de dikkate alinarak, siber olaylarin gergeklesme
ihtimalini ve muhtemel etkilerini azaltmak ve {ilkemizdeki kritik
altyapilarin  hizmet stirekliligini ve veri gilivenligini saglamak

amaciyla;

1. Kapasite insas1 (siber giivenlik alaninda nitelikli personel
yetistirilmesi, egitim faaliyetleri),

2. Teknolojik tedbirlerin alinmasi (erken tespit, alarm {iretme,
onlem alma vb teknik ¢oziimlerin temini),

3. Etkin isbirliklerinin gelistirilmesi ve etkin koordinasyonun
saglanmasi,

4. Kritik altyapt ve verilerin korunmasi (kritik altyapilara ait

varliklarin tespitinin genisletilmesi, diizenleme, denetleme vb)

hususlarinda cesitli faaliyetler yiiriitiilecektir.

Somut Ciktisi

Ulusal siber giivenligin saglanmasina yonelik operasyonel
faaliyetlerin siirdiiriilmesi, ulusal/uluslararas: tatbikatlara katilim,
SOME’ler ile calistaylar yapilmasi, kritik altyapilara ait varliklarin
tespitinin genisletilmesi ve takibi, teknolojik tedbirlere iliskin

yazilimlarin gelistirilmesi/temin edilmesi

Tamamlama Tarihi

Stirekli

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Siber Giivenligin Artirilmas: ve Elektronik Ortamda Kullanici

Giiveninin Olusturulmasi (4.4)
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Calisma

Elektronik Imzaya iliskin Calismalar Yapilmas1

Aciklama

6.01.2005 tarihli ve 25692 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Elektronik imza Ile ilgili Siireclere Ve Teknik Kriterlere Iliskin Teblig
ile atif yapilan algoritma ve parametrelerin kullanim siirelerine iliskin

gerekli giincelleme caligmalarinin yapilmasi planlanmaktadir.

Teknolojik gelismeler dogrultusunda iilkemizde de diizenlenmesine
ihtiya¢ duyulan “elektronik miihiir” ve “Internet Sitesi Kimlik
dogrulama”  sertifikalarinin ~ diizenlenmesine iliskin ~ Avrupa
Parlamentosu tarafindan 23/07/2014 tarihinde kabul edilen
“Elektronik Kimlik Belirleme ve Elektronik Ortamda Gergeklestirilen
Islemlerde Kullanilan Giiven Hizmetlerine iliskin Diizenleme (eIDAS
Tiiziigii) ile uyumlu bir sekilde ilgili ikincil diizenlemelerin
hazirlanmasima iliskin  devam eden c¢alismalarin tamamlanmasi

hedeflenmektedir.

Elektronik imzaya iligkin olusabilecek ihtiyaglarin karsilanabilmesi
amactyla caligmalar ve ihtiya¢ duyulmasi halinde ilgili mevzuatta

degisiklikler yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

e-Doniislim siirecinin hukuki altyapisinin 6nemli bir kismin1 olusturan
elektronik imzanin yani sira elektronik miihiir ve internet sitesi kimlik
dogrulama sertifikalarinin da hukuki altyapisinin  hazirlanarak
elektronik sertifika hizmet saglayicilarinin hizmet segeneklerinin
genisletilmesiyle gliven hizmetleri sektoriiniin gelistirilmesi ve giiven
hizmetlerinin uluslararas1 standartlara uygun olarak sunulmasinin

saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik imzanin yayginlastirilmasi ve elektronik miihiir ve internet
sayfas1 kimlik dogrulama gibi elektronik sertifikalara dayali
hizmetlere iliskin hukuki altyap1 olusturulmasi (4.4.7.a).
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Calisma

Kayitli Elektronik Postaya Iliskin Calismalar Yapilmasi

Aciklama

Kayithi elektronik posta bagvurusunun elektronik ortamda yapilmasi
haline bagvuru sahibinin kimliginin 26/06/2021 tarihli ve 31523 sayil
Resmi Gazete’de yayimlanan “Elektronik Haberlesme Sektoriinde
Bagvuru Sahibinin Kimliginin Dogrulanma Siireci Hakkinda
Yonetmelik” e gore dogrulanabilmesi ve ilgili islem belgelerinin
elektronik ortamda olusturulabilmesi i¢in kayith elektronik postaya

iliskin mevzuatta degisiklik yapilmasi planlanmaktadir.

KEP Rehberinin merkezi yapiya gegirilmesine iliskin 16.05.2012
tarihli ve 282943 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Kayith
Elektronik Posta Rehberi Ve Kayitli Elektronik Posta Hesabi
Adreslerine Iliskin Teblig’de yapilan degisiklik kapsaminda KEP
Rehberinin merkezi yapiya gegirilmesi i¢in altyapi ¢aligmalarinin
yapilmasinin akabinde merkezi yapinin kullanimi hakkinda usul ve
esaslarin belirlemek amaciyla 09.09.2014 tarih ve 2014/DK-BTD/447
sayili Kurul Karar1 ile yayimlanan Kayith Elektronik Posta Hizmet
Saglayicilarinin Birlikte Calisabilirligine Iliskin Usul ve Esaslar’da
degisiklik yapilmasi planlanmaktadir.

Kayitli elektronik posta sisteminin kullaniminda uygulamalarda
aksakliklar yasanmas1 halinde bu aksakliklarin giderilmesi amaciyla
caligmalar yapilmast ve ihtiyag duyulmas: halinde ilgili mevzuatta

degisiklikler yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

E-doniislim siirecini desteklemesi ongoriilen Kayithi Elektronik Posta
sektorlinlin gelistirilmesi ve Kayitli Elektronik Posta hizmetlerinin
giivenli bir sekilde ve wuluslararasi standartlara uygun olarak

sunulmasinin saglanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kayitli Elektronik Posta Sisteminin yayginlastirilmasi (4.4.7.b).
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Cahisma

Kurumun Denetimine Tabi Gergek ve Tiizel Kisiler ile

Yetkilendirilmis Isletmecilerin Denetimi.

Aciklama

BTK’nin kanunlarla verilen gorevleri yerine getirmesi ve yetkileri
kullanmasimin en ©Onemli araglarim1 BTK’nin diizenleme ve
denetleme faaliyetleri teskil etmektedir. Bu kapsamda, gerek 5809
sayilt Elektronik Haberlesme Kanunu’nun 59’uncu maddesinin
birinci fikras1 gerekse ilgili diger mevzuat hiikiimleri ile BTK’ya
verilen denetim yetkisi cer¢evesinde, BTK’nin denetimine tabi
gercek ve tlizel kisilerin mevzuata aykiri davraniglarinin tespiti ve

idari yaptirimlarin uygulanmasi1 amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Kurumun denetimine tabi gergek ve tiizel kisilerin mevzuata aykiri

davraniglarinin tespiti ve idari yaptirimlarin uygulanmast.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektdrel Gelisimin ve Yatirimlarm Tesvik Edilmesi Ile Etkin ve

Stirdiiriilebilir Rekabet Ortaminin Saglanmasi (4.5),

Tiiketici hak ve menfaatlerinin korunmasi ve gozetilmesi (4.6).
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Calisma Pazar Analizi Yonetmeliginin Gézden Gegirilmesi

Aciklama Bu ¢alisma kapsaminda, Pazar Analizi Yonetmeligi’nin ilgili AB
miktesebati c¢ercevesinde goézden gecirilerek ihtiyag duyulmasi
halinde gerekli degisikliklerin yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi AB miiktesebatina uyum saglanmasini teminen, 27.11.2012 tarihli ve

28480 sayili Resmi Gazete ile yiriirlige giren Pazar Analizi
Yonetmeligi’nin gozden gecirilerek gerekli degisiklerin yapilmasi,

Kurul’a arz1 ve Resmi Gazete’de yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

AB tek pazarina uyum, iiyelige gecis siirecinde ve iiyelik sonrasinda
uluslararas1 diizeyde rekabet baskisina dayanma kapasitesine sahip,

gliclii ve rekabetci bir sektoriin olusturulmasi (4.5.).

8138




Cahisma

Pazar Analizlerinin Gergeklestirilmesi

Aciklama

Elektronik haberlesme sektoriinde etkin rekabet ortaminin
saglanmasi i¢in pazar analizleri yapilarak diizenleme gereksinimine
bagl olarak ilgili pazar(lar)in rekabet seviyesinin analiz edilmesi,
etkin piyasa giiciine (EPG’ye) sahip isletmecilerin ve bu
isletmecilerin  tabi  olacagi  yiikiimliiliikklerin  belirlenmesi

amaglanmaktadir.

“Toptan ve Perakende Kiralik Devre Pazarlari™na iliskin pazar
analizlerinin 2022 yil1 igerisinde tamamlanmasi planlanmaktadir. S6z
konusu pazar analizi ile ilgili pazarlarda EPG’ye sahip olan
isletmeciye getirilen yiikiimliilikler gozden gecirilecek, olast yeni
yiikimliiliikler degerlendirilecek ve sektorde rekabetin saglanmasina

yonelik analizler gerceklestirilecektir.

Somut Ciktisi

Kamuoyu goriislerinin yansitildigi ve nihai olarak etkin piyasa
giicline sahip isletmecilerin ve bu isletmecilere getirilen

yiikiimliiliiklerin belirlendigi pazar analizi dokiimanlari.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta sektorlerinde; rekabeti tesis etmeye,
rekabeti engelleyici, bozucu veya kisitlayict uygulamalarin

giderilmesine yonelik diizenlemelerin yapilmasi (4.5.1),

Rekabet karsiti davranislarin  Onlenmesi amaciyla ilgili pazar
analizleri neticesinde EPG’ye sahip isletmecilere yonelik getirilecek
yiikiimliiliiklerin belirlenmesi, getirilen yiikiimliiliiklere uyumun

takibi ve gerektiginde yaptirimlarin uygulanmasi (4.5.2).
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Calisma ‘Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami Ucret Tarifesi’
Cizelgesinin Giincellenmesi

Aciklama Yapilacak bu c¢alisma ile mobil isletmecilerin son kullanicilara
uygulayacaklar tarifelerin mevcut kosullar ve rekabet seviyesi goz
oniinde bulundurularak giincellenmesi saglanmis olacaktir.

Somut Ciktisi Azami alt1 ay1 gegmeyen uygun araliklarla mobil isletmecilerin son

kullanicilarina uygulayacaklari tarifelerde uyacaklari azami tarifelerin

belirlenmesini i¢ceren Kurul Kararlart alinmasi.

Tamamlama Tarihi

Nisan 2022, Ekim 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme sektoriinde alternatif yollarla perakende hizmet
sunumuna olanak saglayacak sekilde ilgili toptan hizmetlerin etkin

bigimde sunulmasinin temin edilmesi (4.5.4).

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinde tiiketici/kullanici faydasi

ve refahinin artirilmasi (4.6.1).
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Cahisma

Posta Mevzuatinin Gézden Gegirilmesi ve AB Mevzuatina Uyumlu

Hale Getirilmesi Adina Caligmalar Yapilmasi

Aciklama Hizla degisen posta sektorii ve tiiketici ihtiyaglarinin géz Oniinde
bulundurulmasi ve Avrupa Birligi 6rneklerinden faydalanilmasi adina
Ulusal mevzuata katki saglayabilecek diizenlemeler i¢in ¢aligmalar
yapilmasi gerektigi degerlendirilmektedir.

Somut Ciktis1 TAIEX Basgvurusu

Tamamlama Tarihi Aralik 2022

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta sektoriinde yenilik¢i uygulamalarin

tesviki (4.5.5),

Posta hizmetleriyle ilgili hizmet kalitesinin mevcut diizenlemeler

cergevesinde artirilmasi (4.6.5).
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Cahisma

21.04.2011 Tarih ve 27912 Sayili Resmi Gazete’de Yayimlanan
Elektronik ~ Haberlesme  Cihazlar Giivenlik  Sertifikasi

Y 6netmeliginin Giincellenmesi.

Aciklama

5G ile birlikte Small Cell kurulumlarimin yaygilasmasi ve
gelismesinin ~ Onlindeki  engellerin  kaldirilmast  ve  Giivenlik
sertifikasi siireglerinin kisaltilmasi igin 21.04.2011 tarih ve 27912
saylli Resmi Gazete® de yaymmlanan “Elektronik Haberlesme
Cihazlarn Giivenlik Sertifikas1 Yonetmeligi’nde bazi degisiklikler

yapilmasi.

Somut Ciktisi

Gtivenlik sertifikasi diizenleme siireclerinin sadelestirilmesi, 6l¢iim

stireclerinin kisaltilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketiciler ile kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi (4.6).
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Cahisma

Yeni Milli Monitor Sistemi (MMS) Tedariki.

Aciklama

Mevcut MMS altyapisinda yer alan sabit ve mobil istasyonlardaki
test ve 6l¢iim cihazlarinin teknik ve ekonomik dmiirlerini doldurmus
olmas1 nedeniyle, yeni sabit, mobil ve taginabilir monitor istasyonlari
ile arag, donanim ve yazilimlarimin yerli ve milli olarak tedarik

edilmesi.

Somut Ciktisi

Spektrum izleme ve denetleme faaliyetlerinin etkin bir sekilde
yapilabilmesi ve yeni nesil teknolojilere uyum amaciyla yeni monitor
istasyonlar1 ile arag, donanim ve yazilimlarin tedarik edilmesi.
Ulusal ve uluslararast enterferanslarin  ¢oziimii, frekans
spektrumunun kontrol altinda tutulmasinin otomasyonu ve
iilkemizdeki mobil kapsama analizi calismalarinin entegrasyonu.
Yerli ve milli imkanlarla gelistirilen bir sistemin iilkemize

kazandirilmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tuketiciler ile Kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi

(4.6).
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Cahisma

Elektromanyetik Alan Olg¢iim Sertifikas1 Kursu Diizenlenmesi.

Aciklama

BTK tarafindan giivenlik sertifikasi verilen elektronik haberlesme
cihazlarinin (GSM baz istasyonlari, 3G ve 4G mobil haberlesme
sebekeleri ve radyo / TV vericileri de dahil) dlgiimleri Olgiim Yetki
Belgesine sahip kurum/kuruluslar tarafindan yiiriitiilmektedir. Ilgili
mevzuata gore Ol¢glim yapacak personel, bu konuda yapilacak bir
kurs programina katilim saglamak ve kurs sonunda yapilacak

sinavda basarili olmak zorundadir.

Somut Ciktisi

Kurs programinda basarili olanlara Olgiim Sertifikas1 verilmesi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Iliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketiciler ile Kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi (4.6).
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Calisma 06.12.2016 Tarihli ve 29910 Sayili Resmi Gazetede Yayimlanan
Hiicresel Sistem Anten Tesisleri ile Telsiz Erisim Sebekelerinin
Paylasimina Iliskin Usul Ve Esaslar Hakkinda Y®netmelikte
Degisiklik Yapilmasi

Aciklama Yonetmeligin uygulanmasi asamasinda ortaya ¢ikan aksakliklarin

giderilmesi amaciyla yonetmelik giincellemesi yapilacaktir.

Somut Ciktisi Yonetmelik degisikligi

Tamamlama Tarihi Aralik 2022

Iliskili Oldugu Tiiketiciler ile kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi (4.6).

Stratejik Plan Hedefi
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Cahisma

SPEKT (Spektrum Takip Web Uygulamast)

Aciklama

Isletmecilerin Giivenlik Sertifikasi i¢in yeni basvuru/revizyon/iptal
islemleri ve belgelendirme siireglerinin Kurum Web uygulamasi olan

SPEKT iizerinden yapilmasi,

Olgiim Yetki Belgeli kuruluslarn basvuru/iptal islemleri ve
belgelendirme siireglerinin Kurum Web uygulamasi olan SPEKT

iizerinden yapilmasi ve

Olgiim Takip Sistemi’nin Kurum Web uygulamasi olan SPEKT

ilizerine taginmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

e-Devlet lizerinden gilivenli baglant1 ile evraksiz islem yapilmasi

saglanarak bagvuru siire¢lerinin kisaltilmasi ve kolaylastirilmasi,

Giivenlik Sertifikas1 Modiilii, Olgiim yetki Belgeli Kuruluslar

Modiilii ve Olgiim Takip Sisteminin tek bir platformda toplanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Tiiketiciler ile kullanicilarin Hak ve Menfaatlerinin Korunmasi (4.6).

163 8




Cahisma

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi YoOnetmeligi ve
Internet Servis Saglayiciigi Hizmeti Sunan isletmecilere iliskin

Hizmet Kalitesi Tebligi degisikligi

Aciklama

Internet servis saglayicilart mevcut durumda mevzuatta belirtilen
hizmet kalitesi 6l¢limlerini yapmakta ve hazirladiklari raporlari tiger
aylik periyotlarla Kuruma gondermektedirler. Yonetmelik ve Teblig
degisikligi ile mevzuata yeni 6l¢tim parametreleri ve hedef degerler
ilave edilmesi, isletmecilerin mevcut durumunu daha iyi yansitan
hizmet  kalitesi  Ol¢limlerinin  yapilmasinin  saglanmasi

amaclanmaktadir.

Somut Ciktisi

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi YOnetmeligi ve
Internet Servis Saglayiciligi Hizmeti Sunan isletmecilere iliskin

Hizmet Kalitesi Tebligi degisikligi yapilmasi

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinde tiiketici/kullanict

faydasi ve refahinin artirilmasi (4.6.1).
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Calisma Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi Tadilatinin Uygulamast
Aciklama Ulkemizdeki tiiketicilerin son yillarda oldukca yogunlasan
e Diisiik kalitede internet hizi almasi nedeniyle hizmeti iptal
etmeyi istemesi durumunda karsilastig1 yiiksek cayma bedelleri
e Farkinda olmadan ya da aldatilarak (wangiri) yapilan paket dis1
aramalar ile karsilagilan yliksek faturalar
e Baglanti, aktivasyon, kurulum vb. mali yiikiimliiliik doguran
hiikiimlerin s6zlesmenin icerisine dikkat ¢ekmeyecek sekilde
serpistirilmis olmast
e (Cagn merkezlerinden yapilan aramalar ile ¢ocuklardan alinan
mali ylikiimliiliikk doguran sézde onaylar
e Bir kampanyaya girmis olmakla pek ¢cok onaya tabi isleme onay
vermis sayillmak
e Nakil taleplerinin 10 giinii agmasi
gibi sikayet konularina ¢oziim olarak Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi
Tadilat1 calismast kamuoyu goriisiine acilmis, gelen goriisler
degerlendirilmis olup 2022 yilinda s6z konusu tadilatin yiiriirliige
konulmas1 hedeflenmektedir.
Somut Ciktis1 Bahsi gecen problemlere ¢oziim

Tamamlama Tarihi

Temmuz 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Elektronik haberlesme ve posta hizmetlerinde tiiketici/kullanici

faydasi ve refahinin artirilmasi (4.6.1),

Elektronik  haberlesme ve posta sektorlerindeki tiiketici

magduriyetlerinin asgari seviyeye indirilmesi (4.6.2).
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Calisma Telsiz Ekipmanlarinin Piyasa Gozetimi ve Denetimine Dair
Y 6netmelik.

Aciklama Yeni ¢ikarilan Telsiz Ekipmanlar1 Yonetmeligine uygun bigimde,
yeni bir Piyasa Gozetimi ve Denetimi Y Onetmeligi ¢ikarilacaktir.

Somut Ciktisi Yeni Yonetmelik

Tamamlama Tarihi

Agustos 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin piyasa gézetimi ve
denetimine iligkin usul ve esaslar belirlenerek piyasaya arzi,
bulunmas1 veya dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili
diizenlemelere uygun olarak {iretildiginin ve hizmete sunuldugunun

gozetimi ve denetiminin yapilmasi. (4.6.4).
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Cahisma

Ortak Sarj Cihazi Diizenleme Calismalart

Aciklama

AB komisyonu tarafindan Telsiz Ekipmanlar1 Ydnetmeligi’'nde
(Radio Equipment Directive 2014/53/EU) yapilmasi planlanan bir
giincelleme ile USB-C teknolojisinin tiim akilli telefonlar, tabletler,
kameralar, kulakliklar, taginabilir hoparlorler ve video oyun
konsollar1 i¢in standart baglant1 noktasi haline getirilmesi ve sarj
cihazlarinin elektronik cihazlardan ayr1 satilmasina yonelik
diizenleme yapilmasi gibi iilkemiz i¢in de benzer bir diizenleme

yapilmasi degerlendirilecektir.

Somut Ciktisi

Yonetmelik glincellenmesi veya Kurul Karar1 alinmasi

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Sektorde kullanilan her tiirlii cihaz ve sistemlerin piyasa gozetimi ve
denetimine iliskin usul ve esaslar belirlenerek piyasaya arzi,
bulunmas1 veya dagitimi asamasinda veya piyasada iken ilgili
diizenlemelere uygun olarak iiretildiginin ve hizmete sunuldugunun

gozetimi ve denetiminin yapilmasi (4.6.4).
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Calisma

PGM Test Basvurularinin e-Devlet Kapisina Aktarilmast.

Aciklama

Midiirliigiimiize yapilan test, deney ve kiralama bagvurularinin
e-Devlet kapisi lizerinden alinmasii saglamak. Bu sayede
kurumlara ve vatandasa en kolay ve en etkin yoldan, kaliteli,
hizli ve giivenli bir sekilde hizmet sunarak biirokrasinin
azaltilmasi hedeflenmektedir. Projenin 1.nci faz1 tamamlanmis

olup 2.nci faz ¢alismalar1 yapilacaktir.

Somut Ciktis1

PGM Test Bagvurularinin e-Devlet Kapisindan Yapilmasi,
Hizmet Kalitesinin artirilmasi (kalite, hiz, gliven, zaman),

Biirokrasinin azaltilmasi,

M wnp e

Kurum hesabina yatirilan test {icretlerinin takibi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Mliskili Oldugu Stratejik
Plan Hedefi

Sektorde kullanilan her tiirli cihaz ve sistemlerin piyasa
gozetimi ve denetimine iliskin usul ve esaslar belirlenerek
piyasaya arzi, bulunmasi veya dagitimi asamasinda veya
piyasada iken ilgili diizenlemelere uygun olarak iiretildiginin
ve hizmete sunuldugunun gozetimi ve denetiminin yapilmasi

(4.6.4).
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Internetin ~ Bilingli ve  Giivenli Kullannm:  Konusunda

Cahisma
Egitimler/Seminerler Verilmesi

Aciklama Ogretmen, &grenci ve velilere yonelik bilinglendirme amagh
cevrimi¢gi veya miimkiin olmasi durumunda yiiz yiize
egitimler/seminerler yapilmasi planlanmaktadir

Somut Ciktis1 Bilingli ve Giivenli Internet kullanimi konusunda toplumdaki

farkindaligin artirilmasina katki sunulacaktir.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Internetin bilingli, giivenli ve etkin kullanimmin yayginlastirilmasi

@.7).
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Calisma

Tiirkiye'deki Cocuklarin ve Ebeveynlerin Bilingli ve Giivenli

Internet Kullanim Deneyim ve Aliskanliklar1" Saha Calismasi

Aciklama

Bagimlilikla Miicadele Yiiksek Kurulu'nun 26 Ocak 2021 tarihli
toplantisinda  "Tiirkiye'de internet kullanim aliskanliklarinin

Olcililmesine iligskin ¢alismalarin yapilmasi" karar1 alinmistir.

S6z konusu karar i¢in Kurumumuz "sorumlu kurum" olarak
belirlenmistir. Bu karar dogrultusunda Kurumumuzca saha ¢alismasi

yapilacaktir.

"Tiirkiye'deki Cocuklarin ve Ebeveynlerin Bilingli ve Giivenli
Internet Kullanim Deneyim ve Aliskanliklar’" konusunda ankete
dayali saha ¢alismas1 yapilacak olup, 2022 yili igerisinde

tamamlanarak sonug raporu hazirlanacaktir.

Somut Ciktisi

"Tiirkiye'deki Cocuklarin ve Ebeveynlerin Bilingli ve Giivenli
Internet Kullanim Deneyim ve Aliskanliklar’" konusunda ankete

dayali saha ¢aligmasi sonuglarina iliskin rapor hazirlanacaktir.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

Tliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Internetin bilingli, giivenli ve etkin kullaniminin yayginlastiriimasi

4.7).
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Calisma D1s Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi

Aciklama Dis Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi ile Kurumun hizmet
verdigi Elektronik Haberlesme, Bilgi Teknolojileri ve Posta
Sektoriinde isletmeci ihtiyaglarinin belirlenmesi, beklentilerinin
kargilanma oranlarmin Olglilmesi ve iyilestirmeye agik alanlarin
tespit edilmesi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi D1s Miisteri Memnuniyeti Degerlendirilmesi Raporu

Tamamlama Tarihi

Ekim 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Idari ve Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi (4.9).
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Cahisma

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde Gelismeler Yenilikler ve Ornek

Calismalar Biilteni’nin Yayimlanmasi.

Aciklama

Insan kaynaklarinin nitelik olarak gelistirilmesi amaciyla iilkemizde
ve diger iilkelerdeki teknolojik gelismeler, yenilikler, trendler ve 6rnek
caligmalar hakkinda paydasglarimizi ve kurum c¢alisanlarimizi
bilgilendirmek amaciyla tiger aylik donemler halinde “Bilgi ve
[letisim Teknolojilerinde Gelismeler, Yenilikler ve Ornek Calismalar
Biilteni’ hazirlanarak kamuoyuna duyurulmaya devam edilmesi ve
bdylece sektoriin ve tiiketicilerin bilgilendirilmesi ve farkindaligin

artirllmasi amaglanmaktadir.

Somut Ciktisi

Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinde Gelismeler Yenilikler ve Ornek
Calismalar Biilteni’nin diizenli olarak iicer aylik donemler halinde
hazirlanarak ~ Kurum internet sitesinde yayimlanmasi, yeni

teknolojilerin takip edilmesi ve paylagima sunulmasi.

Tamamlama Tarihi

Ocak 2022, Nisan 2022, Temmuz 2022, Ekim 2022

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Insan kaynaklarmin nicelik ve nitelik olarak gelistirilmesi (4.9.1),

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi
(4.9.4).
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Calisma

2020 Diinya Telekomiinikasyon Standardizasyon Genel Kurulu
(World Telecommunication Standardization Assembly-WTSA 20)

Hazirliklar:

Aciklama

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi-ITU nun
Telekomiinikasyon Standardizasyon Sektoriiniin (ITU-T) en iist
karar organi olan WTSA, ITU-T’nin ¢alisma metot ve usullerinin
kabul edilmesi, genel politikalarinin belirlenmesi, ¢alisma
gruplarinin  bagkanlar1 ve yardimcilarinin atanmasi ve ¢alisma
programlarinin  onaylanmasi  amaciyla dort senede  bir

gerceklestirilmektedir.

17-27 Kasim 2020 tarihleri arasinda Hindistan’in Haydarabad
kentinde gerceklestirilmesi kararlagtirilmis olan WTSA-20’nin,
diinyay etkisi altina Covid-19 salgin1 nedeniyle ev sahibi iilke ile
yapilan goriismeler neticesinde 1-9 Mart 2022 tarihleri arasinda
Isvigre’nin Cenevre kentinde gergeklestirilmek iizere ertelenmesi
kararlastinlmistir. Bu kapsamda, toplantiya katilim ve Kurum
katkilariin  olusturulmasma yonelik hazirliklarin -~ yapilmasi

planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

WTSA-20’ye istirak edilerek tilkemiz katkilarinin sunulmasi.

Tamamlama Tarihi

Mart 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararas1  diizenleyici  gelismelerin  takip edilmesi ve

uygulanmasi (4.9.4).
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Cahisma

ITU Konseyinin 2022 Y1l Olagan Toplantis1 Hazirliklar

Aciklama

Basta ITU’nun biitgesi olmak iizere bir¢ok konuda kararlarin
alindigt ITU Konsey Toplantilarina, Konsey {iiyesi {ilkeler
katilmaktadir. 29 Ekim-16 Kasim 2018 tarihleri arasinda Birlesik
Arap Emirlikleri’nin Dubai kentinde gerceklestirilen ITU Tam
Yetkili Temsilciler Konferansinda iilkemiz tekrar Konsey iiyesi
olarak sec¢ilmistir. Bu kapsamda, ITU'nun iist diizey karar organi
durumunda bulunan Konseyin 2022 olagan toplantisina yonelik
Kurum katkilarinin olusturulmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi

ve toplantiya istirak edilmesi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

Konsey toplantisina istirak edilerek lilkemiz katkilarinin sunulmast.

Tamamlama Tarihi

Mart 2022

Miskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi

(4.9.4).
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Cahisma

2021 Diinya Telekomiinikasyon Kalkinma Konferansi (World
Telecommunication Development Conference-WTDC-21)

Hazirliklar:

Aciklama

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi-ITU nun
Telekomiinikasyon Kalkinma Sektoriiniin (ITU-D) en iist diizey
karar organt olan ve dort yilda bir diizenlenen Diinya
Telekomiinikasyon Kalkinma Konferansinda (World
Telecommunication Development Conference-WTDC)
telekomiinikasyon ve bilgi ve iletisim teknolojilerinin (BIT)
gelismesi, sayisal ucurumun kapatilmast ve siirdiiriilebilir
kalkinmada BIiT’den miimkiin olan en fazla faydanin saglanmasi
yoniinde ITU Kalkinma Sektorii tarafindan yapilan calismalar
degerlendirilmekte ve gelecek 4 yillik donemin yol haritasi

olusturulmaktadir.

WTDC-21’in 8-19 Kasim 2021 tarihleri arasinda Etiyopya’nin
baskenti Addis Ababa’da gergeklestirilmesi kararlastirilmig, ancak
diinyay: etkisi altina alan Covid-19 salgini nedeniyle 6-15 Haziran
2022 tarihleri arasinda ayni yerde gerceklestirilmesi kabul
edilmistir. Bu kapsamda, toplantiya katilim ve Kurum katkilarinin

olusturulmasina yonelik hazirliklarin yapilmasi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

WTDC-21"¢ istirak edilerek tilkemiz katkilarinin sunulmas.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2021

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararas1  diizenleyici  gelismelerin  takip edilmesi ve

uygulanmasi (4.9.4).

2838




Cahisma

ITU Tam Yetkili Temsilciler Konferansi (PP-22) ve Konsey
Adaylhig Calismalari

Aciklama

Uluslararasi Telekomiinikasyon Birligi-ITU nun en {ist diizey ve en
yetkili konferansi olan Tam Yetkili Temsilciler Konferansi
(Plenipotentiary Conference - PP) olagan olarak 4 yilda bir
yapilmaktadir. Bir sonraki Tam Yetkili Temsilciler Konferansi (PP-
22), 26 Eylil-14 Ekim 2022 tarihleri arasinda Romanya’nin

baskenti Biikres’te diizenlenecektir.

PP’ler sirasinda ITU’nun temel politikalari ile 4 yillik Stratejik ve
Mali Planlar1 kabul edilmekte, ITU Anayasasi ve Tiizligl
(Constitution & Convention) i¢in iiye iilkeler tarafindan teklif edilen
degisiklikler degerlendirilmekte ve gelecek 4 yil i¢in ITU
Konseyinde yer alacak iilkelerin se¢imi ile ITU idari
mekanizmalarma iligkin se¢imler yapilmaktadir. Tiirkiye 2002
yilindan beri yapilan secimler neticesinde list iliste bes kez B
bolgesinden (Batt Avrupa) Konsey iiyesi se¢ilmis olup, PP-22°de
yeniden Konsey adayr olacaktir. Tiirkiye’nin PP-22’ye iliskin
katkilar1 ve ayrica Konsey iiyeligine yonelik hazirlik ve lobi

faaliyetlerinin yiiriitiilmesi planlanmaktadir.

Somut Ciktisi

PP-22 ve Tiirkiye’'nin Konsey iiyeligine yonelik hazirliklar ve

katilim

Tamamlama Tarihi

Ekim 2022

Tiskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararasi diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi
(4.9.4).
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Cahisma

Uluslararas1  Elektronik  Haberlesme Sektoriinde Diizenleyici

Geligsmeler Biilteni’nin yayimlanmasi.

Aciklama

Diger iilke ve uluslararast kuruluslarin/birliklerin tecriibelerinden
istifade edilmesi ve giindemlerinin takip edilmesi amaciyla s6z konusu
iilkelerin, uluslararasi kurulus ve birliklerin elektronik haberlesme
sektorlerindeki gelismelerden derlenen “Elektronik Haberlesme
Sektoriinde Diizenleyici Gelismeler Biilteni’nin her ay hazirlanarak
kamuoyuna duyurulmaya devam edilmesi ve bodylece sektoriin ve
tiketicilerin ~ bilgilendirilmesi ~ ve  farkindaligin  artirilmasi

amaclanmaktadir.

Somut Ciktisi

Uluslararasi diizenleyici gelismeler biilteninin diizenli olarak her ay
hazirlanarak Kurum internet sitesinde yayimlanmasi, Diinya
iilkelerindeki diizenleyici kurumlarin aylik faaliyet ve gelismelerinin

takip edilmesi, Kurum ve Kamuoyu ile paylagilmasi.

Tamamlama Tarihi

Ocak — Aralik 2022 (her ay)

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Uluslararas1 diizenleyici gelismelerin takip edilmesi ve uygulanmasi
(4.9.4).
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Cahisma

Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar Verileri

Raporu’nun Yayimlanmasi

Aciklama

28.05.2009 tarihli ve 27241 sayili Resmi Gazetede yayinlanan
“Isletmecilere Ait Ticari Sirlarin Korunmasi ile Kamuoyuna
Aciklanabilecek Bilgilerin Yayimlanmasma Iliskin Usul ve Esaslar
Hakkinda Yonetmelik” kapsaminda hazirlanacak  Tirkiye
Elektronik Haberlesme Sektorii Ug Aylik Pazar Verileri Raporlar
ile elektronik haberlesme sektoriinde rekabetin korunmasi ve
gelistirilmesi, seffafligin saglanmasi, tiikketicinin azami seviyede

bilgilendirilmesi ve bilin¢lendirilmesi ilkeleri esas alinmaktadir.

Somut Ciktisi

“Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii U¢ Aylik Pazar Verileri
Raporu’nun tigcer aylilk donemler halinde hazirlanarak

yayimlanmasi, sektorle ilgili gelismelerin paylasiimasi.

Tamamlama Tarihi

15 Mart 2022, 15 Haziran 2022, 15 Eyliil 2022, 15 Aralik 2022

Miskili oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumun elektronik haberlesme sektoriindeki diizenlemelerinde

seffafligin ve 6ngoriilebilirligin arttiritlmasi (4.9.5).
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Cahisma

Elektronik Haberlesme Sektériine iliskin il Bazinda Yillik Istatistik

Biilteni’nin Yayimlanmast

Aciklama

Halihazirda Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug¢ Aylik Pazar
Verileri Raporlar1 hazirlanmakta ve yayimlanmaktadir. Hazirlanan
raporlar Tiirkiye genelindeki gostergeleri igermektedir. Bununla
birlikte, secilen bazi gostergelere iliskin il bazinda veri toplanmasi
ve toplanan verilerden olusturulan gostergelerin yillik olarak
yayimlanmasinin BTK ¢alismalarinin yani sira sektorde faaliyet
gosteren firmalara, tiiketicilere, arastirmacilara ve diger devlet

kurumlarma faydali olacag: digiiniilmektedir.

Somut Ciktisi

Her yil bir kez il bazinda elektronik haberlesme sektorii kapsaminda
secilen gostergeleri igceren bir istatistik biilteni yayimlanmast,

sektoriin ve kamuoyunun bilgilendirilmesi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2022

Mliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Kurumun elektronik haberlesme sektoriindeki diizenlemelerinde

seffafligin ve 6ngoriilebilirligin arttirilmasi (4.9.5).
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Cahisma

BTK 2021 Y1l Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi

Aciklama

Kurumumuz tarafindan; tiiketici hak ve menfaatlerinin gozetilmesi,
etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve gelistirilmesi, yenilikgilik ve
Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi, bilgi toplumu olusumunun
desteklenmesi ve kurumsal yapinin gii¢lendirilmesi hedefleri
cergevesinde yiiriitiilen faaliyetlerinden kamuoyunun

bilgilendirilmesi amaciyla 2021 Y1ili Faaliyet Raporu hazirlanacaktir.

Somut Ciktis1

BTK 2021 yil1 Faaliyet Raporunun yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Haziran 2022

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Is planinin ve faaliyet raporunun yayimlanmasina devam edilmesi

(4.9.6).
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Calisma

BTK 2023 Y1l is Planinin Hazirlanmasi

Aciklama

Kurumumuz tarafindan; tiiketici hak ve menfaatlerinin gozetilmesi,
etkin rekabet ortaminin saglanmasi ve gelistirilmesi, yenilikg¢ilik ve
Ar-Ge faaliyetlerinin desteklenmesi, bilgi toplumu olusumunun
desteklenmesi ve kurumsal yapinin giiclendirilmesi hedefleri
cercevesinde Kurumumuzun ilgili birimleri ile koordineli olarak
2023 yilinda gergeklestirilmesi planlanan faaliyetlere yonelik olarak
2023 yil1 i plan1 hazirlanacaktir.

Somut Ciktisi

BTK 2023 Yil1 is Planinin yayimlanmasi.

Tamamlama Tarihi

Aralik 2022

fliskili Oldugu
Stratejik Plan Hedefi

Is planinin ve faaliyet raporunun yayimlanmasina devam edilmesi

(4.9.6).
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Hesap Ayrimi ve Maliyet Muhasebesi Yiikiimliiliigi
Bulunan Isletmecilerin Agirlikli Ortalama Sermaye 3 1,2,4
Maliyeti (AOSM) Oranlarinin Belirlenmesi.
Referans Erisim Tekliflerine Iliskin Isletmeci
Taleplerinin Degerlendirilmesi ve Gerekli 3 1,2,4
Giincellemelerin Yapilmasi.
IPv6’ya iliskin Calismalar Yapilmasi 1
Ulusal Siber Giivenligin Saglanmasina Iliskin 1
Caligmalar
Elektronik Imzaya Iliskin Calismalar Yapilmasi 7.2
Kayitl Elektronik Postaya Iliskin Calismalar 7h
Yapilmasi '
Kurumun Denetimine Tabi Gergek ve Tiizel Kisiler ile 1 1
Yetkilendirilmis Isletmecilerin Denetimi
Pazar Analizi Yonetmeliginin Gézden Gegirilmesi 1
Pazar Analizlerinin Gergeklestirilmesi 1,2
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Faaliyetler

(4.7)
Yerli ve Milli Uydu

Haberlesme
Yapinin Gelistirilmesi

Kullanicilarin Hak ve
(4.9)

Genisbant ve Fiber
Altyapilar (4.1)

5G ve Otesi
Teknolojilere Gegis
(4.2)

Yenilikei dijital
Teknolojiler ve
Hizmetlerin Tesvik
Edilmesi (4.3)
Siber Giivenligin
Artirilmasi ve
Kullanic1 Giiveninin
Olusturulmasi (4.4)
Sektorel Gelisimin ve
Edilmesi (4.5)
Tiiketiciler ile
Menfaatlerinin
Korunmasi (4.6)
internetin Bilincli,
Giivenli ve Etkin
Kullaniminin
'Yayginlastirilmasi
Teknolojileri (4.8)
idari ve Kurumsal

& |Yatirnmlarin Tesvik

‘Mobil Elektronik Haberlesme Hizmetleri Azami
Ucret Tarifesi’ Cizelgesinin Giincellenmesi

(=Y

Posta Mevzuatinin Gézden Gegirilmesi ve AB
Mevzuatina Uyumlu Hale Getirilmesi Adina 5 5
Calismalar Yapilmast

21.04.2011 Tarih ve 27912 sayil1 Resmi Gazete’de
Yayimlanan Elektronik Haberlesme Cihazlar 1
Giivenlik Sertifikas1 Yonetmeliginin gilincellenmesi

Yeni Milli Monit6r Sistemi (MMS) Tedariki 1

Elektromanyetik Alan Olgiim Sertifikas1 Kursu
Diizenlenmesi

06.12.2016 Tarihli ve 29910 sayil1 Resmi Gazetede
Yayimlanan Hiicresel Sistem Anten Tesisleri ile Telsiz
Erisim Sebekelerinin Paylasimina Iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Y 6netmelikte Degisiklik Yapilmasi

SPEKT (Spektrum Takip Web Uygulamasi) 1

Elektronik Haberlesme Sektoriinde Hizmet Kalitesi
Yonetmeligi ve internet Servis Saglayiciligt Hizmeti
Sunan Isletmecilere iliskin Hizmet Kalitesi Tebligi
degisikligi

Tiiketici Haklar1 Yonetmeligi Tadilatinin Uygulamasi 1,2
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Faaliyetler

Hizmetlerin Tesvik
Kullanici Giiveninin
Olusturulmasi (4.4)
Sektorel Gelisimin ve
'Yatirnmlarin Tesvik
Edilmesi (4.5)
Kullanicilarin Hak ve
Menfaatlerinin

Yerli ve Milli Uydu
Haberlesme

idari ve Kurumsal

Teknolojilere Gegis
Edilmesi (4.3)

Genisbant ve Fiber
Altyapilar (4.1)
5G ve Otesi
(4.2)
Yenilikei dijital
Teknolojiler ve
Siber Giivenligin
Artirilmasi ve
Tiiketiciler fle
Korunmasi (4.6)
internetin Bilincli,
Giivenli ve Etkin
Kullaniminin
'Yayginlastirilmasi
(4.7)
Teknolojileri (4.8)

Yapinin Gelistirilmesi

(4.9)

Telsiz Ekipmanlarinin Piyasa Gézetimi ve Denetimine
Dair Yo6netmelik

I

Ortak Sarj Cihazi Diizenleme Caligsmalari

I

PGM Test Bagvurularinin e-Devlet Kapisina
Aktarilmasi

Internetin Bilingli ve Giivenli Kullanimi Konusunda
Egitimler/Seminerler Verilmesi

Tiirkiye'deki Cocuklarin ve Ebeveynlerin Bilingli ve
Giivenli internet Kullanim Deneyim ve Aliskanliklar
Saha Calismasi

Dis Miisteri (Isletmeci) Memnuniyet Anketi 1
Bilgi ve Hetisixn Teknolojilerinde Geligsmeler

Yenilikler ve Ornek Caligmalar Biilteni’nin 14
Yayimlanmasi.

2020 Diinya Telekomiinikasyon Standardizasyon

Genel Kurulu (World Telecommunication 4
Standardization Assembly-WTSA 20) Hazirliklar

ITU Konseyinin 2022 Y1ili Olagan Toplantist 4

Hazirliklar
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2021 Diinya Telekomiinikasyon Kalkinma Konferansi
(World Telecommunication Development Conference- 4
WTDC-21) Hazirliklari
ITU Tam Yetkili Temsilciler Konferansi (PP-22) ve 4
Konsey Adayligi Calismalari
Uluslararasi Elektronik Haberlesme Sektoriinde 4
Diizenleyici Gelismeler Biilteni’nin yayimlanmasi.
Tiirkiye Elektronik Haberlesme Sektorii Ug Aylik 5
Pazar Verileri Raporu’nun Yayimlanmasi.
Elektronik Haberlesme Sektoriine iliskin Il Bazinda 5
Yillik Istatistik Biilteni’nin yayimlanmas.
BTK 2021 Y1l Faaliyet Raporunun Hazirlanmasi 6
BTK 2023 Yili Is Planinin Hazirlanmas1 6
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