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Taslagin Geneli Uzerindeki Goriis ve Degerlendirme

Teklif Kanun; Turkiye'de ilk defa veri merkezlerinin, bulut bilisim ve platform hizmetlerinin yasal bir tanima sahip olmasi ve saglanmasi planlanan tesvikler ile veri merkezi
sektoriiniin gelisimi agisindan son derece 6nemli ve kiymetli bir adim olarak degerlendiriimektedir. Ote yandan, teklifte yer alan bazi celiskilerin ve bosluklarin giderilmesi, tesvik
mekanizmasinin uygulamada veri merkezi isletmecileri, bulut bilisim ve platform hizmeti saglayicilarina getirecegi operasyonel ve finansal riskleri minimuma indirecek sekilde
yeniden tanimlanmasi gerektigi distinilmektedir. Ayrica, amaci Turkiye’de veri merkezleri, bulut bilisim ve platform hizmetleri sektorlerini gelistirmek, uluslararasi rekabet gliclini
arttirmak ve tilkemizi bu anlamda bir cazibe merkezi haline getirmek olan teklifin igerisine “Tedbirler” basligi altinda eklenen diizenlemelerin basta Avrupa Birligi Genel Veri Koruma
Tuzigl (GDPR) olmak Uzere temel bazi dizenlemelere aykiri olabilecek taraflari itibariyle, yabancilarin tlkedeki faaliyetlerini sinirlandirmasi anlaminda sektorin devamhhgi

acisindan cok riskli oldugu ve bu anlamda teklif ile variimak istenen amaca ters distigu degerlendirilmektedir.

Taslak Madde

Gorusg ve Degerlendirme

Teklif
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Tanimlar Madde 3

b) Bireysel mdagsteri:  Veri merkezi

isletmecisinden,  bulut  bilisim  hizmet

saglayicisindan veya platform isletmecisinden
hizmet alan gergek kisiyi,
Veri  merkezi

f)  Kurumsal  mdusteri:

isletmecisinden,  bulut  bilisim  hizmet

saglayicisindan veya platform isletmecisinden
hizmet alan tuzel kisiyi

g) Musteri: Bireysel veya kurumsal misteriyi,
8) Platform hizmeti: Bireysel ve/veya kurumsal
mdsterilerin  birbirleriyle

veya platform

isletmecisinin sundugu veya sunulmasina

aracihik ettigi dijital igerik, uygulama ve

hizmetlerle etkilesim  kurmasina imkan
saglayan gevrimigi hizmeti,
h) Platform

isletmecisi: Platform hizmeti

sunan, Turk mevzuatina gore kurulmus tizel
kisiyi,

1) Veri merkezi: Bilgisayar, veri depolama ve ag
ekipmanlarinin toplu olarak barindirildigi; bu
ekipmanlarin etkin, guvenilir ve glvenli
sekilde g¢alistirilmasina uygun gevresel kosullar
ile teknik gereksinimleri saglayan bina,
iklimlendirme, enerji ve iletisim sistemlerini

kapsayan butinlesik fiziksel altyapiyi,

a) 3. maddenin 1. fikrasinin (i) bendinde “internet baglantisi
hizmetlerinin temini” veri merkezi hizmeti iginde sayilmistir. Veri
merkezi hizmeti ile internet baglantisi hizmetlerinin temininin (genel

olarak telekomiinikasyon / elektronik haberlesme hizmetlerinin) ayri

ayri tanimlanmasi gerektigi degerlendirilmektedir. Veri merkezi
isletmecisi  telekomiinikasyon hizmetleri sunmakla yukimli
olmayabilir.

b) Platform, yaygin olarak uygulamalarin altyapilarinda kullanilacak

bilesenlerin  “hizmet olarak platform (platform as a service)”
biciminde musterilere sunuldugu hizmet modelini tanimlamak igin
kullanilan bir ifadedir. “Platform hizmeti” ve “platform isletmecisi”
taniminin bu yaygin kullanimi agik olarak ifade etmedigi, e-ticaret ve
benzeri ticari platformlar ile dijital platform saglayicilarini cagristirdig

degerlendirilmektedir.

c) Tanimda yer alan “kendisi tarafindan isletilen” ifadesi veri merkezi
hizmetini, bir veri merkezinde alan tahsis ederek saglayan veri
merkezi isletmecilerini kapsamamaktadir. Birgok Veri Merkezi
isletmecisi, veri merkezinin dogrudan sahibi olmayip, beyaz alan
kiralayarak veri merkezi isletmeciligi veya platform hizmeti sunmakta

olup tanim igerisine dahil edilmesi kanaatindeyiz.

a) 3. maddeye telekomiinikasyon hizmetleri tanimi

bendindeki veri merkezi hizmeti

eklenmesi ve (i

taniminin, tanimdan “internet baglantisi_hizmetlerinin

temini” ifadesi cikarlarak giincellenmesi

onerilmektedir.

b) Platform isletmecisi tanimi, kendi veri merkezi

izerinden platform hizmeti (uygulamalarin

altyapilarinda kullanilacak bilesenlerin servis modelinde

sunuldugu -platform as a service) olarak tanimlanacak

sekilde diizenlenmelidir. E-ticaret ve benzeri ticari

platformlar ile dijital platform saglayicilarinin _bu

kapsama dahil edilmemesi onerilmektedir. Yine de

bunlar kapsama dahil olacaksa yukaridakilerden (hizmet

olarak platform / Platform as a Service ve hizmet olarak

yazihim / Software as a Service saglayicilar) ayristirilarak

tanimlanmalidir. Ayrica, internet Degisim Noktalar’da

bu kapsamda degerlendirilmelidir.

c) Veri merkezi isletmecisi: Tirkiye’de kurulu ve tamami

veya bir kismi_kendisi tarafindan isletilen veri

merkezi/merkezleri lizerinden liciincii taraflara ticari

olarak veri merkezi hizmeti sunan, Tiirk mevzuatina gére

kurulmus tiizel kisiyi
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i) Veri merkezi hizmeti: Musterilere ait veya
mdusterilerin  kontrolindeki bilgisayar, veri
depolama ve ag ekipmanlarinin  veri
merkezlerinde barindirilmasi  ve  veri
merkezlerinde bununla dogrudan iliskili olarak
sunulan ofis alani, elektrik enerjisi ve internet
baglantisi hizmetlerinin temini ile fiziksel ve
siber glivenlik hizmetlerinin timina,

j) Veri merkezi isletmecisi: Turkiye’de kurulu
ve kendisi tarafindan isletilen  veri
merkezi/merkezleri Uzerinden tiglinc
taraflara ticari olarak veri merkezi hizmeti
sunan, Turk mevzuatina gore kurulmus tizel

Kisiyi...
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Madde 3

.. b) Bireysel Musteri: Veri merkezi
isletmecisinden, bulut bilisim hizmet
saglayicisindan veya platform isletmecisinden
hizmet alan gergek kisiyi,

...f) Kurumsal Mdisteri: Veri merkezi
isletmecisinden, bulut bilisim hizmet
saglayicisindan veya platform isletmecisinden
hizmet alan tuzel kisiyi,

... k) Yabanci bireysel musteri: Turkiye
Cumbhuriyeti Devleti ile vatandaslik bag

bulunmayan bireysel musteriyi,

5809 sayil Elektronik Haberlesme Kanunu’nda abone tanimi “Bir

isletmeci ile elektronik haberlesme hizmetinin sunumuna yonelik

olarak yapilan bir sézlesmeye taraf olan gercek ya da tiizel kisiyi,”

olarak yapilmistir. i;letmeciler kendi uygulamalarinda

bireysel/kurumsal ayrimina gidebilmekle beraber, Kanun

tanimlamasinda, yeknesaklik da gozetilerek, tek bir tanimda
gercek/tiizel kisi tanimlamasi yerinde olacaktir. Ayrica, yine 5809

sayili Kanun’da “yabanci abone” gibi bir ayrim Kanun’da yer

almamaktadir. Bu nedenle, sadece “yabanci bireysel miisteri”

seklinde bir tanimin eksik kalacagi diistinilmektedir.

Kanun teklifi 3.maddede yer alan bireysel ve kurumsal

misteri tanimlarinin birlestirilerek;

b) miisteri; Veri merkezi isletmecisinden, bulut bilisim

hizmet saglayicisindan veya platform isletmecisinden

hizmet alan gercek ve tiizel kisiyi,

olarak diizenlenmesini ve madde 3/k bendinde yer alan
“yabanci bireysel miisteri” taniminin tiimiiyle

cikanlmasini 6neriyoruz.
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Veri Merkezi Destekleri Madde 4.1.(a)

Elektrik Enerjisi Destegi;
“Veri Merkezi isletmecisinin Tiirkiye’de Kurulu
tarafindan veri

ve  kendisi isletilen

merkezinin/merkezlerinin  isletilmesi  igin
EPDK’nin yetkilendirdigi perakende elektrik
satis sirketlerinden temin ettigi elektrik
enerjisi bedelinin yiizde ellisi destek olarak

veri merkezi isletmecisine 6denir.”

a) Ozellikle OSB icerisinde konumlanmigs olan veri merkezlerinin OSB
mevzuati geregi elektrik teminini OSB’ler aracilig! ile TEIAS lizerinden
yapmak durumunda olmasi nedeni ile ve TEIAS'In bir toptan elektrik
satis sirketi olmasi hasebiyle, tanimda sadece “perakende elektrik satig
sirketi” ifadesinin yer almasi uygulamada zorluklarla karsilasilmasina
neden olabilecektir. TEIAS'In bir perakende elektrik satis sirketi sayilip

sayllmayacagi konusunda soru isareti olusturmaktadir.

b) Veri merkezleri arasindaki rekabeti dizenlemek, piyasaya yeni
girisleri kolaylastirmak ve kiigiik yatinmcilari korumak amaciyla veri
merkezlerinin en blyilk gider kalemi olan enerji ihtiyacinin tim
oyuncular igin benzer durumda olmasi saglanmalidir. Aksi durumda
piyasada %100 ‘e varan elektrik fiyati farkliliklari, veri merkezi isini
gelistirmek ve farklilastirmak yerine veri merkezlerini insaat projesi

Otesine tagimamaktadir. Bazi veri merkezleri sanayi, bazi veri

merkezleri OSB ve bazi veri merkezleri ticari elektrik tarifesi

kullanmaktadir.

c) Veri Merkezi Isletmecisi'nin veri merkezinin dogrudan sahibi
olmayip, beyaz alan kiralayarak veri merkezi isletmeciligi veya
platform hizmeti sundugu durumlarda; Veri Merkezi isletmecisi'nin

dogrudan perakende elektrik satis sirketi ile sdzlesmesi

bulunmamaktadir. Bu hallerde elektrik bedeli, veri merkezi ya da bina
sahibi/isletmecisi tarafindan kullanim oranina gore
faturalandiriimaktadir. Bu durumu da maddeye eklemek gereklidir.

Aksi durumda birgok isletmeci bu tesvikten yararlanamayacaktir.

Yandaki gorilslerimize uygun olarak maddenin yeniden
gozden gegirilmesi talep edilmektedir;

a) Tanimda sadece “perakende elektrik satis sirketi”

ifadesinin _yer almasi uygulamada  zorluklarla

karsilasilmasina neden olabilecektir. Bu cercevede
maddenin yeniden diizenlenmesi 6nerilmektedir.

b) Gerekli kurumlarca hazirlanmis iilke genelinde gecerli

olacak sekilde hicbir istisna icermeyen ve tiim veri

merkezlerinin kullanmak zorunda oldugu veri merkezi
enerji tarifesi cikariimahdir.

c) Bu maddede tanimi ve diger maddelerde uygulama

detaylarinin yer aldigi enerji destegi konusundaki ilgili

diizenlemelerin _vergisel, finansal ve operasyonel

konular dikkate alinarak daha kapsayici, aciklayici olarak

ve veri merkezi isletmecilerine ilave yikler
yaratmayacak sekilde tekrar diizenlenmesi

onerilmektedir. Diizenlemenin farkl regiilasyonlar ve

vergi usul esaslarina tabi olan isletmeler arasinda haksiz
rekabet olusturmamasi gerekmektedir. Bu acidan,

tesvikin, her tirlii vergi dahil, toplam tutar lzerinden

hesaplanmasi dogru olacaktir.
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Veri Merkezi Destekleri Madde 4.1.(b)

Telekomiinikasyon Destegi;

“. Misterinin veri
merkezinde/merkezlerinde barindirdig
sistemler igin ihtiyag duydugu internet

hizmetini, veri merkezi isletmecisinden degil

de ilgili elektronik haberlesme hizmet
saglayicilardan dogrudan kendisinin temin
etmesi halinde, s6z konusu hizmete iliskin
harcamalarin yuzde ellisi, ilgili mUsterinin veri
merkezi hizmet bedelinden distlmek sartiile,
veri merkezi isletmecisine 6denir. Bu sekilde
yapilacak destek 6demesinin tutari, esdeger
nitelikteki  internet  hizmetinin  musteri
tarafindan veri merkezi isletmecisinden temin
edilmesi halinde veri merkezi isletmecisinin bu
hizmete iliskin misteriye fatura edecegi

Ucretin ylzde seksenini asamaz.”

a) internet hizmetini dogrudan veri merkezi isletmecisinden almayan
musterilerin kullandiklari internet hizmeti igin veri merkezlerine destek
6demesi yapilmasina iliskin mekanizma son derece karigik, veri
merkezlerini sorumluluk altinda birakan ve gerek finansal gerekse
operasyonel anlamda zorluklar ve riskler iceren bir diizenlemedir. Veri
Merkezi isletmecisinin, kendisinden internet hizmeti almayan
musterinin kullandig internet hizmeti bedelinin yizde ellisi oraninda
musteriye veri merkezi hizmet bedelinden indirim yapmasi beklenmekte
olup, bu durumda 6rnegin indirim yapilmasi gereken tutarin musterinin
aldigi veri merkezi hizmeti bedelinden yiiksek olmasi durumuna ne
olacaktir? Veri Merkezlerinin misteriye borglu kalmasi gibi bir durum
olusabilecektir. Ote yandan, yapilacak indirimin, destek &demesi
alindiktan sonra mi 6nce mi yapilmasi gerekecektir? Once yapilacak bir
indirim veri merkezlerini finansal anlamda sikintiya sokacak bir
uygulama olacaktir, sonra yapilmasi halinde ise, 6rnegin musterinin artik
o veri merkezinden hizmet almamaya baglamasi durumda farkli riskler

ve sorunlara yol agacaktir.

bir alan olmaktan gikmistir. Artik veri merkezleri bulut bilisim ve katma
degerli hizmetler sunarak yeni is kollari olusturmustur. Teknoloji
literatlriinde de bu hizmetler veri merkezi hizmeti olarak gegmektedir.
Hem elektrik hem de Telekom destegi dogrudan tiiketim yapan
musterinin yaninda, dolayli olarak da kullanim yapan musterilere hizmet
sunan veri merkezlerine de verilmelidir. Gelisen ag topolojilerinde, veri
merkezleri ile merkezleri ortak Telekom

mdisteri altyapisi

kullanmaktadir. Yani veri merkezleri misterinin bir subesi ya da ofisi gibi

Yandaki gorilslerimize uygun olarak maddenin yeniden

gozden gegirilmesi talep edilmektedir;

a) Veri Merkezlerinden dogrudan internet hizmeti
almayan miisterilerin dogrudan kendilerinin _bu

destekten yararlanmasini_saglayacak bir mekanizma
olusturulmasi ve bu anlamda veri merkezlerinin aradan
cikartilmasi_aciklamalar _kisminda belirtilen sorun ve
riskleri kaldiracaktir.

ortadan Telekomiinikasyon

buyukliikte,

tesvikinin _bircok farkh fazla sayida

miisteriyi kapsayacagi disiinildiigiinde ilgili tesvikin

miisterinin _dogrudan ilgili kurumlara basvurarak

alabilecegi sekilde diizenlenmesi nerilmektedir.

b) Veri merkezi tanimina ek olarak bulut bilisim

saglayicisi tanimi getirilip ya da dogal olarak ayni sey
kabul edip, direk elektrik destegi ya da indirimi

saglanmasi gerekmektedir. Veri merkezi misterilerine
internet destegi saglamanin _yaninda kapali devre

devreler icin de destek saglanmalidir.

c) Veri Merkezlerinin miisterilere cazip hale getirilmesi

icin_sadece Internet Maliyetlerinin azaltilmasi degil

Miisterinin ofis ortamindan Veri Merkezine iletisim icin

internet disinda kullandigi Noktadan Noktaya Metro

Ethernet, dark fiber vs devre iicretlerinin de kapsama

alinmasi _¢cok o6nemlidir. Miisterinin 1SS ve Altyapi

saglayicisi_gibi EH saglayicisindan hizmet igin aldigi

1
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calismaktadir. Bu durumda veri merkezine kapali sebeke ile de ulagmak

onem arz etmektedir.

c) Bununla birlikte, musteri VM de barindirdigi sunucular igin sadece
internet hizmeti ihtiyacina degil ayni zamanda bu sunuculari internet
disinda givenli bir baglanti Gzerinden yapabilmek icin NN Metro

Ethernet, dark fiber gibi baglantilara da ihtiya¢ duymaktadir.

sunabilmek igin kullandigi Telekom giderlerinde %80 tesvik
dizenlenmektedir. Ancak veri merkezi hizmeti igerisinde yer alan ve
hizmet saglayicinin saglamakla yiikiimli oldugu hat ve benzeri hizmetler
icin Telekom giderlerini de faturalayabilen veri merkezi isletmecileri igin
direkt avantaj saglanmaktadir._Telekom operatorleri hem veri merkezi
isletmecisi hem de hat saglayicisi olduklarindan bu husus haksiz
rekabete sebep olacaktir. ikinci kisimda ise misterinin kendisinin
internet ve benzeri ihtiyaglar karsilamasi durumunda %50 tesvik
dizenlenmektedir. Ancak bu tesvikin veri merkezi isletmecisinin
sundugu hizmetler Uzerinden mahsuplasma seklinde uygulanacagi
belirtiimektedir. Veri merkezi isletmecisi, sunmadigi internet hizmetinin
tegvikini kendi hizmetlerinin faturasina yansitmak zorunda kalacaktir.
Veri merkezi saglayicinin finansal olarak sorumlu ve taraf olmadig bir
fatura slirecinde nasil yer alacagl soru isaretidir. Yine musteriyi ayni
servis saglayicidan internet ve veri merkezi hizmeti almaya
yonlendireceginden Telekom operatérleri lehine haksiz rekabete yol

acacaktir (hizmet tesviki %80, musteri Gizerinden %50).

faturada devrenin bir ucunun VM ile direk baglantili

oldugu goziktiiglinden, musteri kendisi direk ilgili
midiirliige basvurup destek talebinde bulunabilir ve

Veri Merkezine de, EH saglayiciya da operasyonel yiik

getirmez. Musteri bu hizmetlerin hepsini dolayl olsa

dahi VM’den almayi tercih ediyorsa, Miisteri ile VM

arasinda ticari bir konu olarak ele alinabilir.

d) Bu tesvikin Telekom operatorleri gibi hem veri

merkezi hem de iletim hizmetleri saglayicisi olan

sirketlerin lehine haksiz rekabete neden olmayacak

sekilde yeniden duzenlenmesi onerilmektedir.

Dizenlemenin farkh diizenlemeler ve vergi usul

esaslarina tabi olan isletmeler arasinda haksiz rekabet

olusturmamasi gerekmektedir. Bu agidan, tesvikin, her

tuirli vergi dahil, toplam tutar lizerinden hesaplanmasi

dogru olacaktir. Telekomiinikasyon desteginin, mobil

servis saglayicilar ile internet servis saglayicilarinin ve
bunlarin istiraklerinin kendi kullanimlarini

kapsamayacak veya lehlerine rekabet avantaji

yaratmayacak sekilde netlestirilmesi ve veri merkezi

isletmecileri ile bunlar arasindaki tesvikin

farkhlastiriimasi 6nerilmektedir.
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Her Veri Merkezi, her Telekom isletmecisi karsilikli esit sartlarda, kendi
Veri Merkezine almakla yukimli olursa, bu avantajdan faydalanabilir
hikm getirilmelidir. Su anda tiim Telekom isletmecileri VM’lere girip
kabinet kiralayip, f/o cekip hizmet verebilmektedir. Ancak Telekom
isletmecileri birbirlerinin veri merkezlerine girememektedir. Bu durum
da gelismis dlkelerin VM’lerinde oldugu sekle gelmelidir. Ornek: Bir
musteri, Tirk Telekom/TCell/VF Veri Merkezinde bulunan kabinetine

istedigi isletmeciden hat veya f/o ¢ektirebilir duruma gelebilir.

e) iSS ve VM isletmecileri arasinda denge gozetilmelidir. Sadece Veri
Merkezi isi yapip, elektronik haberlesme ihtiyaclarini iSS’lerden
saglayan isletmeciler ile hem Veri Merkezi hem de iSS isini birlikte
yuriten isletmeciler arasinda rekabette dezavantaj yaratan senaryolar

olusmamalidir.

8/18

GELKOLER



Veri Merkezi Destekleri Madde 4.2.

“Yukaridaki desteklere iliskin 6demelerin
yapilmasi igin Bakanligin bltgesine uygun
miktarda 6denek konur. Bahsi gecen destek
oranlari, ayri ayri veya birlikte, ilgili yilin bltge
dikkate

o6denekleri alinarak,

bakanlik

ayni  yilda

uygulanmak Uzere tarafindan

disuralebilir”.

Bakanlik tarafindan, destek oranlarinin ayni yil igerisinde uygulanmak
lizere dusurilebilecegi belirtilmistir. Bu durum, oOzellikle internet
hizmetini dogrudan veri merkezlerinden almayan misteriler igin Veri
Merkezlerinin yukarida 6ngérilen indirimleri uygulamasi ve sonrasinda
bu destek oranlarinin distirilmesi halinde veri merkezleri agisindan
finansal anlamda risk yaratacak ve pek ¢ok operasyonel zorluga neden

olacaktir.

Bir _onceki maddede belirtildigi uzere, Veri

Merkezlerinden dogrudan internet hizmeti almayan
misterilerin __dogrudan _kendilerinin _bu destekten

yararlanmasini saglayacak bir mekanizma olusturulmasi
ve bu anlamda veri merkezlerinin aradan cikartilmasi
aciklamalar kisminda belirtilen sorun ve riskleri ortadan

kaldiracaktir.

Veri Merkezi Destekleri Madde 4.3.

“Destek 6demeleri, Bakanlk tarafindan, tiger
ayhk dénemlerle veri merkezi isletmecilerinin
ildeki il

bulunduklari Muadurlagi’ ne

iletecekleri, ilgili doneme iligkin elektrik
enerjisi ve veri iletim hizmetlerine iliskin
faturalarin tim vergi, resim ve harglar dahil

bedeli esas alinarak yapihir.”

a) Oncelikle, mevcut mevzuat kapsaminda veri merkezi isletmecileri
icin bir lisanslama/sertifikasyon uygulamasi bulunmadigi icin, destek
odemesi icin bagvuracak olan veri merkezi isletmecilerinden fatura
haricinde baska bir belge istenip istenmeyecegi, istenecekse ne tir

belgelerin istenecegi hususu belirsizdir.

b) Ote yandan, 6demeler icin basvuru periyodu belirlenmis olmakla
birlikte, 6demelerin ne kadar siirede yapilacagi belirtiimemistir.

c) Bunlara ek olarak; taslak kanun igerisinde “internet hizmeti” ya da
“telekomiinikasyon hizmeti” ifadeleri yer alirken, bu madde igerisinde
“veri iletim hizmeti” ifadesi yer almaktadir. Bu farkli ifadelerin
karigikliga neden olabilecegi diisinilmektedir.

d) Tesvik 6demesinin 3 ayda bir yapilmasi, ayni maddenin 1. fikrasinin
(b)

saglayicisindan internet hizmeti almasi durumunda, veri merkezi

bendinde-bahsedilen sekilde misterinin dogrudan telekom

isletmecisine finansal ylk olusturacaktir. 3 ay boyunca misteriye
hizmet bedeli tGzerinden indirim uygulanacak, ancak indirim bedeline
iliskin devlet 6demesi 3 ay sonra alinacaktir. Ek olarak, bu siirecin takibi

veri merkezi isletmecisine operasyonel yik de getirecektir.

a) Destek o6demeleri icin basvuru sirasinda veri

merkezlerinden ne tiir bilgi ve belgelerin istenecegi

hususu netlestirilmelidir.
b) Yapilacak destek &demeleri icin, gerekli
bilgi/belgelerin teminini_miiteakip bir 6deme vadesi

belirtilmelidir.

c) Kavram karmasasina yol agmamak ve uygulamada bu

anlamda zorluklarla karsilasmamak acisindan, bu
maddede yer alan “veri iletim hizmetleri” ifadesi, 4.1.b

maddesine atifla, “Kanun’un 4.1.b bendinde bahsi

gecen veri iletim hizmetleri” olarak diizenlenmelidir.

d)_4.2 maddesinde belirtmis oldugumuz &6nerimiz

cercevesinde tesvikin miisterinin dogrudan

kullanabilecegi bir mekanizmada diizenlenmesi

durumunda bu operasyonel yiik ve finansal riskler

ortadan kalkacaktir.
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’Veri Merkezi Destekleri Madde 4.5.\ 777777
“Misterinin veri merkezinde/merkezlerinde
barindirdigi sistemler igin ihtiyag duydugu
internet baglantisi hizmetini, veri merkezi
de elektronik

isletmecisinden degil ilgili

haberlesme hizmet saglayicilarindan
dogrudan kendisinin temin etmesi ve bu
hizmetler igin telekomiinikasyon desteginden
faydalanmak istemesi halinde, veri merkezi
isletmecisi ilgili hizmet faturalarini misteriden
alarak il Mudirligi’ne iletir. Ayrica, veri
merkezi nitelikteki

isletmecisi, esdeger

internet hizmetinin kendisinden alinmasi
durumunda, mevcut tarifeleri gercevesinde
migsteriye fatura edecegi bedeli de il
midurlagine bildirir. Veri Merkezi isletmecisi,

mdsterinin bildirdigi internet hizmetine iliskin

faturalarin kendi veri merkezinden veya
merkezlerinden alinan  hizmetle iligkili
olduguna yoénelik makul inceleme ve

kontrolleri yapmakla mukelleftir. S6z konusu
faturalara istinaden Bakanlik tarafindan veri
o6denecek

merkezi isletmecisine

telekomiinikasyon destegi, veri merkezi
isletmecisi tarafindan musterinin veri merkezi
hizmet bedelinden mahsup edilir ve bu durum

musteriye bildirilir.”

Veri Merkezleri, internet hizmetini dogrudan kendilerinden almayan ve
taslak kanunda ongérilen destekten faydalanmak isteyen musterileri
icin karmasik ve zor bir prosedire maruz birakilmaktadir. Veri
merkezlerinin bu kapsamda alacaklari destek 6demesi tutarinda
musterilerine sunacaklari hizmetten indirim yapmalari
ongorilmektedir. Bu indirimi, destek 6demesini aldiktan 6nce mi sonra
mi yapmalar gerektigi belli olmamakla beraber, destek Gdemesi
tutarinin veri merkezi tarafindan ilgili musteriye sunulan veri merkezi

hizmet tutarindan fazla olmasi halinde veri merkezlerinin musterilere

borglu kalmasi gibi bir durum olusacaktir. Ayrica s6z konusu
misterilerin, ilgili telekominikasyon hizmeti saglayicilar ile
imzaladiklari s6zlesmeler kapsaminda faturalarini 3. Bir kisi ile

paylasmalarinin mimkiin olmadig durumlarda ne olacaktir? Destek
oranlarinin indirilmesi ve veri merkezlerinin bu oranlar indirilmeden
once misterilerine veri merkezi hizmet bedeli Uzerinden taslak
kanunda belirtilen oranlarda indirim saglamis olmasi durumunda veri
merkezleri zor durumda kalacaktir.

Bu gergevede, musteri ile Telekom operatori arasinda gergeklestirilen
karsilikli faturalama stirecine veri merkezi isletmecisinin dahil olmasi ve
faturalarin veri merkezi isletmecisi tarafindan il Miidrligi’ ne iletilmesi
veri merkezi isletmecisinin dahil olmadigi bir sirecin operasyonel
yikiini Gstlenmesi anlamina gelmektedir. iletilen internet hizmetine
iliskin faturanin veri merkezi hizmeti ile iliskisinin kontroli de veri
merkezi isletmecisi agisindan bir zorluk ve operasyonel yiik olarak

degerlendirilmektedir.

internet _hizmetini _dogrudan veri _merkezlerinden

almayan ve destekten yararlanmak isteyen miisteriler

icin, bu destegi yetkili telekomiinikasyon hizmeti

saglayicilari_araciigi ile ya da dogrudan misterinin

bir

mekanizma

alabilecegi olusturulmali,  veri

merkezlerinin bu kapsamda iizerine diisen sorumluluk
ilgili_musterinin _kendi veri merkezlerinden hizmet

aldigini beyan etmekle sinirh olmahdir.

1
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Veri Merkezi Destekleri Madde 4.7.

“..... Veri merkezi isletmecilerinin, kendi veya
bagl oldugu ana sirketin kurumsal ihtiyaglari
icin kullandigi ve ticari olarak Gglincl taraflara
sunmadigl veri merkezi hizmetlerine iliskin
elektrik enerjisi ve veri iletim hizmeti giderleri
icin bu madde kapsamindaki desteklerden

faydalanilamaz”.

Maddenin igerigi hakh ve anlasilir olmakla birlikte, uygulamada bu
ayrimin yapilabilmesi pek miumkin goérinmemektedir. Veri merkezi
isletmecileri genellikle bu hizmetler icin tek bir abonelik s6zlesmesi
imzalamakta ve hem ticari hem kurumsal amagla kullanilan hizmetlerin

bedelleri tek bir fatura ile veri merkezlerine faturalanmaktadir.

Veri merkezi destekleri Madde 4.8

(8) Bulut bilisim hizmet saglayicilari ile
platform isletmecileri, sunduklari bulut bilisim
hizmetleri ve platform hizmetleri igin
kullandigi ve dogrudan kendilerince isletilen
Turkiye’de kurulu veri merkezleri agisindan,
Gglinct taraflara ticari olarak veri merkezi
hizmeti sunmuyor olsalar dahi, bu maddenin
veri merkezi

uygulanmasinda isletmecisi

olarak kabul edilir.

Bu fikrada bahsedilen “veri merkezi hizmeti” ile barindirma hizmetinin
kastedildigi anlasilmaktadir. Farkli tanimlamalarin kullanilmasi anlam
bosluguna sebep olabilir.

Madde igerisinde yer alan “dogrudan kendilerince igletilen” ifadesi veri
merkezi hizmetini, bir veri merkezinde alan tahsis ederek saglayan veri
merkezi isletmecilerini kapsamamaktadir. Birgok Veri Merkezi
isletmecisi, veri merkezinin dogrudan sahibi olmayip, beyaz alan
kiralayarak veri merkezi isletmeciligi veya platform hizmeti sunmakta

olup tanim igerisine dahil edilmesi kanaatindeyiz.

Veri merkezi hizmeti yerine barindirma hizmeti yazilmasi

ve barindirma hizmetinin 3. Maddede tanimlanmasi

Onerilmektedir.
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Yaniltici beyan ve uygulanacak yaptirimlar

Madde 5.2

(2) Veri merkezi isletmecisinin yaniltici beyan
veya bildiriminin misteri tarafindan kendisine
teslim edilen bilgi ve belgelerdeki hata, yanhs
veya vyalan beyandan  kaynaklanmasi
durumunda vyukaridaki fikranin yaptirimlari
uygulanmaz. Bu durumda, yapilan haksiz
destek 6demeleri, Bakanlik tarafindan yasal
faiziyle birlikte ilgili misteriden tahsil edilir.
Mausterinin bilingli sekilde yaniltici beyan ve
bildirimde bulundugunun tespit edilmesi
durumunda, ayrica misteri hakkinda savciliga

su¢ duyurusunda bulunulur.

Destek oOdemelerinin veri merkezi isletmecisi eli ile mdisteriye
yansitildigi durumda, musterinin yaniltici beyan ve bildirimlerinden
dolayi, veri merkezi isletmecisinin de taraflardan biri olarak ilgili yasal

sureglere dahil olmasi gerekebilecegi 6ngorilmektedir.

Kanun taslagi kapsaminda belirtilen destek 6demeleri ile
ilgili_belgelerin dogrudan miisteriden alinmasi ve
oddemelerin dogrudan miisteriye yapilmasi durumunda
ise, veri merkezi isletmecisi, dahli ve sorumlulugu

olmayan, miisterinin yaniltici beyan ve bildirimlerinden

dolayi gelisecek yasal siireclere dahil olmayacaktir.

Yaniltici beyan ve uygulanacak yaptirimlar
Madde 5.3

(3) Veri merkezi isletmecisinin, doérdinci
maddenin besinci fikrasi uyarinca
mdsterilerinin veri merkezi hizmet bedelinden
mahsup etmesi gereken destek ddemelerini
mahsup etmediginin tespiti halinde, s6z
konusu veri merkezi isletmecisi takip eden
dénemler Kanun

icin  bu kapsamindaki

desteklerden faydalanamaz.

Bu fikrada belirtilen “dénem”lerin aylik mi, ti¢ aylik mi oldugu agikga

belirtilmemistir.

Bu fikrada belirtilen “donem”lerin aylik mi, iic ayhk mi

oldugu acikca ifade edilmelidir. Tesvik 6demeleri Uc¢

ayda bir yapilacagindan mahsuplasmanin _da ayni

periyotta olmasi_uygun olacaktir. 6te yandan, daha

onceki yorumlarimizda belirtildigi  gibi, tesvik

odemelerinin _dogrudan miisteriye yapilmasi tavsiye

edilmektedir.
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Yabanci illke mevzuatina goére kurulmusg
kurumsal miisteriler ile yabanci bireysel
miisterilere ait veya bunlarin kontroliindeki

verilere erisim ve cezalar

Madde 6.2.

“

S6z konusu misterinin yabanci lke
mevzuatina gore kurulmus kurumsal musteri
veya vyabanci bireysel misteri olmasi
durumunda vyetkili mercie bu durumu ve
mdisterinin mevzuatina tabi oldugu lke ile
musterinin kimlik, adres ve iletisim bilgilerini

iletir”.

“...Yetkili merciin ilgili Ulke nezdinde yaptigi
basvurular sonucunda s6z konusu Ulkenin
yetkili makamlarindan onay alinmasi ve buna
iliskin bilgi ve belgelerin ilgili isletmeci veya
hizmet saglayiciya bildirilmesi durumunda, bu
onayin kapsami ve sartlariyla sinirh olmak
lizere, s6z konusu isletmeci veya hizmet
saglayicl Turk yetkili mercilerinin kendisi ile
paylasilmasini talep ettigi veri ve bilgileri

vermekle yukamladur.”

a) Bu dlzenleme kapsaminda yabanci musterilerin “kimlik, adres ve
iletisim bilgilerinin” paylasiimasi talep edilmekle birlikte, s6z konusu
veriler kisisel veri kapsamindadir ve bu verilerin paylasilmasi GDPR
merkezlerini nezdinde zor

uyumlulugu anlaminda veri misteri

durumda birakacaktir.

b) Miusteriye verilecek hizmetin kapsamiyla baglantili olarak, “... bu
onayin kapsami ve sartlariyla sinirli olmak tizere” seklinde ifade edilen
veri ve bilgileri Veri Merkezi isletmecisinin MUsteriye ait tim veri ve
bilgiler arasindan ayrigtirmasi mimkiin olmayabilir. Bu durum kapsam

disi verilerin de Turk yetkili mercileri ile paylasiimasini gerektirebilir.

c) Madde igerisinde; “Turk yetkili mercilerinin kendisi ile paylagiimasini
talep ettigi veri ve bilgileri vermekle yukimludar” denilmekle birlikte,
talep edilebilecek veri ve bilgilerin ne tir veri ve bilgiler olabilecegi belli
degildir, bu tanimin genisligi distinilduglinde ve ilgili veri ve bilgilerin
bazilarinin ilgili isletmeci ya da hizmet saglayic nezdinde
bulunmayabilecegi ya da teknik olarak erigsilmesinin mimkin olmadig
durumlarda, veri merkezlerinin bazi veri/bilgileri saglamasi mimkin

olamayabilecektir.

d) Buyuk kurumsal musteriler disinda kalan musteri grubu igin bu
bilgilerin (kimlik, adres ve iletisim bilgileri) temini ve takibi operasyonel

zorluklar icermektedir.

a) Bu bilgilerin paylasilmasi _miisterilerin _rizasina

baglanmali ve riza gosteren miisterilerin bilgileri

paylasilmahidir. Miisterilerin hangi iilke mevzuatina tabi
oldugu sorgulamasinin _yasal bir otorite iizerinden

yapilmasi 6nerilmektedir. KVKK ve GDPR uyumlulugu

sorgulanmalidir.

b) S6z konusu durumdan &tiirii veri merkezi

isletmecisinin sorumlu tutulmayacagi acikca

belirtilmelidir. Verilen hizmet kapsaminda miisteri

verilerine miidahale _imkdanimiz

erisimimiz __ /

bulunmamaktadir.

Bu sebeple, icerik hakkinda ve

icerigin paylasimi ile ilgili olarak bir sorumlulugumuz

bulunmamalidir.

c) Madde metnini “Tiirk yetkili mercilerinin kendisi ile

paylasilmasini talep ettigi ve ilgili isletmeci ya da hizmet
saglayicinin _uhdesinde bulunan ya da teknik olarak

erismesinin miimkiin oldugu veri ve bilgileri vermekle

teklif

yiikiimladir”  seklinde  revize edilmesi

edilmektedir.

d) ilgili_sorgulama vyetkili merci tarafindan merkezi

sistemsel _altyapi durumda

kullanilarak _yapildig:

zorluklar ortadan kalkacaktir.
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Yabanci illke mevzuatina goére kurulmusg
kurumsal miisteriler ile yabanci bireysel
miisterilere ait veya bunlarin kontroliindeki

verilere erisim ve cezalar

Madde 6.4.

“.... Suglar ile baglantili olarak kullanildigini
tespit etmesi ve mevcut mevzuattaki gorev ve
yetkileri dogrultusunda s6z konusu misteriye
ulasarak suga konu kullanimin durdurulmasini
eden

talep etmesine ragmen sug teskil

kullanim mevzuatta 0Ongorilen slrelerde
sonlandiriimazsa veya bu makamlarca ilgili
misteriye ulasilamazsa, bu makamlar durumu
ilgili  isletmeci hizmet

veya saglayiclya

bildirerek s6z konusu musteriye hizmet
sunumunun durdurulmasini talep edebilir.
Kendisine bu talebin iletildigi isletmeci ya da
hizmet saglayici, musterisini bilgilendirerek
derhal

su¢a konu hizmeti durdurur. Bu

durumda, hem ilgili misterinin hem de
isletmecinin veya hizmet saglayicinin so6z
konusu hizmeti durdurma talebine usuliince

itiraz etme hakki sakhdir.”

1-
2-

Maddenin taslaktan tamamen gikartilmasini talep ediyoruz.
Cikarilma talebimizin uygun gorilmemesi halinde yandaki

sekilde degistirilmesini talep ediyoruz.

“.... Suglari ile baglantili olarak kullanildigini tespit etmesi
ve mevcut mevzuattaki gorev ve yetkileri dogrultusunda
so6z konusu musteriye ulasarak suga konu kullanimin
durdurulmasini talep etmesine ragmen sug teskil eden
kullanim mevzuatta ongorilen surelerde
sonlandiriimazsa veya bu makamlarca ilgili musteriye

ulagilamazsa (5651 sayili Kanun kapsaminda belirtilen

tim yasal yollar tiiketilirse etkili adli makamlar

durumu 5651 Sayili kanun kapsamindaki tiim hukuki

yollarin tiiketildigine dair resmi belgeleri ile birlikte ilgili
isletmeci veya hizmet saglayiciya bildirerek s6z konusu
misteriye hizmet sunumunun durdurulmasini talep
edebilir. Kendisine bu talebin iletildigi isletmeci ya da
hizmet saglayici, musterisini bilgilendirerek suga konu

hizmeti ........ saat icerisinde durdurmaya yetkilidir. Bu

durumda, hem ilgili miisterinin hem de isletmecinin
veya hizmet saglayicinin s6z konusu hizmeti durdurma

talebine usuliince itiraz etme hakki sakhdir. itiraz

halinde, itiraza iliskin karar verilene kadar durdurma

talebi askiya alinir. Hizmet durdurma talebine esas teskil

eden suca konu hizmetin veri merkezi isletmecisi

tarafindan ayristirlamamasi durumunda, Veri Merkezi

isletmecisi _miisteriye  sunulan _ tiim _ hizmetler

durdurulabilir. Veri merkezi isletmecisi, s6z konusu

ayristirma ve hizmeti durdurma islemleri nedeniyle

dogacak hicbir zarar ve hak kaybindan sorumlu

tutulamaz.”

14/18




Yabanci illke mevzuatina goére kurulmusg
kurumsal miisteriler ile yabanci bireysel
miisterilere ait veya bunlarin kontroliindeki
verilere erisim ve cezalar

Madde 6.5.

“T.C. Disigleri Bakanlig, vyabanci lke
mevzuatina gore kurulmus kurumsal musteri
veya yabanci bireysel musterinin, veri merkezi
isletmecisi, bulut bilisim hizmet saglayici veya
platform isletmecisinden  temin ettigi
hizmetlerin Turkiye’nin diger llkeler ile olan
iliskilerine  veya uluslararasi  arenadaki
itibarina zarar verecek sekilde kullanildigina
kanaat getirirse, bu kanaate temel teskil eden
bilgi, bulgu ve gorisleri sunmak kaydiyla, s6z
konusu hizmetin durdurulmasi talebiyle ilgili
mahkemeye basvurabilir. Mahkemenin bu
talebi uygun gérmesi ve bu yéndeki karari ilgili
isletmeci veya hizmet saglayiciya bildirmesi
durumunda s6z konusu hizmet, kendisine
bildirimde bulunulan isletmeci veya hizmet
saglayici tarafindan derhal durdurulur ve
durum ilgili musteriye bildirilir. Bu durumda,
hem ilgili mlsterinin hem de isletmecinin veya
hizmet saglayicinin s6z konusu hizmeti
durdurma talebine usuliince itiraz etme hakki

sakhdir.”

1- Maddenin taslaktan tamamen gikartilmasini talep ediyoruz.
2-  Gikarilma talebimizin uygun goérilmemesi halinde asagidaki

cekincelerimizin dikkate alinmasini arz ederiz.

ilgili madde soyut, ucu acik, kétiiye kullanima miisait ve daha énce Tiirk
Ceza Kanunu ya da 5651 Sayili Kanun’da yer almayan yeni bir su¢ tanimi

getirmektedir ve bu sugun kriterlerinin neler oldugu belirsizdir.

Boyle bir sug kategorisi getirilecekse dahi, bunun 6ncelikle bu taslak
metinle degil, 5651 sayili kanun kapsamina alinmasi gerekmektedir.
Aksi takdirde, ilgili sugun 5651 sayili kanunda belirtilen usullere tabi
olmaksizin direk bu kanun vesilesi ile dogrudan ve sadece veri merkezi
isletmecileri ya da platform isletmecilerinin sorumlulugunda tutulmasi
son yontem olarak uygulanmasi gereken hizmetin tamamen
durdurulmasi tedbirinin ilk elden ve en bastan uygulanmasi anlamina

gelmektedir ki bu amacin ¢ok ¢ok 6tesinde sonuglar doguracaktir.

ilgili sucun dncelikle 5651 Sayili Kanun kapsamina dahil edilesini ve
sonrasinda 6.4. maddede belirtildigi sekilde 5651 Sayihi Kanun
kapsamindaki tum hukuki yollar tlketildikten sonra Veri Merkezi
isletmecisi ya da Platform Saglayicilara basvurulabilecek sekilde bir

mekanizma gelistirilmesini teklif ediyoruz.
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“.... Turk adli ve idari mercileri ilgili hizmetlere
ve/veya bunlarla ilgili icerige erisimin
engellenmesine  yonelik sair mevzuatta
ongorilen tedbirleri uygulayabilir. Bahse konu
tedbirlerin uygulanmasinin  teknik olarak
mimkin olmamasi veya yetersiz kalmasi
durumunda, yetkili merciler ilgili isletmeci
veya hizmet saglayicilarin teknik altyapilarina,
mevzuatta 6ngorilen usullerle fiziki olarak
miidahalede bulunarak s6z konusu
hizmetlerin durdurulmasini saglayabilir. Yetkili
merciler tarafindan, bu nitelikte bir fiziksel
midahalede bulunulmasi durumunda, ilgili
yabanci dlke mevzuatina gore kurulmus
kurumsal misteri veya vyabanci bireysel
mdisterinin  sahip oldugu veya bunlarin
kontroliindeki veriler, miidahaleyi yapan
yetkililerce, verilerin  barindinldigi  veri
merkezinin disina ¢ikarilamaz ve bahse konu
hizmetin durdurulmasi igin gerekli olanin
otesinde herhangi bir inceleme veya analize

tabi tutulamaz.”
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Yabanci illke mevzuatina goére kurulmusg
kurumsal miisteriler ile yabanci bireysel
miisterilere ait veya bunlarin kontroliindeki
verilere erisim ve cezalar Madde 6.7

(7) Veri merkezi isletmecileri, bulut bilisim
hizmet saglayicilari ve platform isletmecileri
tim mdasterilerinin kimlik ve iletisim bilgileri ile
acik adreslerini kayit altina alr. Yabanci ulke
mevzuatina gore kurulmus oldugunu beyan
eden kurumsal musteriler agisindan, bu
durumu tevsik eder nitelikteki belgeler ilgili
misteriden talep edilir. Yabanci oldugunu
beyan eden bireysel misterilerin kimlik
bilgileri agisindan misterinin sundugu resmi
kimlik kartindaki veya pasaporttaki bilgiler,
adres ve iletisim bilgileri agisindan ise

mdsterinin beyani esas alinir.

Veri merkezi isletmecisi, bir kurulusun yabanci mevzuata

tabi olup olmadigini, yetkili bir otorite tarafindan

saglanacak sistem lizerinden kontrol edebilmelidir.

Yiiriirluk

Madde 7.

“Bu kanun yayimi tarihinde yururlige girer”.

Taslak Kanun igerisinde pek ¢ok celiskiler ve bosluklar bulunmaktadir.
Bu hali ile ylrirlige girmesi halinde, uygulamada sorunlar ¢ikacagi

asikardir.

Taslak metin icerisindeki celiski ve bosluklarin
giderilmesi _ve Kanun kapsaminda cikartilacak

yonetmelikler igin yetkili mercilere bir siire verilmesinin

uygulamadaki aksakliklar azaltacagi diisiiniilmektedir.
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Enerji ve Telekomiinikasyon Desteklerinin

Ongoriilen Maliyeti

a) Bu ek kapsaminda yapilan maliyet Ongorilerinin son enerji
zamlarindan oOnce yapildigi tahmin edilmekte olup, oOncelikle bu

rakamlarin revize edilmesi gerektigi dusunilmektedir.

b) Ongoriilen biitcelerin hangi kriterler dahilinde isletmecilere ne
sekilde kullandirilacagi/paylastirilacagi diizenlenmelidir. Isletmeciler
arasindaki rekabet ortamini bozmayacak sekilde, adil kriterlere dayal

adil bir paylagim mekanizmasi 6ngorulmelidir.

c) Telekomiinikasyon hizmetini dogrudan veri merkezlerinden almayan
mdisterilerin destekten faydalanmalari igin olusturulan mekanizma
kapsaminda veri merkezlerinin mdisterilere yapacagl indirimler,
bltgenin bitmesi halinde veri merkezleri ve musteriler arasinda sorun

yaratabilecektir.

d) Odenek olarak tanimlanan biitge, giincel elektrik enerji fiyatlamasi
ile uyumlu degildir. Tuketim igin ayrilan 6denegin sene igerisinde
bitmesi durumunda sonradan gelecek mdsteri taleplerinin nasil

karsilanacagl tanimlanmamistir.

a), b) ve c) Biitce rakamlarinin giincel rakamlara uygun

olarak revize edilmesi, biitcelerin isletmeciler arasinda

ne sekilde ve kriterlere dayali olarak

kullandirilacagina iliskin kanunda adil bir kullanim

hangi

mekanizmasi olusturulmasi teklif edilmektedir.

d) Bitcenin revize edilmesi ve yilsonundan &nce

kullanilmasi durumunda, yilin kalaninda tesvikin nasil
uygulanacagi belirlenmelidir.
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