T.C.
DANISTAY
IDARI DAVA DAIRELERI KURULU
Esas No :2017/862
Karar No :2019/2958

TEMYiZ EDEN (DAVACI) : Serbest Telekomiinikasyon Isletmecileri Dernegi
(TELKODER)
VEKILI : Av. Gokhan Candogan

Aziziye Mah. Kuskondu Sok. No:7/2 - Cankaya/ANKARA

KARSI TARAF (DAVALI) : Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu

Eskisehir Yolu 10. Km. N0:276 - Cankaya/ANKARA
VEKILLERI : Av. Dilan Oz, Av. Aynur Yaman Isik - Ayni adresteler
ISTEMIN KONUSU : Danigtay Onuglnct Dairesi'nin 18/11/2016 tarih ve

E:2010/666, K:2016/3789 sayill kararinin temyizen incelenerek bozulmasi istenilmektedir.

YARGILAMA SURECI
Dava konusu istem: Turk Telekomunikasyon A.S.'nin (Turk Telekom), abonelerine
yonelik HesaphHATT, StandartHATT, SirketHATT ve KonuskanHATT tarife seceneklerinin
yeni abone alimina kapatilmasina iliskin basvurusunu uygun bulan Bilgi Teknolojileri ve
lletisim Kurulu'nun 29/12/2009 tarih ve 2009/DK-07/694 sayili kararinin iptali istenilmistir.
Daire kararinin ozeti: Danistay Onuclinct Dairesi'nin 18/11/2016 tarih ve
E:2010/666, K:2016/3789 sayih karariyla; isletmecilerin, uygulayacaklari tarifeleri, ilgili

mevzuat ve Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu'nun diizenlemelerine aykiri olmamak lizere
serbestce belirleyebilecekleri, Kurum'un etkin piyasa giclne sahip oldugu tespit edilen
isletmecilerce sunulan elektronik haberlesme hizmetlerine dair tarifelerin onaylanmasi,
tarifelerin izlenmesi ve denetlenmesine iliskin yontemleri belirleme, tarifelerin alt ve Ust
sinirlari ile bunlarin usul ve esaslarini belirleme, fiyat sikistirmasi, yikici fiyatlandirma gibi
rekabeti engelleyici tarifelerin dnlenmesi igin gerekli dizenlemeleri yapma ve uygulamalari
denetleme hususlarinda yetkili oldugu;

Dosyanin incelenmesinden; Turk Telekominikasyon A.S$.'nin 17/12/2009 tarih ve
1078 sayili yazisi ile HesapllHATT tarife seceneginin 30/12/2009 tarihinden itibaren yeni
abone alimina ve mevcut abone gecislerine kapatilmasinin planlandigi, 22/12/2009 tarih ve
1097 sayili yazisi ile de, StandartHATT, SirketHATT, KonuskanHATT tarife seceneklerinin,
yapilacak tarife degisiklikleri ve diizenlemeler kapsaminda 30/12/2009 tarihinden itibaren
yeni abone alimina kapatiimasi ve bu tarifelere gegislerin kisitlanmasinin planlandigi
hususlarinin davali idareye bildirilmesi tzerine alinan 29/12/2009 tarih ve 2009/DK-07/694
sayill dava konusu Kurul karariyla; "Turk Telekomiinikasyon A.S.'nin;

- HesaphHATT tarife seceneginin 30/12/2009 tarihinden itibaren yeni abone alimina
ve mevcut abone gecislerine kapatiimasi,
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- 30/12/2009 tarihinden itibaren StandartHATT, SirketHATT ve KonuskanHATT
tarife seceneklerinin yeni abone alimina kapatiimasi,

- Bu tarihten 6nce abone olan Tirk Telekom musterilerinin bu paketlerden sadece
StandartHATT tarifesine gecislerine izin verilmesi,

- 30/12/2009 tarihinden itibarenabone olacaklarin StandartHATT, SirketHATT ve
KonuskanHATT tarife seceneklerine gecislerinin kapatiimasi,

- 30/12/2009 tarihinden itibaren StandartHATT, SirketHATT ve KonuskanHATT
tarife segeneklerindeki hatlarin devir isleri taleplerinin bu paketler digindaki paketlere gegis
kosulu ile gergeklestiriimesi,

hususlarindaki basvurusunun uygun bulundugu,

- Etkin piyasa gicune sahip isletmecilerce tarife seceneklerine iligkin olarak
gelecekte yapilacak yeni abonelere kapatma, tarife veya gecici tarife degisikliklerinin
isimlerinin degistirilmesi uygulamalarinin Tarife Y®&netmeligi'nin 8. maddesi kapsaminda
degerlendirilmesinin uygun bulundugu ve bu kapsamda s6z konusu uygulamalarin yurirluge
girmesinden en az 7 (yedi) gun 6nce Kuruma bildirilmesi" ne karar verildigi, s6éz konusu
kararin ilgili piyasada rekabetsizlik ortamini derinlestirdigi ve tiketici haklarini ihlal ettigi ileri
surllerek iptali istemiyle bakilan davanin acildiginin anlasildig;

Dosyada yer alan bilgi ve belgelerden, 2004 yilinda Kurum onayi ile baslatilan
HesaplHATT tarife secenedi aylik sabit cretinin, diger tarife paketleri ile kiyaslandiginda
daha dusuk kaldigi; buna karsin, bu tarifenin dakika basina konusma Ucretinin daha yuksek
oldugu, diistik sabit ticreti nedeniyle bu tarifeye oldukca fazla sayida tiiketicinin gectigi, 2009
yilinin ilk yarisi itibariyla HesapliHATT abone sayisinin, toplam Turk Telekom abonelerinin
%48'ine tekabul ettigi, StandartHATT i¢in bu oranin yaklasik %39 oldugu, 2004 yilindan
itibaren yillik trafik miktarina bakildiginda, duragan bir gidisat izleyen toplam trafigin 2008
yilinda artisa gectigi, 2009 yilinda bir dnceki yila gére toplam trafik miktari %27 oraninda
artarken, bu trafik miktarinin yaklasik %83'Uni mobil trafigin olusturdugu, toplam trafik
miktari onceki yillara gore artmis olmakla birlikte sabit arama hizmetleri pazarinin toplam
trafikten aldigi payin olduk¢a disik kaldigi ve sabit arama hizmeti pazarinda abone
kaybinin arttiginin gérilmekte oldugu;

Dava dilekcesinde, sabit telefon hizmeti pazarindaki abone sayisinda son yillarda
yasanan azalmanin rekabet kosullari ile iliskilendirildigi gortlmekle birlikte, sabit telefon
hizmeti pazarinda yasanan abone ve trafik azalmasinin, mobil telefon hizmetlerinin sabit
telefon hizmetlerine oranla tiketiciler tarafindan daha ¢ok tercih edilmesi, yani sabit-mobil
ikamesi sebebiyle artis gosterdigi, bu sebeple Tirk Telekom'un arama hizmetlerinden elde
ettigi gelirde de azalma yasandiginin anlasildigt;

Bu gelismeler Gzerine, Turk Telekom'un pazarlama stratejilerinde degisiklige gittigi,
bu kapsamda "konustugun kadar 6de" seklinde nitelendirilebilecek tiketici talebinin son
yillarda azalmasi ve tiketicilerce agirlikli olarak benimsenen "sinirsiz konus, az 6éde" talebini
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karsilayacak sekilde, mobil-sabit ikamesinin kacinilmaz bir sonucu olarak ortaya cikan
abone talebine farkli paketlerle cevap verilmesi amaciyla, 6nceki paketlerin yeni abone
alimina kapatilarak yeni tarife seceneklerinin sunuldugu;

Bu itibarla, Turk Telekominikasyon A.$S.'nin abonelerine yoénelik HesapliHATT,
StandartHATT, SirketHATT ve KonuskanHATT tarife seceneklerinin yeni abone alimina
kapatiimasina iliskin basvurusunu uygun bulan Bilgi Teknolojileri ve Iletisim Kurulu'nun dava
konusu kararinda hukuka aykirilik bulunmadigi sonucuna variimistir. Belirtilen gerekcelerle
dava konusu islem hukuka uygun bulunarak davanin reddine karar verilmistir.

TEMYiZ EDENIN IDDIALARI : Davac! tarafindan, dava konusu islemle, TELKODER
tyesi ve Turk Telekom grubu ile rekabet etmeye calisan alternatif isletmecilere kapal bir
tarife sistemi olusturulmasi yoluyla rekabetin ve tiketici haklarinin ihlal edildigi, temyize konu
kararin, Dairenin daha once verdigi kararlara aykiri oldugu, sabit-mobil ikamesi tezinin
kabulu ile rekabet ihlallerinin g6z ardi edildigi, kararda tiketici haklariyla ilgili hicbir
degerlendirme yapilmadigi ileri surtlmektedir.

KARSI TARAFIN SAVUNMASI : Davali idare tarafindan, Danistay Onti¢linct Dairesince
verilen kararin usul ve hukuka uygun bulundugu ve temyiz dilek¢cesinde ©ne sirilen
nedenlerin, kararin bozulmasini gerektirecek nitelikte olmadigi belirtilerek temyiz isteminin
reddi gerektigi savunulmaktadir.

DANISTAY TETKIK HAKIMIi Nuray AVCIOGLU'NUN DUSUNCESI : Temyiz isteminin reddi
ile usul ve yasaya uygun olan Daire kararinin onanmasi gerektigi disuntlmektedir.

TURK MILLETI ADINA
Karar veren Danistay idari Dava Daireleri Kurulunca, Tetkik Hakiminin agiklamalari
dinlendikten ve dosyadaki belgeler incelendikten sonra geregi gorusuldu:

HUKUKI DEGERLENDIRME:

Danistay dava dairelerinin nihai kararlarinin temyizen incelenerek bozulmasi, 2577
sayil idari Yargilama Usulii Kanunu'nun 49. maddesinde yer alan;

"a) Gorev ve yetki disinda bir ise bakilmis olmasi,

b) Hukuka aykiri karar verilmesi,

c) Usul hukamlerinin uygulanmasinda karari etkileyebilecek nitelikte hata veya
eksikliklerin bulunmasi" sebeplerinden birinin varlidr halinde miumkinddr.

Temyizen incelenen karar usul ve hukuka uygun olup, temyiz dilek¢esinde ileri
sirdlen iddialar kararin bozulmasini gerektirecek nitelikte gérilmemistir.
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KARAR SONUCU:
Aclklanan nedenlerle;

1. Davacinin temyiz isteminin reddine,

2. Davanin yukarida 6zetlenen gerekceyle reddi yolundaki Danistay Oniglinci
Dairesi'nin 18/11/2016 tarih ve E:2010/666, K:2016/3789 sayili kararinin ONANMASINA,

3. Kesin olarak, 12/06/2019 tarihinde oybirligiyle karar verildi.

Baskan Uye Uye Uye Uye
Hasan Ziya Yalgin Dog. Dr. Selami  Bilal
GUZELER OZCAN EKMEKCI DEMIRKOL CALISKAN
Uye Uye Uye Uye Uye
Turgay Tuncay  Oguz Hasan Muhsin Selbi
VARLI YAGLICI ODABASI YILDIZ KOCA

Uye

Fatih

TERZI
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