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BİLGİ TEKNOLOJİLERİ VE İLETİŞİM KURULU 
KARARI 

Karar Tarihi : 29.03.2022 

Karar Sayısı : 2022/DK-ETD/86 

Gündem Konusu : Genişbant Kampanyaları Süre Uzatımı 

KARAR : Erişim ve Tarifeler Dairesi Başkanlığının hazırladığı 

takrir ve ekleri incelenmiştir. 

Türk Telekomünikasyon A.Ş. tarafından 17.03.2022 tarihli ve 48374 sayılı yazı ile “Toptan Al-
Sat, IP VAE Yüksek Hızlara Yönelik Satış Performans Kampanyası”, “ADSL Yeni Satış Kampanyası”, 
“Hat Dondurma Hizmeti Kampanyaları”, “Mevcut Müşteriler için DSL'den Fiber'e Upsell Destek 
Kampanyası”, “ Yeni Müşteriler için Al-Sat/IP VAE Fiber İnternet Satış Destek Kampanyası”, “Mevcut 
Müşteriler için Eve Kadar Fiber’e Geçişlerde HGW Ücret İndirim Kampanyası” ve “Penetrasyon Oranı 
Düşük İlçeler İçin Satış Destek Kampanyaları” uygulama süresinin uzatılmasına yönelik Kurumumuz 
onayına sunulmuş olan teklifin; 

Yüksek hızlı DSL/fiber hizmetine geçişleri hızlandıracağına, Genişbant internet hizmetlerinin 
ilk edinimini kolaylaştıracağına, İnternet Servis Sağlayıcılara ekonomik avantaj sağlayacağına, 
Genişbant internet hizmetleri pazarında etkin rekabet ortamının oluşturulmasına ve ülkemiz genelinde 
internet penetrasyonunun artırılmasına, Kullanıcıların makul bir ücret karşılığında elektronik 
haberleşme şebeke, altyapı ve hizmetlerinden yararlanmasına, Toptan genişbant erişim hizmetlerinin 
kullanımının teşvik edilmesi yönüyle elektronik haberleşme hizmetlerinin arzı ve yeni yatırımların 
özendirilmesine, Serbest ve etkin rekabet ortamının sağlanmasına ve korunmasına katkı sağlayacağı 
göz önünde bulundurularak; 

5809 sayılı Elektronik Haberleşme Kanunu’nun 6, 13, 14 ve 20’nci maddelerine, Erişim ve 
Arabağlantı Yönetmeliği’nin 5 ile 12’nci maddelerine ve ilgili diğer mevzuata istinaden; Kurumumuz 
düzenleme hakları saklı kalmak kaydıyla; 

• Bilgi Teknolojileri ve İletişim Kurulu’nun 28.12.2021 tarihli ve 2021/DK-ETD/412 sayılı Kurul 
Kararı ile 31.03.2022 tarihine kadar geçerli olacak şekilde onaylanan Kampanyaların yürürlük 
sürelerinin 30.06.2022 tarihine kadar yürürlükte kalacak şekilde uzatılması,  

• Söz konusu kampanyalara yönelik uygulama esaslarının; işbu Kurul Kararı’nın tebliğinden 
itibaren 3 (üç) iş günü içerisinde Türk Telekom tarafından şirketlerinin internet sayfasında 
yayımlanması, 

 hususlarına karar verilmiştir. 
    

 


