SORULAR

(Not: Asagida yer alan sorular cevaplandirilirken verilen bilgilerden ticari sir niteliginde olanlarin

belirtilmesi 6nem arz etmektedir.)

1. Sirketiniz veya dogrudan/dolayh istirakleriniz tarafindan gelistirilmis ve hizmete sunulan
herhangi bir sebekeler ustii uygulama var mi?

2. Sebekeler ustii hizmet sunumlarinin Sirketiniz tarafindan sunulan hizmet/hizmetler ile
rekabet halinde oldugunu diisiiniiyor musunuz? Liitfen gerekgeleri ile birlikte agiklayiniz.

3. Sirketiniz ile herhangi bir sebekeler (istii hizmet saglayici arasinda erisim, ara baglanti, gelir
ortakhg vb. gibi alanlar kapsaminda herhangi bir anlasma var mi? Varsa ne yonde bir
anlagsma oldugunu agiklayiniz.

4. Bilindigi iizere, EHK’ye eklenen hiikiimler ile sebekeler iistii hizmet (SUH), elektronik
haberlesme hizmeti olarak tanimlanmis olup BTK’ya sebekeler iistii hizmet sunumuna iliskin
gerekli diizenlemeleri yapma yetkisi verilmistir. Mevcut diizenlemeler dikkate alindiginda
sebekeler ustii hizmet (SUH) saglayicilarin yetkilendirilmesine iliskin usul ve esaslarin neler
olmasi gerektigi hakkindaki goriis ve degerlendirmeleriniz nelerdir?

Sebekeler stii hizmet (SUH) saglayicilarin yetkilendirilmesine iliskin usul ve esaslar
hazirlanirken asagidaki hususlara dikkat edilmelidir:

* Yerli menseili sebekeler iistii hizmet saglayicilarinin (Yerli SUH saglayicilan), yurt disi
menseili sebekeler Ustli hizmet saglayicilari (Yabanci SUH saglayicilari) ile esit
sartlar/kosullar altinda yarisabilmesine olanak tanimalidir.

e Girisimciligi tesvik etmesi ve yabanci SUH saglayicilarina gére daha kiiciik hacimli olan
verli SUH saglayicilari destekleyici bir bakis icermeli ve yerli SUH saglayicilarinin
dezavantajli durumu ortadan kaldiriimalidir. Ornek olarak, yerli SUH saglayicilar tiim
vergilerden ve 5651 sayili Kanun’da yer alan yiktmlaliklerden muaf tutulmalidir

* Yerli isletmecileri koruyan ve belirlenecek esikler ile daha biiyiik olan SUH saglayicilari
ile kiigiik dlcekli SUH saglayicilarinin ayristirildigi bir yetkilendirme rejimi belirlenmelidir.

* Haberlesme hizmeti veren SUH saglayicilari yetkilendirilmesi iki farkli ydntem ile ele
ahinabilir.

- Yerli/Yabanci SUH farkh alanlar taninmasi



Bahsi gecen yontemde Turkiye'deki yerel oyuncularin, etkin piyasa gliciine sahip
uluslararasi rakiplerine karsi adil pazar dinamiklerine sahip olmalari igin, farkh
diizeylerde, yerli SUH saglayicilari “zero-rated” fiyatlandirma yontemleri ile
desteklenebilir. Uluslararasi SUH saglayicilarina karsi ise daha kisitlayici
dizenlemelere yer veren bir metot izlenebilir.
- Yerli/Yabanci SUH arasindaki olumsuz rekabetin kaldiriimasi

Bahsi gecen yetkilendirme siireci sadece yerli SUH saglayicilari icin gecerli
olmamalidir.  Yerli SUH saglayicilari basta mali yikimliliikler olmak tizere,
rekabet dezavantaji yaratan yukimlilliklerden belli bir stire muaf tutulmahdir.
Bunun icin gerekli hukuki altyapinin olusturulmasinin sektére ve (Ulke
ekonomisine saglayacagi potansiyel faydalar géz éniine alinmalidir.

* Yetkilendirme ydnteminde, ITU'nun da onerileri dikkate alinmalidir. Yabanci SUH
saglayicilari ile Telekom isletmecilerinin dengelenebilmesi igin birbirleri aralarinda
isbirlikleri gelistiren is modelleri tesvik edilmelidir. Yine bu c¢ercevede, yabanci kaynakh
haberlesme hizmeti veren SUH saglayicilari ile ayni hizmeti veren Telekom
isletmecilerinin uymasi gereken yukimlilikler esit olmalidir (hizmet kalitesi, vb.).
Boylelikle daha adil bir pazar olusturulmasina yardimci olunabilir.

o SUH saglayicilarinin yetkilendirmesi, sadece internet lizerinden verilen haberlesme
hizmeti igin tanimlanmalidir.

» Yerli SUH saglayicilari yayginlasana kadar, kurum masraflarina katki payi, evrensel hizmet
fonu, vb. licretlerden belli bir siire ile ya da tamamen muaf tutulmalidir. Ayrica, yabanci
SUH saglayicilari ile rekabetin dengelenebilmesi icin diger vergiler de asgariye
indirilmelidir (katma deger ve dijital hizmet vergileri gibi). Bu diizenlemeler, BTK
onderliginde, Hazine ve Maliye Bakanligi, Ulastirma ve Altyapi Bakanligi ile koordinasyon
halinde yuruttlmelidir.

* Yasal dinleme igin BTK’'nin isletmecilere uygulattigl mevcut yapiya gore daha disik
maliyetli ve esnek bir model kullanilmalidir.

* Yapilacak dizenlemeler 6ngorilebilir olmal ve bir given ortami olusturmahdir. Bu
sayede, yabanci yatirmlarin 6nii agilarak yabanci SUH saglayicilar iilkemizde ofis agmasi
da tesvik edilmis olacaktir.

5. Sebekeler ustii hizmet (SUH) saglayicilara yonelik getirilebilecek yiikiimliliiklerin hangi

alanlarda olmasi gerektigini diisiinliyorsunuz? Tiiketici haklari, rekabetin tesisi ve korunmasi,



sebeke ve bilgi giivenligi, veri koruma, birlikte calisabilirlik, vergilendirme vb. gibi alanlar

kapsaminda detaylandirarak agiklayiniz.

“Yerli OTT (sebekeler (istii) hizmetlerinin gelistiriimesi ve kiiresel OTT lerle rekabet edebilmesi

amaciyla yerli OTT hizmet/igerik saglayicilari tesvik edilecektir.” Bu climle, Yuksek Planlama

Kurulu’nun 11 Aralik 2017 tarihli ve 2017/44 sayili karari ile kabul edilmis ve 21 Arahk 2017

tarihli Resmi Gazete’nin Mikerrer sayisinda yayimlanmis olan Ulusal Genisbant Stratejisi ve

Eylem Plani (2017-2020)'nda yer almaktadir.

Ulusal Genisbant Stratejisi ve Eylem Plani 10. Eylem maddesinde, OTT (Over-the-Top)

Hizmetlerine iliskin Tedbirlerin Alinmasi basligl yer almaktadir. Bu eylem maddesinin amaci,

“OTT hizmetlerine iliskin diinyadaki gelismelere paralel olarak iilkemizdeki isletmecilerle

OTTler arasindaki farklilasan yiikiimliiliiklerin ortadan kaldirilmasidir. Ayrica, yerli OTT

hizmetlerinin iilkemizde gelisiminin desteklenmesi amacina yénelik ¢alismalarin

yiiriitiilmesidir.” olarak belirlenmistir.

Bu amacin gerceklestirilebilmesi icin Bilgi Teknolojileri ve iletisim Kurumu, T.C. Hazine ve Maliye

Bakanhgi, T.C. Ulastirma ve Altyapi Bakanhgi, Radyo ve Televizyon Ust Kurulu ve ilgili

isletmeciler sorumlu olarak tutulmaktadir. Ve sorumlu tutulan Kurumlar/Kuruluslar asagidaki

eylem adimlari ile goérevlendirilmislerdir:

e lgili tim Kamu Kuruluslari ile isletmeciler arasinda bilgi alisverisi yapabilmek amaciyla bir
calisma grubu olusturulacaktir.

e OTTlere yonelik uluslararasi kuruluslarin biinyesinde yirdtilen calismalar takip edilecek ve
ortak dizenleyici yaklagimlarin gelistirilebilmesi saglanarak uluslararasi galismalara katki
saglanacaktir.

e OTT hizmetleriyle ilgili olarak, bu hizmetlerin/uygulamalarin ilgili pazarlara etkileri dikkate
alinarak, uluslararasi calismalar dogrultusunda mevcut elektronik haberlesme hizmetlerine
yonelik dizenlemeler gézden gegirilecektir.

e Elektronik haberlesme hizmeti kapsaminda degerlendirilebilecek oTT
hizmetleri/uygulamalari igin veri gizliligi, bilgi gizliligi, aramalarin glvenligi gibi dizenleyici
islemler ile OiV, KDV gibi mali yikimliiliiklere iliskin hususlar acikhiga kavusturulacaktir.

e Yerli OTTler tarafindan sunulan hizmetler (zerindeki dizenlemelerden dogan
yukimlultklerin hafifletilmesi ve vergi/mali yukimlaltklerin kademeli olarak kaldirilmasi
saglanacaktir. Ulkemiz isletmecilerinin kiresel OTT uygulamalariyla rekabet edebilmesi igin,
isletmecilerin OTT uygulamalarina yonelik olarak gelistirebilecekleri is modellerinin

serbestce uygulanmasi saglanacaktir.



e Yabanci OTT igerik/hizmet saglayicilarinin, Glkemizde yerli OTT uygulamasi gelistirmesi ve

OTT igeriklerinin yurtiginde barindirilmasi amaciyla altyapi yatirimi yapmasi halinde, yabanci

OTT uygulamalarindan vergi alinmamasi icin diizenlemeler yapilacaktir.

e Ulkemizde OTT hizmeti sunan tiim isletmecilerin; esit ve etkin rekabet altyapisinin

olusturulmasi acisindan Ulkemiz mali mevzuati kapsamindaki yukimliliklere uymasi

saglanacaktir.

Yukarida yer alan gorusler, ¢cok emek harcanan calismalar ve aylarca siren toplantilar

sonucunda sektorin ortak gorusi haline gelmis ve Yiksek Planlama Kurulu karari ile kabul

edilmistir. Ulusal Genisbant Stratejisi ve Eylem Planinin yayimlanmasindan bugiine basta

Ulkemizin yonetim sistemi olmak Uizere bircok yeni gelismeler yanmistir. Fakat bu eylem

maddelerinin 6nemi ve gergeklestirilmesi hald hayatidir.

6. Sebekeler iistii hizmete (SUH) iliskin BTK tarafindan yapilabilecek diizenlemelere yonelik

faydali olabilecegini dusiindugiiniiz baska bilgiler/bildiginiz diger llke uygulamalar varsa

lutfen belirtiniz ve/veya ilgili linki paylasiniz.

SUH’lerin yayginlasmasi ile birlikte Telekomiinikasyon isletmecilerinin abone artisi
olmadan vyilda yaklasik %30 civarinda trafik blylimesi ile karsi karsiya kalacagi
gorilmekte ve bu durumun da isletmeciler icin yeni yatirrm maliyetlerine katlanmasi
anlamina gelmektedir. Bu nedenle yapilacak diizenlemeler, biylk oranda trafik artisina
neden olan dijital hizmet saglayicilarin da maliyete katilacaklari bir model icermelidir.
SUH saglayicilari icin veri merkezlerinin fiber altyapisi ve internet degisim noktalari
varhigi cok 6nemlidir. Bu nedenle hem veri merkezleri hem de internet degisim noktalari
dusunilerek dizenlemeler yapilmalidir®2.

Whatsapp, Zoom, Skype vb. isletmeciler toptan ses pazarinda ciddi kayiplara neden
oldugu, rekabet edilemeyecek bir is planiyla buyldikleri unutulmamalidir.

Bazi uydu isletmecilerin (SpaceX, SES, Amazon, vb.), SUH saglayicilar ile anlagsmalari
oldugu ve birkag yil icinde vermeyi planladiklari hizmetlerle yerel isletmecilere ihtiyag

duymayabileceklerine dikkat edilmelidir.

7. Varsa diger agiklamalariniz:
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